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Prezentarea Direcţiei Generale Regionale a  Finanţelor Publice Timişoara 

 
Direcţia Generală Regională a Finanţelor Publice Timişoara (D.G.R.F.P. 

Timişoara) şi-a început activitatea ca instituţie publică cu personalitate juridică cu data de 

1 iulie 2013 şi îşi desfăşoară activitatea în baza H.G. nr. 520/2013 privind organizarea și 

funcționarea Agenției Naționale de Administrare Fiscală, cu modificarile ulterioare. 

În cadrul D.G.R.F.P. Timișoara funcționează, ca structuri fără personalitate juridică: 

• Administrația Judeteană a Finanțelor Publice Arad 

• Administrația Județeană a Finanțelor Publice Caraș-Severin 

• Administrația Județeană a Finanțelor Publice Hunedoara 

• Administrația Județeană a Finanțelor Publice Timiș 

Conducerea D.G.R.F.P. Timisoara este urmatoarea: 

Cristian MOCAN              Director general 

Ovidiu ŞICLOVAN         Director executiv Colectare   

Mărioara BALACI    Director executiv Inspecţie fiscală  

Liliana Lupu                     Director executiv Servicii interne 

Sorin Cirţi               Trezorier sef 

 
Activitatea Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Timisoara se 

desfăşoară cu un numar de 2.135 de angajati, in urmatoarea structură: 
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Contribuabili administraţi 

În anul 2021, prin structurile DGRFP Timişoara, au fost administraţi un număr total de 
841.614 contribuabili,  după cum urmează: 

 

Activitatea de asistenţă a contribuabililor 

 În vederea creșterii conformării voluntare si satisfacerea cerintelor contribuabililor, 
structurile fiscale au urmărit furnizarea în condiţii de calitate a asistenţei solicitate de 
către contribuabili. Astfel au solutionat 464 de adrese in scris, au raspuns prin e-mail la 
2.366 de solicitari si au raspuns la 2410 apeluri telefonice.   

 

Colectarea veniturilor bugetare 

   
Programul de incasări venituri bugetare, cumulat la 31.12.2021, cu excepţia structurii 

vamale, a fost realizat in procent de 102,98%. Defalcat pe structuri fiscale situaţia 
veniturilor bugetare se prezintă astfel: 

 

 

 

 

 

 

 

 
  Veniturile încasate în vamă au fost în sumă de 925,4 milioane lei. 

 
Faţă de veniturile nete incasate la finele anului 2020, veniturile bugetului consolidat 

au inregistrat în anul 2021 o crestere nominală de de 18% .  
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Pe impozite, incasările  nete se prezinta astfel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Executare silita 

Ponderea cea mai mare in totalul incasarilor din executare silita o reprezinta 
incasările din somaţii, respectiv încasarile din popririle infiintate asupra disponibilitatilor 
baneşti. 
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La 31.12.2021, din executare silită s-a încasat  suma de 639,41 mil lei, astfel:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arierate 

Evoluţia stocului arieratelor ramase de recuperat la 31.12.2021 la persoane juridice si 
persoane fizice din SIACF 

                                                                                               mil lei 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faţă de  31.12.2020 soldul arieratelor recuperabile  a scăzut cu 29,43 mil. lei. 

 
La 31.12.2021 erau în derulare 702 eşalonări la plată a obligaţiilor bugetare restante 

la persoane fizice si juridice, cu un sold al arieratelor eşalonate în curs de incasare de 
361,37 milioane lei. 
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Indicatori de performanţă 

 

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Gradul de realizare a 

programului de incasari 

venituri bugetare (valori 

nete) 

A - Realizari venituri bugetare (inclusiv 

sume si cote defalcate)-mil lei 
13.434,03 7.048,44 3.030,47 2.250,40 1.104,72 

B - Program incasari-mil lei 13.045,50 6.861,30 2.961,48 2.170,17 1.052,55 
% = (A/B)*100 102,98 102,73 102,33 103,70 104,96 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Gradul de conformare 

voluntara la plata 

obligatiilor fiscale 

(valoric), inclusiv plati 

partiale 

A - Sume incasate in termen, aferente 

sumelor declarate de la numitor 

(inclusiv plati anticipate si 

autocompensarile dinTVA, plati 

partiale)-mil lei 

11.732,29 6.420,07 2.648,08 1.823,94 840,21 

B - Sume declarate (de plata) cf. D 

100,101,112,103, 300 - rd 27, 710-mil 

lei 
14.130,16 7.650,86 3.234,05 2.194,86 1.050,41 

% = (A/B)*100 83,03 83,91 81,88 83,10 79,99 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Gradul de depunere 

voluntara a declaratiilor 

fiscale, pe tipuri de 

impozite si de contribuabili 

A - Declaratii depuse in termen, 

confom vectorului fiscal + declaratii 

depuse in afara vectorului 

2.925.508 1.360.785 736.899 542.165 285.659 

B - Declaratii asteptate conform 

vectorului fiscal + declaratii depuse in 

afara vectorului 

3.102.241 1.433.616 771.830 587.966 308.829 

% = (A/B)*100 94,30 94,92 95,47 92,21 92,50 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Gradul de depunere 

electronica a declaratiilor 

fiscale 

A - Declaratii depuse utilizand mijloace 

de transmitere la distanta 
1.822.580,00 885.670,00 458.760,00 315.538,00 162.612,00 

B - Total declaratii depuse 1.847.177,00 893.841,00 465.811,00 320.329,00 167.196,00 
% = (A/B)*100 98,67 99,09 98,49 98,50 97,26 

       

4,64 %

13,83 %

42,76 %

38,76 %

Structura arierate la 31.12.2021

Arierate incerte

inactivi

Aflate în inlesniri la plata

Arierate certe
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31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Rata de colectare a 

arieratelor recuperabile la 

persoane juridice 

A - Incasari/stingeri din arierate 

recuperabile-mil lei 
3.637,70 1.840,36 852,70 560,37 384,27 

B - Total arierate recuperabile-mil lei 5.162,13 2.663,67 1.070,05 787,86 640,56 
% = (A/B)*100 70,47 69,09 79,69 71,13 59,99 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Rata de colectare a 

arieratelor recuperabile la 

persoane fizice 

A - Incasari/stingeri din arierate 

recuperabile-mil lei 
243,30 125,27 58,83 33,66 25,54 

B - Total arierate recuperabile-mil lei 532,16 281,92 119,91 90,46 39,88 
% = (A/B)*100 45,72 44,43 49,07 37,21 64,04 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Gradul de acordare a 

esalonarilor la 

plata/restructureri/facilitati 

fiscale 

A - Numar de decizii de acordare a 

esalonarii la plata/de restructurare a 

obligatiilor bugetare/de anulare a 

obligatiilor accesorii/de respingere a 

facilitatilor fiscale emise si comunicate 

in termenul prevazut de lege 

14.265,00 6.575,00 3.749,00 2.393,00 1.548,00 

B - Numar de cereri de acordare a 

esalonarii la plata/restructurare a 

obligatiilor bugetare/anulare a unor 

obligatii accesorii depuse 

15.125,00 6.864,00 4.062,00 2.538,00 1.661,00 

% = (A/B)*100 94,31 95,79 92,29 94,29 93,20 

 

 

Activitatea de inspecţie fiscală 
 

Activitatea de inspecţie fiscală s-a desfăşurat conform programelor lunare şi 
trimestriale transmise de către Agenţia Naţională de Administrare Fiscală – Direcţia 
Generală Coordonare Inspecţie Fiscală – agenţii economici incluşi în programele proprii 
de control fiind selectaţi,  conform criteriilor de selecţie standard si specifice, din baza de 
date. 

 
Principalii indicatori de performanţă monitorizati pe parcursul anului 2021 : 

 

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Numar inspectii efectuate 

de un inspector la 

contribuabili persoane 

juridice 

A - Numar inspectii fiscale 1.447,00 419,00 405,00 421,00 202,00 
B - Numar inspectori activi 170,00 53,00 58,00 36,00 23,00 
inspectii/inspector = A/B 8,51 7,91 6,98 11,69 8,78 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Numar inspectii efectuate 

de un inspector la 

contribuabili persoane 

fizice 

A - Numar inspectii fiscale 778,00 108,00 354,00 152,00 164,00 
B - Numar inspectori activi 44,00 12,00 17,00 8,00 7,00 
inspectii/inspector = A/B 17,68 9,00 20,82 19,00 23,43 
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31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Sume stabilite suplimentar 

pe un inspector, urmare 

inspectiilor fiscale la 

contribuabili persoane 

juridice 

A - Sume stabilite suplimentar mil .lei 426,33 202,21 121,10 52,66 50,36 
B - Numar inspectori activi 170,00 53,00 58,00 36,00 23,00 
mil/inspector = A/B 2,51 3,82 2,09 1,46 2,19 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Sume stabilite suplimentar 

pe inspector, urmare 

inspectiilor fiscale la 

contribuabili persoane 

fizice 

A - Sume stabilite suplimentar -mil lei 21,58 12,54 4,12 3,14 1,78 
B - Numar inspectori activi 44,00 12,00 17,00 8,00 7,00 
Mil lei/inspector = A/B 0,49 1,05 0,24 0,39 0,25 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Numar verificari 

documentare efectuate de 

un inspector la 

contribuabili persoane 

juridice 

A - Numar verificari documentare 662,00 180,00 266,00 146,00 70,00 
B - Numar inspectori activi 170,00 53,00 58,00 36,00 23,00 
verificari/inspector = A/B 3,89 3,40 4,59 4,06 3,04 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Numar verificari 

documentare efectuate de 

un inspector la 

contribuabili persoane 

fizice 

A - Numar verificari documentare 258,00 31,00 45,00 175,00 7,00 
B - Numar inspectori activi 44,00 12,00 17,00 8,00 7,00 
verificari/inspector = A/B 5,86 2,58 2,65 21,88 1,00 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Sume stabilite suplimentar 

pe un inspector, inscrise in 

deciziile de impunere, 

urmare verificarilor 

documentare la 

contribuabili persoane 

juridice 

A - Sume stabilite suplimentar-mil lei 28,45 15,26 8,42 3,38 1,39 
B - Numar inspectori activi 170,00 53,00 58,00 36,00 23,00 
Mil lei/inspector = A/B 0,17 0,29 0,15 0,09 0,06 

       

31.12.2021  REG TM TIMIŞ ARAD HUNEDOARA CARAŞ-SEVERIN 

Denumire indicator de 

perf. Denumire componenta 
Valoare componenta Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare 

componenta 
Valoare componenta 

Sume stabilite suplimentar 

pe un inspector, inscrise in 

deciziile de impunere, 

urmare verificarilor 

documentare la 

contribuabili persoane 

fizice 

A - Sume stabilite suplimentar-mil lei 1,94 1,07 0,25 0,53 0,09 
B - Numar inspectori activi 44,00 12,00 17,00 8,00 7,00 
lei/inspector = A/B 0,04 0,09 0,01 0,07 0,01 
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Indicatori alte activităţi 

31.12.2021  REG TM 

Denumire indicator de perf. Denumire componenta 
Valoare componenta 

Gradul de utilizare a resurselor financiare alocate prin bugetul de 

cheltuieli la Cap. 51.01 "Autoritati publice si actiuni externe", titlul 

10 - "Cheltuieli de personale" 

A - Plati 246.448.293,00 
B - Buget aprobat 247.922.000,00 
% = (A/B)*100 99,41 

Gradul de utilizare a resurselor financiare alocate prin bugetele de 

cheltuieli la Cap. 51.01 "Autoritati publice si actiuni externe" si 

Cap. 54.01 "Alte servicii publice generale" titlul 20 - "Bunuri si 

servicii" 

A - Plati 12.966.462,00 
B - Buget aprobat 13.088.000,00 
% = (A/B)*100 99,07 

Gradul de utilizare a resurselor financiare alocate prin bugetul de 

cheltuieli la Cap. 51.01 "Autoritati publice si actiuni externe" titlul 

59 - "Alte cheltuieli" 

A - Plati 1.547.277,00 
B - Buget aprobat 1.552.000,00 
% = (A/B)*100 99,70 

Gradul de realizare a planului de audit public intern A - Numar misiuni de audit public intern realizate 6,00 
B - Numar misiuni de audit public intern planificate 6,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Gradul de realizare a obiectivelor planificate A - Numar obiective generale realizate 14,00 
B - Numar obiective generale planificate 14,00 

% = (A/B)*100 100,00 
Gradul de intocmire a documentelor specifice fiecarei etape in 

derularea misiunilor de audit public intern 
A - Numar documente specifice fiecarei etape in 

derularea unei misiuni de audit public intern 

elaborate 

43,00 

B - Numar documente specifice fiecarei etape in 

derularea unei misiuni de audit public intern 

prevazute de norme 

43,00 

% = (A/B)*100 100,00 
Gradul de avizare a rapoartelor de audit de catre management A - Numar rapoarte de audit public intern avizate 5,00 

B - Numar rapoarte de audit public intern inaintate 

catre avizare 
5,00 

% = (A/B)*100 100,00 
Gradul de efectuare a demersurilor in vederea implementarii 

recomandarilor aprobate prin rapoartele de audit public intern 
A - Numar de actiuni efectuate pentru urmarirea 

modului de implementare a recomandarilor de audit 
2,00 

B - Numar de actiuni de efectuat pentru urmarirea 

modului de implementare a recomandarilor de audit 
2,00 

% = (A/B)*100 100,00 
Gradul de respectare a termenului legal in ceea ce priveste 

elaborarea planului multianual/ anual de audit public intern 
A - Plan multianual/anual de audit public intern 

elaborat in termenul legal 
1,00 

B - Plan multianual/anual de audit public intern 

elaborat 
1,00 

% = (A/B)*100 100,00 
Gradul de respectare a cerintelor legale in ceea ce priveste 

elaborarea planului multianual/ anual de audit public intern 
A - Numar abateri de la cerintele legale 14,00 
B - Numar cerinte legale 14,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Gradul de respectare a termenului legal in ceea ce priveste 

elaborarea Raportului anual aferent activitatii de audit public intern 
A - Raport anual al activitatii de audit public intern 

elaborat in termenul legal 
1,00 

B - Raport anual al activitatii de audit public intern 

elaborat 
1,00 

% = (A/B)*100 100,00 
Gradul de respectare a cerintelor legale in ceea ce priveste 

elaborarea Raportului anual aferent activitatii de audit public intern 
A - Numar abateri de la cerintele legale 2,00 
B - Numar cerinte legale 2,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Gradul de elaborare/actualizare a procedurilor operationale A - Numar de instructiuni/proceduri operationale 

elaborate/actualizate 
11,00 

B - Numar activitati procedurabile 11,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Gradul de solutionare a solicitarilor de informatii de interes public A - Numar solicitari rezolvate 17,00 
B - Numar total solicitari 17,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Gradul de solutionare a petitiilor/sesizarilor depuse de cetateni A - Numar petitii rezolvate 525,00 
B - Numar total petitii 525,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Gradul de solutionare a solicitarilor primite de la jurnalisti A - Numar solicitari rezolvate 18,00 
B - Numar total solicitari 18,00 
% = (A/B)*100 100,00 

Numar de documente primite prin aplicatia FORMULAR UNIC 

DE CONTACT 
A - Numar documente primite 3.185,00 
% = A 3.185,00 
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Acţiuni propuse pentru anul 2022 
 

Pentru a veni în sprijinul cetăţenilor, vor fi extinse serviciile acordate contribuabililor prin 

extinderea implementării conceptului de self-service şi extinderea capacitatea Call-center-ului 

adresat contribuabililor; 

Eficientizarea colectării veniturilor bugetare prin reconceptualizarea managementului arieratelor 

fiscal ca fiind una din ariile de reformă instituțională; 

 

Adoptarea unui design nou și inovator al proceselor de activitate și al serviciilor,orientat către 

așteptările și cerințele contribuabililor; 

 

Oferirea unei experienţe pozitive din perspectiva accesării serviciilor digitale de către 

contribuabili, prin extinderea serviciilor electronice oferite şi crearea posibilităţii de transmitere și 

de primire electronică a unor noi documente. 

 

 


