MINISTERUL FINANTELOR 49 ANAF

Agentia Nationala de Administrare Fiscala St o e
Directia Generala Regionald a Finantelor Publice Ploiesti “ )
Serviciul de Comunicare, Relatii Publice

si Mass-Media

Nr.132/29.07.2025
Avizat,

DIRECTOR GENERAL,
MARINEL RIZEA

RAPORT
privind solutionarea petitiilor in semestrul | 2025

in conformitate cu prevederile 0.G. nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor, aprobata prin Legea nr.233/2002 si ale procedurii de sistem PS-19
privind gestionarea petitiilor, Serviciul de comunicare, relatii publice si mass-media din
cadrul D.G.R.F.P. Ploiesti, a primit in semestrul | al anului 2025 un numar de 758 de petitii
(137 petitii inregistrate la D.G.R.F.P. Ploiesti si 621 petitii inregistrate (a A.J.F.P.-urile
subordonate).

Cele 758 petitii primite in cursul semestrului | 2025 si cele 39 petitii aflate in sold la
sfarsitul anului 2024, petitii aflate in termen, au fost repartizate spre
solutionare/solutionate dupa cum urmeaza:

- 54 de petitii au fost repartizate spre solutionare catre administatiile judetene

din subordinea D.G.R.F.P. Ploiesti;

- 237 de petitii au fost transmise spre solutionare altor institutii;

- 111 petitii au fost clasate;

- 353 de petitii au fost solutionate de catre structuri din aparatul propriu al
D.G.R.F.P. Ploiesti si/sau A.J.F.P. -uri (105 petitii solutionte favorabil si 248 petitii
solutionate nefavorabil);

- 42 petitii sunt in curs de solutionare, in termenul legal.

Prin aplicatia Formular de contact, la nivel de D.G.R.F.P. Ploiesti, au fost
primite/gestionate 1.478 de documente.

Serviciul de Comunicare, Relatii publice si Mass-Media
Dumitru BEJINARIU

Adresa: Str. Aurel Vlaicu, nr.22,Ploiesti
Tel: 0244/407710-int.150, Fax: 0244/593906
E-mail:Presa.Ploiesti@anaf.ro
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