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RAPORT
PRIVIND MODUL DE SOLUTIONARE A PETITIILOR
iN ANUL 2020

Prin Constitutia Romaniei si Ordonanta Guvernului nr.27/2002, a fost reglementat
dreptul oricarui cetdtean de a adresa petitii in nume propriu autoritatilor si institutiilor publice,
acestea avand obllgatla sa raspunda la petitii in termenele si conditiile stabilite conform legii.

in temeiul Legii nr. 233/2002, pentru aprobarea O.G.nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solufionare a petitiilor, privind repartizarea, circuitul si rezolvarea petitiilor
adresate de cetateni sau de o organizatie legal constituitd, in cursul anului 2020 au fost
primite la nivelul Compartimentului de Comunicare Relatii Publice si Mass-Media din cadrul
D.G.R.F.P. Ploiesti un numar de 215 petitii transmise de: Administratia Prezidentiala,
Ministerul Finantelor, Agentia Nationala de Administrare Fiscal&, Directia Generala Regionala
a Finantelor Publice Bucuresti, Inspectoratul Teritorial de Muncé, contribuabili persoane fizice
etc.

Cele 224 petitii, reprezentand 215 petitii primite in cursul anului 2020 si 9 petitii aflate
in sold la sfarsitul anului 2019, petitii aflate in termen, au fost gestionate astfel:

- 18 petitii clasate conform art.7 si art.10 din O.G. Nr.27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor;

- 26 petitii au fost transmise spre solutionare altor institutii, deoarece in mod eronat au
fost adresate Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Ploiesti;

- 118 petitii au fost transmise spre solutionare administratiilor judetene ale finantelor
publice, care sunt in subordinea D.G.R.F.P. Ploiesti;

- 62 petitii au fost transmise spre solutionare structurilor proprii.

Din totalul celor 62 petitii transmise spre solutionare structurilor proprii, 34 au fost
solutionate favorabil, 24 nefavorabil, iar 4 sunt in curs de slolutionare in cursul anului 2021.
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ANEXA 1
D.G.R.F.P. PLOIESTI

SITUATIA STATISTICA
privind stadiul de rezolvare a petitiilor cetétenilor
in anul 2020
Soldla | Primitein | Trimise Total Clasate | Trimise Rezolvate Rezolvate | Rezolvate | Rezolvate | in curs in curs
inceputul | cursul altor de la unitati favorabil nefavorabil | in peste de de
perioadei | perioadei | ministere | rezolvat subordonate termen termen rezolvare | rezolvare
sau (A.J.F.P.-uri) in termen | peste
institutii termen
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Petitii 29 1.518 257 1.290 85 118 781 274 1.055 - 32 -
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