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1.Cadrul legal

- 0.U.G nr. 28 din 25 martie 1999 (**republicata**) privind obligatia
operatorilor economici de a utiliza aparate de marcat electronice
fiscale***

- H.G. nr. 479/2003 Norme Metodologice din 18 aprilie 2003 (*republicate®)
pentru aplicarea 0.U.G nr. 28/1999 privind obligatia agentilor economici
de a utiliza aparate de marcat electronice fiscale;

- O.P.A.N.A.F nr. 435 din 25 martie 2021 prin care se aproba Procedura de
conectare a aparatelor de marcat electronice fiscale la sistemul informatic
national de supraveghere si monitorizare a datelor fiscale al A.N.A.F;

- 0.P.A.N.A.F nr.4156/2017 - pentru aprobarea informatiilor continute in
registrul national de evidenta a aparatelor de marcat electronice fiscale
instalate in judete si in sectoarele municipiului Bucuresti, precum si
metodologia si procedura de inregistrare a acestora;



- O.P.A.N.A.F nr.627/2018 -privind aprobarea procedurii de transmitere a
datelor prevazute la art. 3 alin. (1) lit. a) sau art. 3 alin. (2) lit. a), b) sau
c), dupa caz, respectiv cele prevazute la art. 3 alin. (1) lit. b) si ¢) din
anexa nr. 11 la Normele metodologice pentru aplicarea 0.U.G nr. 28/1999
privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de marcat
electronice fiscale, aprobate prin H.G nr. 479/2003, catre A.N.A.F.

- O.P.A.N.A.F nr. 146/ 2018 pentru descrierea profilurilor prevazute la art.
22 pct. J lit. a) din Normele metodologice pentru aplicarea 0.U.G nr.

28/1999 privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de

marcat electronice fiscale, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.

479/2003, structura XML a mesajelor de activare a acestora, structura XML
a fisierelor prevazute la art. 22 pct. J lit. b) , precum si categoriile de
URL-uri utilizate in schimbul de informatii cu sistemul informatic national
de supraveghere si monitorizare a datelor fiscale al Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala.




Scopul si obiectivele O.U.G. 28/1999:

- Combaterea evaziunii fiscale in domeniul comertului cu amanuntul si al
prestarilor de servicii direct catre populatie;

- Asigurarea transparentei veniturilor realizate din tranzactiile cu numerar sau
substitute de numerar;

2.0peratorii economici (denumiti utilizatori) vizati si obligatia de baza

Au obligatia de a utiliza aparate de marcat electronice fiscale conform
O.U.G nr. 28/1999, toti operatorii economici care incaseaza, integral sau
partial, pe teritoriul Romaniei — inclusiv prin punctele de control pentru
trecerea frontierei de stat —, contravaloarea bunurilor livrate cu amanuntul,
precum si a prestarilor de servicii efectuate direct catre populatie.

Obligatia prevazuta mai sus apare in cazul incasarilor efectuate prin
urmatoarele modalitati:
a) in numerar;
b) prin utilizarea cardurilor de credit sau de debit;
c) prin substitute de numerar.




Definirea termenilor

a) Operator economic: orice persoana juridica (inclusiv societati pe
actiuni, societati cu raspundere limitata), persoana fizica autorizata (PFA),
intreprindere individuala (lIl), intreprindere familiala (IF), precum si orice alta
entitate constituita conform legii care desfasoara activitati economice fara a
detine personalitate juridica;

b) Substitute de numerar: titlurile sau bonurile de valoare acordate
potrivit legislatiei specifice in vigoare, din categoria tichetelor de masa,
voucherelor de vacanta, tichetelor cadou, tichetelor de cresa, tichetelor
sociale, tichetelor utilizate in cadrul Programului ,Rabla”, precum si alte
instrumente asimilate acestora.

Exceptii

emiterea bonului fiscal tiparit nu mai este obligatorie.
La cererea clientului, bonul fiscal se poate imprima si inmana acestuia.
Lipsa bonului fiscal nu afecteaza drepturile consumatorului (stabilite
prin O.G nr. 21/1992), deoarece extrasul de cont inlocuieste bonul fiscal c
dovada a achizitiei.



c) Aparatele de marcat electronice fiscale sunt casele de marcat precum
si alte sisteme ce includ dispozitive cu functii de case de marcat care
inglobeaza constructiv un modul fiscal prin intermediul caruia controleaza
memoria fiscala, dispozitivul de imprimare si afisajul client, inclusiv cele care
sunt prevazute cu dispozitivul de memorare , dispozitivul de salvare externa
si dispozitivul de comunicatie externa care permite integrarea intr-un sistem
informatic.

Exceptie - in cazul aparatelor de marcat electronice fiscale integrate in
echipamente nesupravegheate de tipul automatelor comerciale ce
functioneaza pe baza de plati cu cardul, precum si de acceptatoare de
bancnote sau monede, dupa caz, cu exceptia celor care sunt integrate in
automatele utilizate pentru livrarea de produse energetice, inglobarea
constructiva a dispozitivului de imprimare si a afigsajului client nu este
obligatorie.

Exceptie - in cazul echipamentelor nesupravegheate de tipul automatel
comerciale ce functioneaza exclusiv pe baza de plati cu cardul, aparatul
marcat electronic fiscal nu este obligatoriu.



Prin Ordinul nr. 435/2021 a fost aprobata Procedura de conectare a
aparatelor de marcat electronice fiscale, la sistemul informatic national de
supraveghere si monitorizare a datelor fiscale al Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala;

Conectarea la distanta a aparatelor de marcat electronice fiscale in vederea
transmiterii de date fiscale catre Agentia Nationala de Administrare Fiscala
revine operatorilor economici, care au obligatia de a utiliza aparate de
marcat electronice fiscale.

Lunar, Agentia Nationala de Administrare Fiscala transmite catre operatorii
economici utilizatori de aparate de marcat electronice fiscale, prin
intermediul serviciului ,Spatiul Privat Virtual®, mesaje despre eventualele
disfunctionalitati privind figsierele transmise de la aparatele de marcat
electronice fiscale catre sistemul informatic.



3. Activitati economice scutite de la obligatia utilizarii aparatelor de
marcat electronice fiscale prevazute la art. 2 din O.U.G nr. 28/1999:

a) comertul ocazional cu produse agricole din productie proprie efectuat de
catre producatorii agricoli individuali, autorizati in conditiile legii, in piete,
targuri, oboare sau in alte locuri publice autorizate,

In acceptiunea H.G nr. 479/2003 se face delimitarea intre: permanent vs
ocazional si se clarifica faptul ca obligatia vizeaza activitatile desfasurate cu
carater permanent sau sezonier.

Nu intra in sfera obligatorie livrarile de bunuri si prestarile de servicii efectuate
ocazional, direct catre populatie de catre operatori economici care nu sunt
prin definitie comercianti cu amanuntul.

Legea defineste comertul ocazional drept acte de comert cu caractey
intdmplator, desfasurate pe o durata limitata de timp cu ocazia unor targurj
saloane, sarbatori cu caracter laic, expozitii cu vanzare, precum si livrarile
bunuri catre angajati pentru uzul propriu.



b) vanzarea de ziare si reviste prin distribuitori specializati;

in sensul art. 2 lit. b) din ordonanta de urgenta, prin distribuitori specializat;
se intelege operatorii economici care comercializeaza exclusiv ziare si
reviste.

Operatorii economici care vand ziare si reviste in alte conditii decat cele
prevazute in ordonanta de urgenta sunt obligati sa utilizeze aparate de
marcat electronice fiscale.

c) serviciul public de transport persoane cu metroul, precum si serviciul
public de transport local de persoane prin curse requlate, autorizat sa fie
efectuat in interiorul unei localitati, pe baza de bilete sau abonamente
tiparite, conform legii; serviciul public de transport persoane cu metroul este
asimilat cu transportul local;

d) activitatile pentru care incasarile se realizeaza pe baza de bonuri cu
valoare fixa tiparite conform legii - bilete de acces la spectacole, muzee,
expozitii, targuri si oboare, gradini zoologice gi gradini botanice, biblioteci,
locuri de parcare pentru autovehicule, bilete de participare la jocuri de noro
Si altele similare;



Bonurile cu valoare fixa prevazute la art. 2 lit. d) din ordonanta de
urgenta se tiparesc in conditiile prevazute de reglementarile in vigoare,
suma fixa perceputa de la client fiind pretiparita pe documentul eliberat
acestuia. Vanzarea de timbre fiscale, postale, judiciare, precum si de carti
postale sau altele asemenea, care se comercializeaza la valoarea
nominala pretiparita pe acestea, intra in aceasta exceptie din ordonanta
de urgenta.

Activitatile de parcare a autovehiculelor si jocurile de noroc intra sub
incidenta prevederilor art. 2 lit. d) din ordonanta de urgenta numai in
cazul in care se incaseaza de la clienti o suma fixa care este
pretiparita pe biletul de acces si, respectiv, pe biletul sau produsul
loteristic de participare la jocurile de noroc, eliberat clientului.

De asemenea intra sub incidenta prevederilor art. 2 lit. d) si biletul de
intrare prevazut la art. 13 alin. (4) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 77/2009 privind organizarea si exploatarea jocurilor de noroc,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 246/2010, cu
modificarile si completarile ulterioare.




(art.13 alin (4) din O.U.G nr.77/2009 )

Organizatorii de jocuri de noroc traditionale caracteristice cazinourilor si
cluburilor de poker, permit accesul in locatiile autorizate numai pe baza unui
bilet de intrare, valabil pentru 24 de ore, pentru fiecare persoana. Valoarea
biletului de intrare este stabilita conform pct. 4 lit. B din anexa la prezenta
ordonanta de urgenta, respectiv O.U.G. 77/2009.

Nu intra sub incidenta art. 2 lit. d) din ordonanta de urgenta jocurile de noroc -
pariurile in cota fixa pentru care utilizatorii vor emite bonuri fiscale pentru
sumele incasate de la clienti.

Agentii economici care desfasoara activitati de amanetare sunt exceptati de
obligatia de a utiliza aparate de marcat electronice fiscale pentru serviciile de
creditare, inclusiv pentru comisionul aferent acestor servicii.

La vanzarea direct catre populatie a bunurilor amanetate, ca urmare
neachitarii imprumutului de catre deponentul bunului amanetat, se emite b
fiscal, cu exceptiile prevazute de lege.



e) activitatile de asiguréri si ale caselor de pensii, precum si activitatile de
intermedieri financiare, inclusiv activitétile auxiliare acestora.

Nu sunt exceptate activitatile de schimb valutar cu numerar si substitute
de numerar pentru persoane fizice, altele decat operatiunile efectuate
de punctele de schimb valutar din incinta institutiilor de credit,
apartinand acestor institutii;

in intelesul art. 2 lit. ) din ordonanta de urgenta, activitatile de schimb
valutar cu numerar si substitute de numerar pentru persoane fizice sunt
cele efectuate de casele de schimb valutar organizate ca persoane
juridice conform Legii societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare, avand ca principal obiect de activitate activitatile
de schimb valutar pentru persoane fizice cod CAEN 6612, iar ca activitaf;
secundare numai cele incluse in cod CAEN 6619 si autorizate prin
intermediul Comisiei de autorizare a activitatii de schimb valutar.

Cod CAEN 6612: Activitati de intermediere a tranzactiilor financiare.
Cod CAEN 6619: Activitati auxiliare intermedierilor financiare, exceptand
activitatile de asigurari si fonduri de pensii;




f) activitatile desfasurate ca profesii libere sub toate formele de organizare
care nu implica crearea unei societati comerciale;

Intra sub incidenta prevederilor acestui articol profesiile liberale, sub toate
formele de organizare care nu implica crearea unei societati potrivit Legii nr.
31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, cum ar fi, fara
insa a ne limita la acestea, cele desfasurate de catre medici, avocati, notari
publici, executori judecatoresti, experti tehnici si contabili, contabili autorizatf],
auditori financiari, consultanti fiscali, arhitecti, traducatori, sportivi, precum si
de alte persoane fizice care presteaza servicii cu caracter profesional in
domeniul stiintific, literar, artistic si educativ;

g) vanzarea obiectelor de cult si serviciile religioase prestate de institutiile de
cult;

h) comertul cu amanuntul prin comis-voiajori, precum 8i prin corespondenta,
cu exceptia livrarilor de bunuri la domiciliu efectuate de magazine gi unitafil
de alimentatie publica, pe baza de comanda;

i) serviciile de instalatii, reparatii gi intretinere a bunurilor, efectuate
domiciliul clientului;



J) vanzarea pachetelor de servicii turistice sau de componente ale acestora
de catre agentiile de turism, definite potrivit legii;

K) incasarea contravalorii energiei electrice si termice, a gazelor naturale, a
apei si canalizarii, a serviciilor de telefonie, inclusiv de telefonie mobila, de
posta si curier, de salubritate, de televiziune, inclusiv prin cablu, de internet;

l) efectuarea lucrarilor de constructii, reparatii, amenajari si intretinere de
locuinte;

Intra sub incidenta prevederilor art. 2 lit. i) si l) serviciile de instalatii,
reparatii si intretinere a bunurilor efectuate la domiciliul clientului si,
respectiv, lucrarile de constructii, reparatii, amenajari si intretfinere a
locuintelor, executate de catre operatori economici specializati, inclusiv
materialele utilizate pentru realizarea acestor activitati, daca materialele
respective sunt cuprinse in facturi si alte documente legale emise de
prestatorul serviciului ori executantul lucrarii.

Asamblarea, montarea ori instalarea bunurilor care sunt executate ca
operatiuni auxiliare ocazionate de vanzarea marfurilor de catre un
comerciant cu amanuntul nu se incadreaza in exceptiiile prevazute la
art. 2 lit. i) sil) .




m) serviciile de transport feroviar public de calatori in trafic intern si
international, prestate de societati comerciale persoane juridice romane, pe
baza de bilete sau abonamente tiparite conform legii;

n) activitatile de jocuri de noroc desfasurate cu mijloace tehnice de joc ce
functioneaza pe baza acceptatoarelor de bancnote sau monede;

0) serviciile de parcéari auto a caror contravaloare se incaseaza prin
automate ce functioneaza pe baza acceptatoarelor de bancnote sau monede;

q) comertul de tip cash and carry desfasurat de comerciantii care vand
marfuri prin sistemul de autoservire catre persoane fizice inregistrate in baza
de date a vanzatorului, in scopul utilizarii acestora ca produse consumabile;
r) transportul rutier international contra cost de persoane;

S) serviciile de incarcare a vehiculelor electrice a caror contravaloare se
incaseaza prin intermediul automatelor comerciale exclusiv prin utilizarea
cardurilor de credit/debit si/sau a aplicatiilor de tip portofel electronic.

in cazul activitatilor prevazute la art.2 lit. f),h),i-l) in situatiile in car
pentru incasarea contravalorii bunurilor si a serviciilor efectuate cat
populatie nu sunt utilizate A.M.E.F, este obligatorie emiterea de chitan
in conditiile legii.



4. Elementele obligatorii ale bonului fiscal

Bonul fiscal este documentul emis de aparatul de marcat electronic fiscal
care trebuie sa cuprinda cel putin:

- denumirea si codul de identificare fiscala ale operatorului economic
emitent;

- adresa de la locul de instalare a aparatului de marcat electronic fiscal;

- logotipul si seria fiscala ale aparatului;

- numarul de ordine;

- data si ora emiterii;

- denumirea fiecarui bun livrat sau serviciu prestat;

- pretul sau tariful unitar;

- cantitatea;

- valoarea pe fiecare operatiune, inclusiv taxa pe valoarea adaugata, cu
indicarea cotei de taxa;

- valoarea totala a bonului;

In cazul utilizatorilor care nu sunt platitori de TVA potrivit legii, imediat
dupa inscrierea elementelol' , daca este cazul, pe bonul fiscal se tipareste
cu majuscule textul «KNEPLATITOR TVA»“.




In antetul bonului fiscal se tipareste, de asemenea, dupa caz, mentiunea
«activitati cu caracter ambulant» ori «taxi», precum si codul de
identificare fiscala al utilizatorului.

In cazul aparatelor de marcat electronice fiscale utilizate in activitatile cu
caracter ambulant, si al celor utilizate de operatorii de transport rutier care
efectueaza transport de persoane prin servicii regulate in transportul rutier
national, instalate pe mijlocul de transport, prin adresa de la locul de
instalare a aparatului se infelege adresa sediului social al
utilizatorului.

In cazul aparatelor de marcat electronice fiscale destinate activitatii de
taximetrie, al celor care sunt integrate in echipamente nesupravegheate de
tipul automatelor comerciale, precum si al celor destinate schimbului
valutar, in antet se inscriu, dupa caz, si numarul de inmatriculare al
taximetrului, numarul autorizatiei taxi, numarul de telefon si de fax ale
operatorului de transport sau ale taximetristului independent, seria de
fabricatie a automatului comercial si, respectiv, codul statistic atribuit
caselor de schimb valutar de catre Ministerul Finantelor.




5. Formulare obligatorii depuse la A.N.A.F
Formularul C801 - Cerere de atribuire a numarului de ordine din
Registrul de evidenta a aparatelor de marcat electronice fiscale

Se depune pentru a obtine seria fiscala (NUI) de la A.N.A.F, fara de care
aparatul nu poate fi fiscalizat de catre tehnician.

Cine o depune: Operatorul economic (cel care achizitioneaza), prin contul
propriu de SPV;

Mod de completare si documente anexate:

Se completeaza formularul PDF inteligent de pe site-ul A.N.A.F. in interiorul
documentului se ataseaza o arhiva ZIP care contine copiile conforme cu
originalul ale urmatoarelor documente:

- copia facturii si a documentului de plata care atesta achizitionarea
aparatului;

- copia procesului verbal de sigilare a memoriei fiscale a aparatului de
marcat electronic fiscal;

- declaratia pe propria raspundere a utilizatorului privind adresa de la locul
unde va fi instalat aparatul de marcat electronic fiscal sau, dupa caz,
declaratia privind desfasurarea activitatii in regim ambulant ori in regim de
taxi. Verificarea existentei punctului de lucru inregistrat la oficiul registrului
comertului se face de catre organul fiscal care solufioneaza cererea de
atribuire a numarului unic de identificare, prin solicitarea de informatii, pri
serviciul ONRC - Recom ONLINE;




- declaratia pe propria raspundere a utilizatorului privind numarul de
inmatriculare al autovehiculului pe care se va instala aparatul de marcat
electronic fiscal, insofita de copia autorizatiei taxi, in cazul activitatii de
taximetrie.

Termen:

Depunerea este obligatorie inainte de inceperea efectiva a activitatii
comerciale;

Certificatul NUI se emite electronic in SPV in termen de 2 zile lucratoare;

Formularul F4101 - Formularului pentru inregistrarea aparatelor de
marcat electronice fiscale instalate

Se depune de catre distribuitorul autorizat sau unitatea de service
acreditata, dupa caz, si cuprinde informatii privind instalarea aparatului de
marcat;

Formularul completat si validat, in format PDF cu fisier XML atasat, se
transmite organului fiscal competent prin mijloace electronice de
transmitere la distanta si poate contine informatii privind unul sau mai
multe aparate de marcat electronice fiscale.

Acesta se transmite organului fiscal competent in termen de 2 zile
lucratoare de la data intocmirii sau, dupa caz, primirii ,Declaratiei de
instalare a aparatelor de marcat electronice fiscale®.




Formularul F4105 - Notificare privind schimbarea situatiei A.M.E.F

Se utilizeaza pentru a aduce la cunostinta organului fiscal competent , prin
transmiterea unei notificari , aparitia uneia dintre urmatoarele situatii:

a) schimbarea locului de utilizare a aparatului intre puncte de lucru ale
aceluiasi operator economic;

b) furtul/disparitia/distrugerea aparatului de marcat electronic fiscal;

c) instrainarea aparatului;

d) inchiderea punctului de lucru;

e) lichidarea, dizolvarea, fuziunea, divizarea societatii sau altele, dupa caz;
f) incetarea activitatii;

g) altele similare.

Termenul de transmitere: online in 5 zile lucratoare de la producerea
evenimentului

Formularul F4109 - Declaratie privind aparatele de marcat electronice
fiscale neutilizate

Prin aparate de marcat electronice fiscale neutilizate se intelege aparatel
de marcat electronice fiscale care nu au fost utilizate, in nicio zi di
perioada de raportare.



Declaratia se transmite prin mijloace electronice de transmitere la distanta,
pana cel mai tarziu in data de 20 a lunii urmatoare perioadei de raportare
in care aparatele de marcat electronice fiscale nu au fost utilizate,
prevenind astfel emiterea alertelor automate de neconformare din
sistemele centrale.

Aplicatie A4200 -

aplicatie pt. validarea fisierului XML creat de aparatele de marcat
electronice fiscale, continand registrul rapoartelor Z si bonurilor fiscale
pentru perioada de raportare curenta, prevazut in sectiunea 11.12 din anexa
nr. 2 la OPANAF nr. 146/2018.

Depunerea declaratiilor A4200 la A.N.A.F revine tuturor contribuabililor care
utilizeaza A.M.E.F (inclusiv PFA-uri care folosesc case de marcat cu jurnal
electronic).

Aplicatie A4203 -
aplicatie pt. validarea fisierelor XML create de aparatele de marcat
electronice fiscale altele decat cele utilizate in activitatea de schimb valutar
sau in activitatea de taximetrie (inclusiv cele utilizate in aeroporturi),
continand bonurile fiscale (sectiunea 11.3) si raportul Z (sectiunea 11.7)
pentru o zi fiscala, in conformitate cu anexa nr. 2 la OPANAF nr. 146/2018.



6.0bligatii privind dotarea, completarea si arhivarea Registrelor
necesare si obligatorii la punctul de lucru

Cartea de Interventii

Este un document in format fizic, furnizat de catre distribuitor o data cu
aparatul, in care acesta completeaza obligatoriu toate operatiunile
efectuate la instalare, sigilare, reparare sau fiscalizare.

In cazul defectarii aparatului de marcat utilizatorii consemneaza in aceasta
data si ora la care au anuntat defectarea acestuia si pastreaza dovada
notificarii.

In cazul revanzarii aparatului de marcat electronic fiscal, cartea de
interventii insoteste aparatul.

Registrul special
Este de asemenea un document in format fizic, furnizat de catre
distribuitor o data cu aparatul si se foloseste exclusiv in perioadele in care
aparatul de marcat este defect.

Pana la repunerea in functiune a aparatului defect, utilizatorii, cu
exceptiile prevazute de ordonanta de urgenta, respectiv (activitatea de
taximetrie si cei care utilizeaza pentru inregistrarea veniturilor aparate de
marcat care sunt integrate in echipamente nesupravegheate )
inregistreaza toate operatiunile efectuate in aceasta perioada in registru,
care se completeaza fara stersaturi si fara spatii neutilizate.




Inregistrarea in registrul special a operatiunilor efectuate pana la
repunerea in functiune a aparatului defect se face imediat dupa realizarea
acestora sau pana cel mai tarziu la sfarsitul zilei de lucru, in functie de
specificul activitatii desfasurate.

Registrul special are paginile numerotate, este sigilat si stampilat de catre
organul fiscal la care se depun declaratiile fiscale, cu precizarea numarului
de pagini continut de acesta si este prezentat de catre utilizator, cu
exceptiile prevazute de ordonanta de urgenta, pentru vizare la organul
fiscal in a carui raza teritoriala a fost instalat aparatul de marcat
electronic fiscal, inainte de inceperea activitatii.

La repunerea in functiune a aparatului, tehnicianul unitatii de service

acreditate, consemneaza in registrul special, cu exceptiile prevazute de /
ordonanta de urgenta, dupa ultima inregistrare a operatiunilor efectuate de |
utilizator, data si ora inceperii functionarii aparatului, sub semnatura si
numele in clar ale tehnicianului de service.
Pana la repunerea in functiune a aparatului defect, utilizatorii, cu exceptia
celor care, potrivit dispozitiilor ordonantei de urgenta, nu au obligatia
utilizarii registrului special, emit chitante pentru respectivele operatiuni gi
facturi, la cererea clientilor. Utilizatorii aparatelor de marcat electronice
fiscale destinate activitatilor de schimb valutar aplica prevederile din
legislatia care reglementeaza aceasta activitate.




Pe perioada nefunctionarii aparatului de marcat electronic fiscal casele de
schimb valutar elibereaza clientilor buletin de schimb valutar, iar datele
privind operatiunile efectuate in aceasta perioada vor fi introduse in
aparate dupa repunerea in functiune a acestora.

Utilizatorii sunt obligati sa asigure arhivarea si pastrarea registrului special
pe o perioada de 5 ani.

in cazul pierderii sau deteriorarii cartii de interventii/registrului special,
dupa caz, utilizatorii vor informa, de indata, organul fiscal competent.
Informarea se va face in scris si prin deplasare la sediul organului fiscal,
caruia i se va prezenta pentru stampilare, o noua carte de interventii/un
nou registru special, dupa caz, reconstituita/ reconstituit, pe raspunderea
utilizatorului si a unitatii de service acreditate, pe baza datelor inregistrate
in memoria fiscala, inclusiv in ceea ce priveste toate evenimentele reset,
sau a documentelor din evidenta contabila a utilizatorului. Reconstituirea
cartii de interventie se poate face si in baza documentelor pastrate in
dosarul de asistenta tehnica al aparatului. In situatia deteriorarii cartii de
interventii/registrului special, dupa caz, utilizatorii vor prezenta organului
fiscal, pentru eventuale confruntari, si cartea de interventii/registrul special,
dupa caz, deteriorata/deteriorat.




7. Informatii despre memoria fiscala, sigilare, rola si raportul Z
Memoria fiscala

Este un dispozitiv care asigura arhivarea secventiala a datelor cu caracter
fiscal si garanteaza protectia acestora impotriva pierderii, modificarilor si
stergerilor.

Sigilarea memoriei fiscale se face de catre distribuitorul autorizat sau, dupa
caz, de catre unitatea de service acreditata.

Memoria fiscala devine activa numai in urma fiscalizarii, operatiune care
se executa de catre tehnicianul unitatii de service acreditate, la instalarea
aparatului de marcat electronic fiscal sau anterior, la distribuitor sau
unitatea de service acreditata, in baza solicitarii scrise a utilizatorului.
Memoria fiscala trebuie sa asigure pastrarea nealterata a datelor pe
perioada de utilizare si minimum 5 ani dupa umplere si se pastreaza la
operatorul economic.

Inlocuirea, sigilarea si activarea memoriei fiscale se efectueaza la locul de
instalare al aparatului de catre tehnicianul de service.

Sigilarea aparatelor de marcat electronice fiscale
Sigilarea aparatelor de marcat electronice fiscale consta in aplicarea
sigiliului atat asupra aparatului, cat si pe memoria fiscala.



Sigilarea aparatelor de marcat electronice fiscale si a memoriei fiscale se
efectueaza cu sigiliul fiscal Tnainte de livrarea aparatelor de catre
distribuitorii autorizatj.

in cazul aparatelor de marcat electronice fiscale instrainate de utilizatori ,
fiscalizate ca urmare a remedierii unor defectiuni sau transferate de la un
punct de lucru la altul apartinand aceluiasi utilizator, sigilarea aparatului de
marcat electronic fiscal si a memoriei fiscale se face cu sigiliul fiscal sau,
dupa caz, cu sigiliul de identificare a tehnicianului de service.

La sigilare se intocmeste, in doua exemplare, un proces-verbal care se
semneaza de reprezentantul distribuitorului autorizat sau, dupa caz, al
unitatii de service acreditate, un exemplar fiind anexat dosarului de
asistenta tehnica al aparatului de marcat electronic fiscal, iar cel de-al
doilea exemplar se inmaneaza utilizatorului, care transmite o copie
organului fiscal competent.

In momentul constatarii defectarii sau umplerii memoriei fiscale, precum si
in alte cazuri care necesita inlocuirea memoriei, utilizatorul este obligat sa
notifice distribuitorul autorizat si/sau unitatea de service acreditata, dup
caz.




Rola-jurnal

Rola-jurnal este documentul de control pe care se inscriu toate datele din
bonurile fiscale, in cazul aparatelor de marcat electronice fiscale .

Jurnalul electronic al aparatelor de marcat electronice fiscale este
documentul de control pe care se inscriu toate datele din bonurile fiscale,
precum si toate operatiunile din regimul de inregistrare si raportul fiscal de
inchidere zilnica.

Jurnalul electronic trebuie sa contina:

a) antetul bonului fiscal;

b) continutul bonurilor fiscale emise;

c) partea finala a bonului fiscal cu mentiunea «BON NEFISCAL» si fara
logotip.

Jurnalul electronic se pastreaza in dispozitivul de memorare, in arhiva
operatorilor economici timp de 5 ani de la data incheierii exercitiului
financiar in cursul caruia a fost intocmit.



Raportul Z. Registrul special

Raportul Z este documentul de finalizare a gestiunii pe termen scurt,
respectiv zi de lucru, care contine in mod detaliat date ce se vor inregistra
in memoria fiscala ca date de sinteza pe termen lung, odata cu emiterea
acestui raport. Comanda de inchidere zilnica a totalizatoarelor zilnice cu
caracter fiscal este unica si obligatorie.

Utilizatorii sunt obligati sa asigure arhivarea si pastrarea raportului Z pe o
perioada de 5 ani.

Registrul special si raportul fiscal de inchidere zilnica sunt documente
avute in vedere de catre organele fiscale cu ocazia verificarii veniturilor
care stau la baza determinarii impozitelor si taxelor datorate bugetului de
stat. Registrul special , precum si rapoartele fiscale de inchidere zilnica se
arhiveaza si se pastreaza pe o perioada de 5 ani, calculati de la data de
1 iulie a anului urmator celui incheierii exercitiului financiar in care au
fost emise. Obligatia privind arhivarea si pastrarea raportului fiscal de
inchidere zilnica pe o perioada de 5 ani nu se aplica operatorilor economici
care utilizeaza aparate de marcat electronice fiscale care, nu inglobeaza
constructiv dispozitivul de imprimare.




8. Alte proceduri specifice AM.E.F

a) Regimul fiscal al bacsisului
- orice suma de bani oferita in mod voluntar de client, in plus fata de
contravaloarea bunurilor livrate sau a serviciilor prestate;

Sfera de aplicare

Obligatia vizeaza strict operatorii economici care desfasoara activitati
corespunzatore codurilor CAEN 5610 - “Restaurante" si 5630 " Baruri si
alte activitati de servire a bauturilor";

Procedura

Inainte de emiterea bonului fiscal , operatorul economic este obligat sa
inmaneze clientului o nota de plat3;

Nota de plata contine rubrici speciale unde clientul alege valoarea
bacsisului, fie un procent selectat (intre 0 si 15%), fie o suma fixa in
valoare absoluta;

Dupa optiunea clientului se emite bonul fiscal final, in care se evidentiaza
distinct denumirea “BACSIS";

Bacsisul nu poate fi asimilat din punct de vedere al TVA unei livrari de
bunuri sau prestari de servicii;




Este considerat un venit din alte surse pentru salariati si se supun regimului
fiscal prevazut de Titlul IV — cap.X din Legea 227/2015 , cu modificarile si
completarile ulterioare, nefiindu-le aplicabile prevederile Titlului V —
contributii sociale obligatorii din acelasi act normativ;

Impozitul pe venit datorat de salariat, se retine la sursa la momentul
distribuirii bacsisului de catre platitorii de venituri si se achita la bugetul de
stat .

Aceste sume nu pot fi reincadrate fiscal ca venituri salariale sau asimilate
salariilor si se distribuie catre angajati conform unui regulament intern.

Exceptie

In cazul livrarii produselor la domiciliul clientilor nu intervine obligatia de a
evidentia bacsisul pe bonul fiscal, dar daca operatorul economic opteaza
pentru evidentierea acestuia pe bon, ii sunt aplicabile prevederile legale
mentionate anterior.



b) Procedura obligatorie in caz de defectiune a aparatului de marcat
electronic fiscal

In momentul aparitiei unei defectiuni tehnice care impiedica functionarea
normala a aparatului de marcat electronic fiscal, activitatea curenta a
operatorului economic nu se suspenda, insa acesta este obligat sa treaca
la un regim specific de monitorizare si inregistrare:

1. Notificarea unitatii de service:
Operatorul are obligatia de a contacta imediat unitatea de service
responsabila de aparat si de a consemna incidentul in Cartea de Interventii;

2. Utilizarea Registrului special:

Pe toata perioada in care aparatul este nefunctional, toate incasarile
realizate Tn numerar sau prin card se inregistreaza manual si cronologic in
Registrul Special;

3. Emiterea chitantelor:
Pentru fiecare tranzactie efectuata, casierul emite manual o chitanta
completata cu datele achizitiei facand trimitere la pozitia din Registrul
special,



4. Finalizarea reparatiei:

Dupa remedirea defectiunii de catre tehnicianul autorizat, sumele totale
incasate manual pe perioada de inactivitate a aparatului NU se introduc
ulterior in casa de marcat (exceptie, casele de schimb valutar) .
Trasabilitatea veniturilor din acele zile raméane justificata contabil, strict prin
asocierea dintre Registrul Special si chitantele emise.

In situatia intreruperii curentului electric in momentul emiterii unui bon
fiscal acesta se pastreaza de catre utilizator impreuna cu raportul fiscal de
inchidere zilnica cu exceptia aparatelor de marcat electronice fiscale
integrate in echipamente nesupravegheate de tipul automatelor comerciale
care nu inglobeaza constructiv dispozitivul de imprimare.

Pentru operatiunile efectuate in perioada intreruperii curentului utilizatorii
vor inregistra operatiunile efectuate in aceasta perioada in Registrul
special si emit chitante pentru respectivele operatiuni si facturi la cererea
clientilor.



c) Procedura corectie bon fiscal eronat/Procedura privind returul
marfii
- corectarea unei erori inainte de emiterea bonului

Corectarea unei erori sau anularea unei vanzari se evidentiaza pe bonul
fiscal si se poate efectua numai cu conditia ca valoarea totala a acestuia sa
nu devina negativa. Daca aparatul permite reduceri/majorari de sume,
acestea sunt explicitate in bonul fiscal. La aparatele de marcat electronice
fiscale destinate activitati de taximetrie nu sunt permise reduceri/majorari
de sume;

- pentru corectarea sau anularea inregistrarii unei operatiuni dupa
emiterea bonului fiscal utilizatorul intocmeste un dosar care va cuprinde:

- sesizarea scrisa a persoanei care a efectuat gresit operatiunea, cu
precizarea motivatiei de corectare sau de anulare a acesteia, precum si a
numarului de ordine al bonului fiscal de corectat, a orei si minutului emiterii
acestuia;

- decizia scrisa de aprobare a corectarii operatiunii gresit efectuate, emis
de directorul financiar-contabil, contabilul-sef sau de alta persoana car
raspunde de gestionarea patrimoniului unitatii;



- copie de pe nota sau notele de receptie si constatare de diferente,
intocmite de la ultima inventariere pana la zi, prin care a fost stabilit pretul
cu amanuntul al produsului sau produselor inregistrate gresit in aparatul de
marcat electronic fiscal;

- nota de contabilitate care reflecta operatiunea efectuata.

Procedura privind returul marfii

In cazul returului de marfa utilizatorul intocmeste un dosar care va
cuprinde:

- nota de receptie si constatare de diferente cod 14-3-1A, intocmita in
baza bonului fiscal emis anterior pentru marfa respectiva;

- dispozitia de plata — incasare catre casierie cod 14-4-4 ;

- factura inregistrata in conditiile legii .

Returnarea ambalajelor refolosibile, a caror contravaloare este inclusa in
pretul produsului vandut, poate fi mentionata inainte de emiterea bonului
fiscal prin inscrierea sumei aferente a acestora ca valoare negativa si cu
specificatia “ ambalaj refolosibil”.



d) Obligativitatea Codului QR pe bonul fiscal

Ordonanta de urgenta nr. 69 din 21 iunie 2024, completeaza art. 4 alin 2
din O.U.G 28/1999 prin adaugarea aliniatului 2" 1:

“Data si ora emiterii bonului fiscal, numarul de identificare al bonului fiscal,
precum si seria fiscala a aparatului de marcat electronic fiscal se tiparesc
pe bonul fiscal si sub forma de cod QR".

Prin derogare de la dispozitiile articolului mentionat in cazul modelelor de
aparate de marcat electronice fiscale pentru care, in urma testarii la
Institutul National de Cercetare-Dezvoltare in Informatica - ICl Bucuresti se
constata ca din punct de vedere tehnic nu este posibila tiparirea sub forma
de cod QR a datei si orei emiterii bonului fiscal, a numarului de identificare
al bonului fiscal, precum si a seriei fiscale a aparatului de marcat electronic
fiscal, utilizatorii acestor aparate de marcat electronice fiscale au obligatia
de a se conforma , in termen de maximum doi ani de la intrarea in
vigoare a actului normativ.




In urma testarii, Institutul National de Cercetare-Dezvoltare in Informatica -
|CI Bucuresti elibereaza, daca este cazul, distribuitorilor autorizati un
document din care rezulta ca modelul testat nu indeplineste conditiile
tehnice pentru tiparirea pe bonul fiscal sub forma de cod QR a informatiilor
prevazute la art. 4 alin. (2*1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
28/1999, si emite avizul tehnic sau suplimentul de aviz tehnic, dupa caz,
daca modelul testat indeplinegte celelalte conditii prevazute de lege.

Conform articolului IV din Ordonanta de Urgenta nr. 68 /2025, aplicarea
dispozitiilor art. 10 lit. f), precum si ale art. 11 alin. (1) lit. h) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 28/1999 privind obligatia operatorilor economici
de a utiliza aparate de marcat electronice fiscale, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, pentru savarsirea faptei de emitere a
bonului fiscal fara ca acesta sa contina codul de identificare al
beneficiarului, numarul de identificare al bonului, precum si, sub forma de
cod QR, datele prevazute la art. 4 alin. (2*1) din aceeasi ordonanta de
urgenta, se suspenda pana la data de 1 noiembrie 2026.




e) Conditii in care NU este obligatorie inlocuirea memoriei fiscale

Nu este obligatorie inlocuirea memoriei fiscale a aparatelor de marcat
electronice fiscale instalate, aceasta putand fi utilizata pana la umplere, in
urmatoarele cazuri:

a) la schimbarea atributului fiscal al codului de identificare fiscala al
utilizatorului;

b) la schimbarea formei de constituire a societatii fara modificarea
denumirii acesteia;

c) la modificarea denumirii si/sau adresei societatii daca se pastreaza codul
de identificare fiscala;

d) la mutarea unui punct de lucru apartinand utilizatorului de la un stand la
altul, in cadrul unui complex comercial situat la aceeasi adres3;

e) la schimbarea denumirii strazii de la locul de instalare a aparatelor de
marcat electronice fiscale;

f) in cazul inactivitatii temporare a utilizatorilor, anuntata organelor fiscale,
potrivit legii;

g) in cazul unor erori constatate dupa fiscalizare privind inregistrarea
datelor din antetul bonului fiscal;

h) la schimbarea adresei de la locul de instalare a aparatelor de marcat
care potrivit dispozitiilor art. 3 alin. (2*1) nu inglobeaza constructi
dispozitivul de imprimare.




f) Obligativitatea operatorilor
economici de a afisa anuntul
A.M.E.F

Operatorii economici care au
obligatia de a se dota cu A.M.E.F ,
cu exceptia celor care utilizeaza
aparate de marcat electronice
fiscale care nu inglobeaza
constructiv dispozitivul de imprimare,
sunt obligati sa afiseze la loc vizibil
un anunt detaliat de atentionare a
clientilor cu privire la obligatia
respectarii urmatoarelor dispozitii :

GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE

Daca nu primiti bonul fiscal, aveti obligatia sa-l solicitati

in cazul unui refuz, aveti dreptul de a beneficia de bunul achizitionat
sau de serviciul prestat fara plata contravalorii acestuia

Solicitati si pastrati bonurile fiscale pentru a putea participa la
extragerile lunare si ocazionale ale loteriei bonurilor fiscale

Este interzisa inmanarea catre client a altui document, care atesta
plata contravalorii bunurilor sau serviciilor prestate, decat bonul
fiscal

Pentru a semnala nerespectarea obligatiilor legale ale operatorilor
economici, puteti apela gratuit, non-stop,
serviciul TelVerde al Ministerului Finantelor Publice 0800.800.085

Aceste drepturi si obligatii sunt stabilite prin prevederile Ordonantel de urgenfaa
Guvernului nr. 28/1999 privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de
marcat electronice fiscale.



g) Conditii in care se anuleaza NUI (Numarului de ordine din Registrul de
evidenta a aparatelor de marcat electronice fiscale)

- In situatia In care utilizatorul a instrainat aparatul de marcat electronic
fiscal catre distribuitorul autorizat sau unitatea acreditata de la care au
cumparat aparatul de marcat electronic fiscal, anularea legaturii dintre
numarul unic de identificare si codul de identificare fiscala al utilizatorului este
facuta de catre unitatea acreditata pentru comercializare sau, dupa caz, de
catre distribuitorul autorizat care accepta achizitia aparatului de marcat al
utilizatorului.

- In situatia furtului sau distrugerii aparatului de marcat electronic fiscal,

anularea legaturii dintre numarul unic de identificare si codul de identificare
fiscala al utilizatorului se efectueaza de organul fiscal competent, la cererea
utilizatorului insotita de documente justificative.

- Tn cazul in care utilizatorul si-a incetat existenta, anularea legaturii dintr
numarul unic de identificare si codul de identificare fiscala al utilizatorului s
efectueaza, din oficiu, la data luarii la cunostinta de organul fiscal competen



- In cazul transferarii unui aparat de marcat electronic fiscal de la un
punct de lucru la altul, utilizatorii aparatelor de marcat electronice fiscale

notifica organului fiscal competent, inainte de inceperea activitatii la noul
punct de lucru, schimbarea adresei de la locul de instalare a aparatului,
conform procedurii aprobate prin ordin al presedintelui Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala.

Concomitent cu notificarea organului fiscal competent, utilizatorii procedeaza
si la notificarea distribuitorului autorizat sau a unitatii de service acreditate,
dupa caz.

Distribuitorul autorizat sau unitatea de service, dupa caz, efectueaza
modificarea adresei, noteaza in cartea de interventie si intocmeste declaratia
de instalare pentru noul punct de lucru, document in care este mentionat
faptul ca s-a schimbat locul de instalare a aparatului de marcat electronic
fiscal.




9. Obligatiile distribuitorilor autorizati/unitati service

in cazul defectarii aparatului de marcat electronic fiscal, utilizatorul
notifica distribuitorul sau unitatea de service acreditata, dupa caz, pastrand
dovada notificarii defectiunii, iar reconstituirea cartii de interventii i
prezentarea acesteia la organul fiscal se vor face in 72 de ore de la
anuntarea defectiunii.

Modalitatea de notificare este cea prevazuta de partile contractante la
momentul comercializarii aparatului de marcat electronic fiscal sau ulterior.

Pe perioada de postgarantie utilizatorii pot incheia contracte de service
cu oricare dintre unitatile de service incluse in reteaua distribuitorului
autorizat, cu conditia sa notifice distribuitorul autorizat care a furnizat
aparatul de marcat electronic fiscal asupra opfiunii.

Distribuitorii autorizati sunt obligati sa asigure gratuit piesele de
schimb si subansamblurile necesare efectuarii de service, in perioada
de garantie, si contra cost, in perioada de postgarantie, pe durata normala
de functionare a aparatului de marcat electronic fiscal.




Utilizatorii pot vinde aparatele de marcat electronice fiscale achizitionate
numai distribuitorilor autorizati sau unitatilor acreditate de acestia, de la
care au cumparat aparatele respective. Prevederile se aplica si in cazul
incetarii activitatii utilizatorului in conditiile legii. In cazul incetarii activitatii
prin fuziune sau divizare, vanzarea aparatelor de marcat electronice fiscale
se va face inainte de transmiterea patrimoniului utilizatorului catre
societatea comerciala sau societatile comerciale beneficiare.

in cazul retragerii dreptului de distributie si de comercializare pentru
respectivul tip/model de aparat de marcat electronic fiscal, distribuitorii
autorizati sunt obligati sa asigure service pentru toate aparatele livrate
pana la data retragerii acestui drept, potrivit prevederilor ordonantei de
urgenta.

Distribuitorii autorizati sunt obligati ca, prin intermediul propriilor tehnicieni
de service sau ai unitatilor de service acreditate, sa asigure:

a) interventia prompta si gratuita, la solicitarea organelor de control;

b) instalarea aparatului nou, inlocuirea memoriei fiscale sau a dispozitivului
de memorare a jurnalului electronic in cazul in care sunt defecte sau
capacitatea de stocare a fost epuizata, dupa caz, in termen de maximum
72 de ore de la solicitarea utilizatorului;




c) instruirea utilizatorului, completarea cartii de interventii a aparatului,
intocmirea unui dosar de asistenta tehnica pentru fiecare aparat si
semnarea declaratiilor de instalare;

d) efectuarea a cel putin o verificare anuala a aparatelor de marcat
electronice fiscale si indeplinirea oricaror altor obligatii ce revin unitatilor de
service potrivit ordonantei de urgenta si prezentelor norme metodologice.

Operatiile prevazute la lit. b)-d) se fac gratuit in perioada de garantie, iar
in perioada de postgarantie contra cost, pe baza de contract incheiat de
utilizator cu unitatea de service acreditata.

Distribuitorii autorizati care isi inceteaza activitatea de comercializare a
aparatelor de marcat electronice fiscale, precum si cei carora li s-a retras
autorizatia de distributie a aparatelor de marcat electronice fiscale raman
raspunzatori in continuare pentru obligatiile ce le revin pe o perioada de
5 ani de la data incetarii comercializarii aparatelor.




10. Principalele Contraventii prevazute la art.10 din O.U.G nr.28/1999

Contraventii prevazute la art.10 din O.U.G  Sanctiuni aplicabile
nr.28/1999

Emiterea bonului fiscal continand date Amenda de la 2.000 lei
eronate sau fara ca acesta sa contina toate l|a 4.000 lei;

datele prevazute de reglementarile legale,

dupa caz;

Neinmanarea bonului fiscal clientului de catre Amenda de la 1.000 lei
operatorul aparatului de marcat electronic |a 2.000 lei, aplicabila
fiscal si/sau neeliberarea facturii la solicitarea persoanelor fizice;
clientului;

Neindeplinirea de catre utilizatorii aparatelor Amenda de la 2.000 lei
de marcat electronice fiscale a obligatiei de a |a 4.000 lei;

afisa anuntul de atentionare a clientilor cu

privire la obligatia respectarii dispozitiilor

prevazute de lege;




Contraventii prevazute la art.10 din 0.U.G nr.28/1999 Sanctiuni

aplicabile

Incalcarea de catre utilizatorii aparatelor de marcat electronice

fiscale a dispozitiilor de mai jos:

- folosirea numai a consumabilelor de tipul si cu caracteristicile

tehnice prevazute in manualul de utilizare a aparatului respectiv;

- folosirea numai a consumabilelor care asigura mentinerea

lizibilitatii datelor pe perioada de arhivare prevazuta de lege;

- solicitarea distribuitorului autorizat de la care a cumparat aparatul

sau unitatii acreditate de a completa manualul de utilizare cu Amenda de la
informatii privind tipul si caracteristicile tehnice ale consumabilelor, 20.000 lei la
daca manualul de utilizare a aparatului respectiv nu contine astfel 30.000 lei
de informatii;

- incheierea cu furnizorii consumabilelor a unor contracte ferme

continand clauze de livrare numai a consumabilelor de tipul si cu
caracteristicile tehnice prevazute in manualul de utilizare, care sa

asigure mentinerea lizibilitatii datelor pe perioada de arhivare

prevazuta de lege si clauze privind daunele la care sunt indreptatiti

utilizatorii in cazul nerespectarii clauzelor contractuale de catre

furnizori si sa asigure arhivarea datelor;




Contraventii prevazute la art.10 din 0.U.G nr.28/1999 Sanctiuni
aplicabile

Nerespectarea de catre utilizatorii aparatelor de marcat

electronice fiscale a urmatoarelor prevederi:

- asigurarea functionarii aparatului de marcat electronic

fiscal in parametrii tehnici legali, pe toata durata de

utilizare a acestuia;

- permiterea interventiei tehnice numai de catre Amenda de la
persoanele autorizate pentru efectuarea operatiunilor 4.000 lei la 6.000

de service asupra aparatului de marcat electronic fiscal, lei /
adica a celor inregistrate in baza de date a Ministerului 4
Finantelor Publice privind distribuitorii autorizati, /
unitatile acreditate pentru comercializare si/sau service

si tehnicienii de service pentru aparatele de marcat

electronice fiscale;




[ PASUL 1: Achizitie AMEF ]
¥ Obtinere documente (furnizate de catre distribuitor o data cu aparatul) : Garantie, Autorizatie distributie,
PV Sigilare, Manual de utilizare, Registru, Carte Interventii
[ PASUL 2: Pregatire Dosar digital ]
¥ Completare Formular C801 + Factura + Dovada Plata + Declaratie loc/regim lucru
[ PASUL 3: Depunere Online (SPV) |
V¥ Transmitere electronica cu semnatura digitala
[ PASUL 4: Evaluare ANAF ] » [ Verificare automata la ONRC a punctului de lucru ]
V¥ Termen legal: Maximum 2 zile lucratoare
[ PASUL 5: Emitere NUI ]
¥ Generarea si comunicarea Numarului Unic de |dentificare
[ PASUL 6: Instalare Tehnica ]
V¥ Fiscalizarea fizica a aparatului de catre tehnicianul de service autorizat
[ PASUL 7: Declaratie Instalare ]
V¥ Depunere Anexa 10 (Semnata de Utilizator + Tehnician) -> Termen: Cel tarziu a doua zi dupa instalare
[ PASUL 8: Vizare Documente Fizice ]

||—> Prezentare la organul fiscal in a carui raza teritoriala a fost instalat aparatul: Cartea de interventii
Registrul special

= [ [EXCEPTIE: Taximetristi si Automate comerciale (vending)




Surse de informare si materiale informative puse la dispozitia
contribuabililor de catre A.N.A.F

A.N.A.F vine in sprijinul contribuabililor in vederea indeplinirii
obligatiilor fiscale ce le revin facilitand accesul la informatii, dupa cum
urmeaza:

- direct la sediul organului fiscal competent;
- in format letric (adresa scrisa) - exclusiv persoanele fizice;

- prin e-mail: "Formular contact”:
)

Formularul de Contact este disponibil:
- in serviciul SPV (contribuabilii autorizati sub orice forma)
- pe portal ANAF - exclusiv pentru persoanele fizice

- prin numar unic de telefon, Call-Center 031.403.91.60,




