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Prin Constitutia Romaniei si Ordonanta Guvernului nr.27/2002, a fost reglementat
dreptul oricarui cetatean de a adresa petitii Tn nume propriu autoritatilor si institutiilor publice,
acestea avand obligatia sa raspunda la petitii in termenele si conditiile stabilite conform legii.

In temeiul Legii nr. 233/2002, pentru aprobarea O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor, privind repartizarea, circuitul gi rezolvarea petitilor adresate
de cetateni sau de o organizatie legal constituita, n cursul semestrului | al anului 2019 au fost
primite la nivelul Compartimentului de Comunicare Relatii Publice si Mass-Media din cadrul
D.G.R.F.P.Ploiesti un numar de 130 petitii transmise de: Administratia Prezidentiala, Ministerul
Finantelor Publice, Agentia Nationala de Administrare Fiscala, Directia Generala Regionala a
Finantelor Publice Bucuresti, contribuabili persoane fizice etc.

Cele 130 petitii primite in cursul semestrului I 2019 si cele 10 petitii aflate n sold la
sfarsitul anului 2018, petitii aflate Tn termen, au fost directionate astfel:

- 11 petitii clasate conform art.7 si art.10, alin.1, din O.G. Nr.27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor;
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- 28 petitii au fost transmise spre solutionare altor institutii, deoarece in mod eronat au
fost adresate Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Ploiesti;

- 65 petitii au fost transmise spre solutionare administratiilor judetene ale finantelor
publice teritoriale ce sunt in subordinea DGRFP Ploiesti;

- 36 petitii au fost transmise spre solutionare structurilor proprii.

Din totalul celor 101 petitii transmise spre solutionare AJFP-urilor si structurilor proprii,
47 au fost solutionate favorabil, 39 nefavorabil, 2 redirectionate, 5 clasate, iar 8 ramanad in
curs de slolutionare in semestrul Il al anului 2019.

In semestrul 1 2019 la nivelul administratiilor judetene ale finantelor publice din cadrul
Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Ploiesti au fost primite un numar de 845
petitii, la care s-au mai adaugat 20 petitii aflate Tn sold la sfarsitul anului 2018, care au fost
directionate astfel:

- 172 petitii au fost transmise spre solttionare altor institutii, deoarece in mod eronat
au fost adresate administratiei judetene respective;

- 74 petitii au fost clasate conform art.7 si art.10, alin.1, din O.G. Nr.27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor;

- 619 petitii au fost transmise spre solutionare structurilor proprii (colectare, inspectie
fiscala, trezorerie si contabilitate publica, servicii independente etc), 584 fiind solutionate n
termen, Tn cursul semestrului 1 2019, iar

35 petitii aflandu-se in curs de rezolvare, respectandu-se termenul legal.

Din totalul celor 584 petitii solutionate, 470 petitii au fost solutionate favorabil, iar
114 petitii solutionate nefavorabil.

SITUATIA PETITILOR GESTIONATE DE C ATRE DGRFP PLOIESTI
IN CURSUL SEMESTRULUI I AL ANULUI 2019

Nr. | Situatie peti ti la 30.06.2019 NT.
Crt. Petitii
1. Petitii gestionate de ¢ atre Compartimentul de Comunicare, Rela ii t 140

Publice § Mass Media din cadrul DGRFP Ploie tiginc lusiv cele 10
peti tii aflate in sold la 31.12.2018)

a)Petii tii transmise spre solu idnare altor institu ii t , deoarece in mod 28

eronat au fost adresate DGRFP Ploie tis

b) Petiti clasate conform art.7 i4rt.10, alin.1, din O.G. Nr.27/2002 11

c)Peti ti trasmise spre solu idnare structurilor prop rii subordonate: 36
- Activitatea de trezorerie 2
- Activitatea de Colectare 3
- Directia Servicii Interne 5
- Directia Regionala Vamala 4
- Biroul Avize si Autorizatii 4
- Serviciul Solutionare Contestatii 13
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- Serviciul Control 4
- Compartiment de Comunicare Relatii Publice si Mass-Media 1
d)Peti tii trasmise spre solu idnare AJFP-urilor subor donate: 65
- AJFP Arges 11
- AJFP.Calarasi 2
- AJFP Dambovita 16
- AJFP Giurgiu 4
- AJFP lalomita 10
- A.JFP Prahova 19
- AJFP Teleorman 3
Petitii gestionate de AJFP-urile subordonate: 865
(inclusiv cele 20 peti itaflate in sold la 31.12. 2018)
- AJFP Arges 257
- AJFP Calarasi 80
- AJFP Dambovita 188
- AJFP Giurgiu 33
- AJFP lalomita 102
- AJFP Prahova 125
- AJFP Teleorman 80
a)Petitii transmise spre solu idnare altor institu ii, £ deoarece in mod 172
eronat au fost adresate AJFP-urilor
b) Petiti clasate conform art.7  si art.10, alin.1, din O.G. Nr.27/2002 74
c)Petitii trasmise spre solu idnare structurilor prop rii subordonate: 619
- Activitatea de Inspectie Fiscala 180
- Activitatea de Colectare 262
- SFM/SFO teritoriale 90
- Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica 3
- Structuri independente 84
Total peti ti gestionate de ¢ atre DGRFP Ploie i 1n
semestrul | al anului 2019 (inclusiv cele 30 peti i tiaflate in | 1.005

sold la 31.12.2018)

In sinteza, in semestrul | al anului 2019, la nivelul Directiei Generale Regionale a
Finantelor Publice Ploiesti au fost gestionate 1.005 petitii, inclusiv cele 30 petitii aflate in sold
la 31.12.2018, care au fost solutionate, astfel:
- 90 petitii clasate conform art.7 si art.10, alin.1, din O.G. Nr.27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor;
- 202 petitii au fost transmise spre solutionare altor institutii, deoarece in mod eronat
au fost adresate Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Ploiesti.

Din totalul celor 713 petitii ramase de solutionat, 670 petitii au fost solutionate in
termen si 43 petitii se afla in curs de solutionare in termen.
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Din cele 670 petitii solutionate, 517 au fost solutionate favorabil, iar 153 nefavorabil.
(anexa nr.1).

Preponderent contribuabilii Tn continutul petitiilor reclama si prezinta detaliat aspecte
privind evaziunea fiscala, desfasurarea de activitati de comert ilegal practicat de catre
persoane fizice neautorizate, lipsa/neutilizarea caselor de marcat, neeliberarea de bonuri
fiscale, nedeclararea/neplata contributiilor la bugetele asigurarilor sociale de stat, asigurari
sanatate si somaj, restituiri taxa mediu etc.

Totodata, petentii au solicitat lamuriri privind aplicarea legislatiei in vigoare, in speta
modalitatile/masurile de executare silita, ca termene si interpretare legislativa.

In semestrul | al anului 2019, activitatea de solutionare a petitiilor s-a desfasurat
corespunzator, in conditii de buna colaborare cu unitatile admistrativ teritoriale subordonate si
cu toate structurile specializate ale DGRFP Ploiesti.

Anexam prezentei situatia statistica privind stadiul de rezolvare a petitiilor pentru
aemestrul | al anului 2019.

Prezentul raport s-a intocmit conform prevederilor art.14 din O.G.nr.27/2002, aprobata
prin Legea nr.233/2002 cu modificarile si completarile ulterioare si va fi publicat pe site-ul
DGRFP Ploiesti.
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