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In ultimii ani, administratia fiscala din Romania a pus un accent tot mai mare pe dezvoltarea
unei relatii bazate pe o buna colaborare cu contribuabilii.

Agentia Nationala de Administrare Fiscala si-a asumat prin Strategia pe termen mediu
misiunea de a asigura resursele pentru cheltuielile publice prin colectarea si buna
administrare a impozitelor, taxelor, contributiilor si a altor sume datorate bugetului general
consolidat, dar si de a mentine si imbunatati permanent starea relationala intre institutie -
contribuabil, contribuabil - institutie, de incurajare a conformarii, printr-o buna informare si
adaptare a declaratiilor si a aplicatiilor informatice utilizate, astfel incat acestea sa raspunda
noilor cerinte ale cetateanului - contribuabil, in dubla sa ipostaza, de utilizator si de

beneficiar.

n acest scop, ANAF se bazeaza pe respectarea a doua principii:

- egalitatea contribuabililor in fata impozitului
- eficienta colectarii veniturilor bugetare

ANAF isi indeplineste misiunea, actionand in baza a trei orientari prioritare:

» incurajarea conformarii voluntare pentru prevenirea fraudei fiscale, prin diversificarea
si cresterea calitatii serviciilor si asigurarea unor proceduri simplificate
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» combaterea fraudei prin promovarea unui control fiscal de calitate si orientat mai mult
spre sectoarele cu risc ridicat de frauda

> eficacitate si eficienta crescuta in activitatea de colectare a impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale, pentru a garanta veniturile bugetare necesare.

Si la nivel global, administratiile fiscale isi indreapta atentia de cativa ani spre dezvoltarea
relatiilor cu contribuabilii, bazate pe cooperare, tendinta fiind de a schimba monitorizarea
verticala a contribuabililor, respectiv verificarea retroactiva, cu monitorizarea orizontala -
verificare in timp real.

Pentru stimularea conformarii, autoritatile fiscale pot apela, asa cum incurajeaza si
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE), la anumite metode,
experimentate in alte tari, care pot contribui la eficientizarea colectarii.

In mai multe state europene, functioneaza sistemul ,monitorizarii pe orizontala”.

Acest lucru presupune ca autoritatile fiscale se bazeaza in principal pe monitorizarea
conformitatii unei companii si mai putin pe desfasurarea de inspectii fiscale proprii.

Sistemul ofera mai multa siguranta contribuabililor cu privire la nivelul de conformare si al
constituirii obligatiilor fiscale ale companiei. Astfel, controalele fiscale au loc mai rar si sunt
mai putin invazive, permitand desfasurarea normala a activitatii firmei.

Relatia companiei cu autoritatile fiscale bazata pe incredere reciproca, transparenta,
onestitate este o conditie prealabila a inscrierii unei companii in sistemul de monitorizare
orizontala.

Beneficii suplimentare sunt legate de inalta calitate a controalelor de monitorizare,
controalele sunt mai eficiente, fiind redus numarul riscurilor necontrolate. De asemenea,
creste fiabilitatea datelor financiare. Acest sistem al monitorizérii pe orizontala poate fi
aplicat pentru toate tipurile de taxe.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica a lansat un raport in anul 2008, prin
care s-a promovat necesitatea colaborarii dintre autoritatile fiscale si contribuabili,
autoritatile urménd sa dea dovada de impartialitate, proportionalitate, intelegere a
mecanismelor comerciale, deschidere prin dialog si transparenta, iar contribuabilii sa
contribuie prin transparenta si declararea corecta a informatiilor relevante catre autoritati.

Sisteme de conformare colaborativa functioneaza in diverse moduri in Statele Unite (din
2012), Australia, Africa de Sud, Canada, Noua Zeelanda, Austria, Irlanda (din 2005),
Danemarca (din 2012), Franta (din martie 2013), Japonia (program de conformare
colaborativa pentru mega-corporatii care functioneaza din 2010), Spania (din 2009), Suedia
(din 2012, cu un program pilot destinat unui numar de 15 companii mari).

in regiunea noastra, Slovenia are un astfel de program formal de conformare colaborativa
pentru marii contribuabili, functional din 2010, iar Ungaria a introdus un sistem de CRM
pentru mari contribuabili, care raspunde solicitarilor si intrebarilor ridicate de acestia.
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in acest sens, Directia Generalda de
Administrare a Marilor Contribuabili a dezvoltat
in luna septembrie 2020 o propunere de

4\ i) proiecte, avand ca obiectiv “Implementarea
“ l JJ ~ unor noi abordari gi instrumente pentru
{1 i) imbunétatirea conformarii fiscale a marilor
~¥ ( \ '-L contribuabili din Romania”.

Propunerea a fost depusa spre evaluare, in
cadrul apelului de proiecte TSI 2020, Ila

e -~ inceputul anului 2021, fiind selectate si
[ /£ \ aprobate ambele proiecte pentru a beneficia de
2N 4 finantare de la Comisia Europeana.

Proiectele au fost selectate dintr-un numar de
700 de proiecte, depuse de catre autoritati
publice din 27 de tari.

Aceste proiecte sunt structurate astfel:

l. Implementarea de noi abordari si instrumente pentru imbunatatirea conformitatii
fiscale a marilor contribuabili, proiect dezvoltat in parteneriat cu reprezentantii
administratiei fiscale din Austria, ce se desfasoara in perioada septembrie 2021- august
2023, format din 3 componente:

a) proiect pilot de cooperare voluntara cu marii contribuabili - implementarea sistemului de
monitorizare pe orizontala - componenta va fi implementata incepand cu semestrul Il al
anului 2023.

b) training si ghiduri pentru controlul electronic - dezvoltarea SAF-T, valorificarea
informatiilor prin intermediul controlului electronic

c) valorificarea informatiilor obtinute din mai multe surse de date in cadrul analizei de risc

Il. Consolidarea coerentei abordarilor auditului preturilor de transfer si imbunatatirea
legislatiei fiscale in Romania, proiect ce are ca obiectiv trainingul personalului in
domeniul preturilor de transfer, elaborarea de ghiduri specializate pentru inspectiile fiscale
in domeniul preturilor de transfer, finalizat in luna octombrie 2022 .

| - PROIECT IMPLEMENTAREA DE NOI ABORDARI SI INSTRUMENTE PENTRU
iIMBUNATATIREA CONFORMITATII FISCALE A MARILOR CONTRIBUABILI

Proiectele au ca principale obiective conformarea si cooperarea voluntara a contribuabililor,
dar si dezvoltarea unor aplicatii/ a unor competente la nivelul administratiei fiscale care sa
faciliteze controlul electronic, maximizarea rezultatelor extrase din declaratii, sau alte
documente, noi abordari in domeniul analizei de risc si a preturilor de transfer,
eficientizarea activitatii.

Ca urmare a dezvoltarii componentei de control electronic prin utilizarea datelor si
informatiilor transmise de catre contribuabili prin intermediul formularului D 406 (SAF-T),
inspectia fiscala se va concentra pe aceste instrumente, diminuand necesitatea solicitarii de
date si informatii de la contribuabil.
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Utilizarea acestor instrumente poate avea ca beneficiu diminuarea duratei inspectiei fiscale.

SAF- T este o declaratie complexa, o "autostrada informationald”, dezvoltatd de A.N.A.F.,
ce contine date si informatii ce se regasesc in multe alte declaratii fiscale, cum ar fi D 100,
D 300, D 390, D 394, situatii financiare, astfel incat, in viitor, completarea acestei declaratii
ar putea elimina obligatia depunerii si completarii acestora.

Componenta monitorizare pe orizontala, adoptata deja de mai multe state din cadrul Uniunii
Europene, presupune crearea unei relati mai echitabile intre autoritatea fiscala si
contribuabili, care se preconizeaza ca va raspunde mai bine intereselor ambelor parti.
Termenul ,monitorizare pe orizontala” se refera atat la raportul de munca dintre
administratia fiscala si contribuabil, cat si la modul in care va functiona acest instrument de

control.

Puncte forte ale proiectului

Punctele forte apar cel mai des in domeniul resurselor/eficientei, ceea ce a fost considerat
a fi un un atu important pentru toate grupurile de parti interesate respectiv, administratie
fiscala - contribuabili - consultanti fiscali, cele mai importante fiind:

> Clarificarea usoara si in timp util a problemelor fiscale si economisirea de timp si efort
» Cooperarea

> Interactiunea intre mediul privat si administratia fiscala prin intalniri periodice

> Fluxul de informatii si feedback-ul intre partile interesate

Oportunitati

> Alocarea mai eficientd a resurselor din punct de vedere al administratiei fiscale si
simplificarea fluxului de lucru

> Cooperare imbunatatita intre partile interesate, in special o coordonare imbunatatita a
controalelor fiscale la scara larga

> Extinderea Programului de monitorizare orizontald pentru a include toate impozitele si
taxele, precum si un grup tintd mai mare de societati, este vazuta ca o oportunitate in
viitor

> Analizarea strategiilor de crestere a conformarii voluntare.

Dezvoltarea si implementarea acestui concept, respectiv introducerea unui proiect pilot de

monitorizare orizontald in Romania, are menirea de a crea un parteneriat intre autoritatile
fiscale si contribuabili.

COMPONENTA A - IMPLEMENTAREA MONITORIZARII PE ORIZONTALA PENTRU
MARII CONTRIBUABILI DIN ROMANIA

Aceastd componentd se bazeaza pe datele si experienta proiectului pilot “Monitorizare
Orizontald”, prezentat de echipa de proiect a autoritdtii fiscale din Austria, a carei
implementare s-a desfasurat in perioada 2011 - 2016.

Companiile participante la acest proiect sunt monitorizate continuu pe baza unui sistem
intern de monitorizare fiscala, dezvoltat de companie si convenit cu Administratia Fiscala si
cu o obligatie de informare continua.
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Autoritatea nu efectueaza o monitorizare ulterioara, ci o supraveghere in timp real.

In cadrul proiectului pilot de monitorizare pe orizontald, iar increderea, deschiderea Si
transparenta sunt garantia succesului, dezvoltarea acestuia conducand la o modalitate
diferita de lucru si de géandire. Sistemul de control fiscal este esential atat pentru
functionarea monitorizarii orizontale, cat si pentru o cooperare reusita intre societatile
administrate si administratia fiscala.

Monitorizarea pe orizontald este termenul utilizat pe plan international pentru controlul in
timp real (care poate fi inopinat sau verificare la fata locului).

Tn cazul monitorizarii pe orizontald ambii termeni pot fi folositi Tn paralel.

Controlul in timp real asigura recuperarea in timp util si in mod corespunzator a taxelor.

Acest proiect pilot este bazat pe o buna colaborare intre cele doua segmente de business,
contribuabil - administratia fiscala, procesul de control desfasurandu-se prin colaborare si
dialog permanent.

Implementarea proiectului Monitorizare pe Orizontala pentru marii contribuabili din Roméania
ar putea realiza o conexiune intre administratia fiscala, pe de o parte, si marii contribuabili
pe de alta parte, in ceea ce priveste aplicarea corecta a legislatiei fiscale, care sa conduca
la indeplinirea obligatiilor fiscale de catre acestia, respectiv la asigurarea cu mai multa
usurinta a conformitatii fiscale, intr-un mod eficient, modern si inovator.

In calitate de instrument juridic neobligatoriu”, monitorizarea pe orizontala vizeaza
cresterea conformitatii voluntare si, ca atare, se preconizeaza ca va avea ca rezultat o
aplicare mai usoara si mai eficienta a legislatiei fiscale, generand avantaje atat pentru
administratia fiscala, cat si pentru contribuabili.

Procesul de control, bazat pe colaborare, si dialogul permanent cu administratia

fiscala ofera un nivel mai ridicat de certitudine in ceea ce priveste planificarea pentru
mediul de afaceri.

Monitorizarea orizontala este o alternativa la
inspectia fiscala traditionala, pe teren. Ideea din
spatele MO este ca autoritatile fiscale sa se
intdlneasca cu contribuabilii ca parteneri egali si
_nu ca "subiecte” care trebuie sa respecte legea.

’ Monitorizarea pe orizontala nu va Tinlocui
supravegherea traditionala, care va continua sa
existe pentru societatile care nu doresc sau sunt
considerate neeligibile pentru acest tip de

monitorizare.

Monitorizarea prompta asigura perceperea impozitelor si taxelor la timp si intr-un mod
corect din punct de vedere juridic.

MO influenteaza toate cele trei categorii de actori implicati, denumit in continuare ,triunghiul
fiscal”, care cuprinde administratia fiscala, contribuabilii si specialistii externi.
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Obiectivele administratiei fiscale de optimizare a incasarilor si cresterea nivelului de
conformitate voluntara pot fi atinse utilizand diferite metode, printre care se regaseste
implementarea monitorizarii pe orizontala.

Valori-cheie - incredere reciproca, intelegere si transparenta, cooperare constructiva in
relatia administratie fiscala - contribuabil.

Principalele beneficii pentru administratia fiscala urmare implementarii proiectului

v" Monitorizarea orizontala poate contribui la reducerea costurilor de asigurare a
conformitatii

v" Reducerea numarului de cai de atac si modificarea deciziilor

v Promovarea respectarii obligatiilor fiscale

v Asigurarea unei colectari corecte si in timp util a impozitelor.

Principalele beneficii pentru contribuabil, ca urmare a implementarii proiectului pilot

v Promovarea certitudinii legale si a securitatii planificarii
v Reducerea costurilor de asigurare a conformitatii
v Valoarea adaugata a afacerii, ca urmare a consolidarii imaginii companiei.

Beneficii comune

v' Munca in timp real este promovata de ambele parti

v" Aplicarea mai usoara si mai eficienta a legislatiei fiscale, generand avantaje atat pentru
administratia fiscala, cat si pentru contribuabili

v" Reducerea conflictelor

v" Dezvoltarea profesionala a personalului

v' Predictibilitate, urmare adoptarii solutiilor fiscale in mod unitar- elaborare ghiduri

v Eficientizarea si eventual diminuarea duratei actiunii de inspectie fiscala

v' Maximizarea rezultatelor extrase din documente, control la distanta, electronic

v Crearea unui parteneriat real contribuabil- administratie fiscala

v Actiuni de control mai putine, bazate pe rezultatele noilor metode de analize de risc

COMPONENTA B - CREAREA UNOR RAPOARTE DE ANALIZA iN VEDEREA
STANDARDIZARII PROCESELOR DE INSPECTIE FISCALA

Este bine cunoscut faptul ca marii contribuabili aduc o contributie semnificativa in veniturile
bugetului de stat Tn majoritatea statelor, aceasta categorie de contribuabili prezentand un
risc semnificativ pentru eficacitatea administratiei fiscale.

Tn Romania, la nivelul anului 2021, conform informatiilor extrase din Buletinul statistic fiscal,
din totalul impozitului pe profit incasat la bugetul de stat, marii contribuabili au contribuit cu
un procent de 50% din total impozit pe profit incasat de la toate categoriile de contribuabili
si cu un procent de 40% n ceea ce priveste taxa pe valoarea adaugata.

La nivel international, a devenit clar ca este nevoie de noi strategii de gestionare si
administrare a marilor contribuabili, Tnca de la finalul anilor 1990-2000, astfel incat, in mai
multe tari, au inceput sa apara noi abordari privind controlul fiscal al marilor contribuabili,

Proiecte DGAMC__ noiembrie_2022 Page 6/9



ceea ce ulterior a devenit cunoscut sub numele de cooperare voluntara - “cooperative
compliance”.

Potrivit unui raport emis de OECD, alternativele de cooperare voluntara s-au dezvoltat in
primul rdnd ca raspuns imediat la preocuparile guvernelor si ale tuturor persoanelor
implicate in ceea ce priveste impozitarea in randul marilor contribuabili.

Astfel, treptat, tarile au imbratisat aceastd noua abordare privind controlul marilor
contribuabili si au dezvoltat, functie de propriile nevoi, instrumente moderne de realizare a
controalelor fiscale.

Proiectul "Implementarea de noi abordari si instrumente pentru imbunatatirea conformitatii
fiscale a marilor contribuabil”, dezvoltat cu reprezentantii administratiei fiscale din Austria in
cadrul componentei “e-AUDIT”, include crearea si automatizarea unor pasi de audit in
vederea standardizarii procesului de inspectie fiscala.

Principalele beneficii pentru administratia fiscala ca urmare a implementarii rapoartelor de
analiza a datelor (pasi de audit) pot fi sintetizate astfel :

v' standardizarea proceselor de inspectie fiscala

v' cresterea eficientei activitatii de inspectie fiscala prin prelucrarea automatizatda a
datelor

v' diminuarea perioadei de efectuare a inspectiei fiscale si cresterea predictibilitatii si a
certitudinii impunerii

v' 0 mai buna colectare a taxelor la timp la bugetul de stat

v' diminuarea costurilor de colectare pentru administratia fiscala si a costurilor

administrative ale contribuabililor

COMPONENTA C - VALORIFICAREA INFORMATIILOR OBTINUTE DIN MAI MULTE
SURSE DE DATE iN CADRUL ANALIZEI DE RISC

Proiectul Implementarea de noi abordari si instrumente pentru imbunatatirea conformitatii
fiscale a marilor contribuabili, proiect dezvoltat in parteneriat cu reprezentantii administratiei
fiscale din Austria, componenta valorificarea informatiilor obtinute din mai multe surse de
date, in cadrul analizei de risc.

Acest proiect a fost dezvoltat cu reprezentantii administratiei fiscale din Austria in cadrul
componentei “Datamining”. El cuprinde o analizd predictiva a informatiilor in vederea
obtinerii unei analize elaborate, cat mai exacte cu privire la incadrarea in categorii de risc
fiscal pentru marii contribuabili din Romania.

Analiza se va desfasura prin crearea unei matrice comportamentale din analiza unor seturi
de date rezultate din: sumele stabilite suplimentar de catre activitatea de inspectie fiscala,
pe tipuri de impozite si ani, dar si din informatiile care se regasesc in declaratiile fiscale si
bilanturile depuse de catre companii, folosind ca instrumente o aplicatie open source de
analiza a datelor, prin utilizarea unor indicatori de risc, adaptati marilor contribuabili.
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Matricea comportamentala se aplica pe datele contribuabililor, iar rezultatele analizei se vor
concretiza prin incadrarea societatilor in categorii de risc, dar si prin obtinerea unor date ce
reflecta sume posibil a fi atrase, cu indicarea probabilitatii de colectare a acestor sume.

in cadrul proiectului, prin testarea programului, a rezultat un numar redus de contribuabili
cu risc, pentru care fie probabilitatea de confirmare a riscului de impozitare pentru o singura
taxa sau impozit este mai mare de 85%, fie pentru mai multe categorii de taxe si impozite
probabilitatea de confirmare a riscului este mai mare de 75%.

In prezent, se deruleaza a doua faz& a proiectului, ce cuprinde selectarea societatilor mari
contribuabili pentru inspectie fiscald in functie de ierarhizarea riscului si verificarea
rezultatelor matricei comportamentale indicata de aplicatia informatica utilizata.

Principalele beneficii pentru administratia fiscala, ca urmare a implementarii conceptului
de analiza predictiva in cadrul analizei de risc pot fi sintetizate astfel:

- 0 mai buna selectare si clasificare a contribuabililor pe clase de risc

- scaderea costurilor administratiei fiscale, in sensul orientarii activitatii de inspectie
fiscala catre cazurile cu grad ridicat de risc de neconformare

- cresterea incasarilor la bugetul general consolidat

Principalele beneficii comune pentru contribuabili si administratia fiscald, ca urmare a
implementarii conceptului de analiza predictiva in cadrul analizei de risc, pot fi sintetizate
astfel :

- eliminarea posibilitatii de incadrare intr-o categorie de risc fiscal ridicat, provenita din
interpretari  subiective

- numar mai mic de inspectii fiscale, implicit mai putine resurse consumate de catre ambii
parteneri

- posibilitatea unei planificari mai bune a contribuabililor.

PROIECT CONSOLIDAREA COERENTEI ABORDARILOR AUDITULUI PRETURILOR
DE TRANSFER S| IMBUNATATIREA LEGISLATIEI FISCALE iN ROMANIA

in luna octombrie 2022, a fost incheiat proiectul privind consolidarea coerentei abordarilor
auditului preturilor de transfer si imbunatatirea legislatiei fiscale din Romania, proiect
finantat de Comisia Europeana.

Obiectivul general al proiectului este de a contribui la reformele structurale institutionale,
administrative si de sustinere a cresterii in Romania.

Activitatile si sarcinile care au fost realizate in timpul proiectului au fost organizate in jurul a
urmatoarelor rezultate:

1. Elaborarea de ghiduri practice privind preturile de transfer, elaborarea unui
manual practic

Metodologia a implicat urmatoarele elemente:

1. Evaluarea asteptarilor, nevoilor si subiectelor cele mai relevante pentru DGAMC.
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2. Definirea ghidurilor practice privind preturile de transfer pe baza celor mai recente
standarde internationale. Acestea vor servi ca un mijloc de orientare pe tot parcursul
manualului practic.

3. Elaborarea unui manual practic privind preturile de transfer.

Manualul cuprinde mai multe module, fiecare continénd orientari practice cu privire la modul
de abordare a cazurilor legate de preturile de transfer, concentrandu-se in special pe
posibilele strategii de planificare fiscalda in raport cu subiectul modulului, precum si
abordarile si cele mai bune practici recomandate in mod obisnuit.

2. Cursuri de formare specializate in domeniul preturilor de transfer

Proiectul a implicat training profesional si specializare in domeniul preturilor de transfer,
puse la dispozitie pentru un numar de 36 functionari din cadrul DGAMC si necesare in
abordarile si interpretarile legislatiei, precum si pentru realizarea unei evaluari fiscale
corecte si aplicarea unui tratament echitabil al contribuabililor.

Metodologia a constat in urmatorii pasi:

1. Identificarea lacunelor in materie de expertiza care trebuie abordate.

2. Furnizarea de cursuri de formare in materie de preturi de transfer intr-un format de
pregatire a lectorilor pentru a permite DGAMC sa isi asume pe deplin noile cunostinte pe
care, ulterior, sa le puna la dispozitia altor experti din cadrul administratiei fiscale din
Romania.

Programul a cuprins o serie de studii de caz si exemple practice pentru fiecare dintre
module si pentru fiecare subiect de studiu diferit prezentat, care au avut drept scop sa ajute
participantii la o mai buna asimilare a cunostintelor, pe trei niveluri de pregatire: de baza,
avansat, expert.

Beneficii asteptate:

 Imbunatatirea conformitétii fiscale a marilor contribuabili;

e Reducerea duratei medii a auditului fiscal;

e Consolidarea capacitatii auditorilor de a fi suficient de instruiti sau specializati pentru
a aplica metodologii specifice de stabilire a preturilor de transfer in timpul auditurilor
fiscale.
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