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Capitolul | - Prezentarea Directiei Generale de Administrare a Marilor Contribuabili
1.1 Prezentare

Directia Generala de Administrare a Marilor Contribuabili este institutia publica cu
personalitate juridica, infiintata in ianuarie 2003, subordonata Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala, prin care se realizeaza administrarea fiscala a marilor contribuabili,
asa cum sunt definiti prin Ordin al Presedintelui Agentiei avand ca principal obiectiv
cresterea eficientei administrarii si colectarii veniturilor la bugetul general consolidat.

1.2 Reglementari legale

v' Art. 5 alin (3) din Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public.

v" OPANAF 2066/23.11.2022 privind Regulamentul de Organizare si Functionare al DGAMC.
Regulamentul stabileste structura organizatorica, functionarea si organizarea
structurilor interne, modul de conducere, desfasurarea activitatii, precum si atributiile
specifice activitatii Directiei generale si este aprobat prin ordin al Presedintelui
Agentiei.

v OPANAF 1721/2021 - privind organizarea activitatii de administrare a marilor
contribuabili actualizat prin OPANAF nr.83/26.01.2022 ;

v" Ordin 1023/28 martie 2017 privind procedura de administrare si monitorizare a marilor
contribuabili actualizat prin Ordinul nr. 2942/2018 privind modificarea unor acte
normative referitoare la administrarea si monitorizarea contribuabililor mari si
mijlocii

v" 0Ordin 407/14.03.2022 privind structura organizatorica a D.G.A.M.C .

1.3 Date de contact

Sediul Directiei generale de administrare a marilor contribuabili se afla in Bucuresti, Str.
Lucretiu Patrascanu, nr.10, corp A, sector 3.
Telefon (021) 408.94.10, Fax: (021) 408.94.21

1.4 Organizarea D.G.A.M.C.
l. Servicii/ compartimente aflate in directa subordonare a directorului general :

Compartimentul de informatii clasificate
Serviciul Juridic

Serviciul audit public intern

Compartimentul audit public intern

Serviciul control intern

Serviciul insolventa si contestatii la executare
Compartimentul Intern de Prevenire si Protectie
Compartimentul presa si relatii publice

VVVVYVYVVYYVY
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II. Unitatea de Management a Riscului - 6 servicii de specialitate si 2 birouri:

Serviciul Monitorizare Creante Bugetare

Serviciul Selectare, Programare si Analiza Inspectie Fiscala

Serviciul Control inopinat

Serviciul Preturi de transfer

Biroul pentru combaterea erodarii bazei de impozitare si transferului
profiturilor

Serviciul Analiza de risc

Biroul control documentar

Serviciul Informatii fiscale si schimb international de informatii

VVV VVVVY

lll.  Activitatea de Inspectie Fiscala 1 si 2 - 19 servicii inspectie fiscala si doua birouri

IV.  Activitatea de Administrarea Veniturilor statului 1: 6 servicii si 1 compartiment

» Serviciul Registru contribuabili si gestiune dosare fiscale

» Compartimentul procedura insolventei si lichidari

» Serviciul Autorizatii

» Serviciile Evidenta analitica pe platitori, restituiri si compensari 1-4

V.  Activitatea de Administrarea Veniturilor statului 2: 5 servicii si un birou:

Serviciul gestiune titluri de creanta, bilanturi, cazier fiscal
Serviciul Rambursare TVA

Serviciul Executare silita 1-2

Serviciul Asistenta contribuabili

Birou evitarea dublei impuneri

YVVVY

VI. Servicii interne - 3 servicii si 3 compartimente:

Serviciul Resurse umane si perfectionare
Serviciul Financiar contabilitate
Serviciul Achizitii si administrativ
Compartimentul achizitii publice
Compartimentul registratura
Compartimentul proiecte

YVVVVVY
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1.5 Conducerea D.G.A.M.C.

MARILENA NASTASE

DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT - UNITATEA DE MANAGEMENT A RISCULUI

COSMIN DANIEL CIOBANU

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT INSPECTIE FISCALA Nr. 1

MAGDALENA GRADINARU

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT INSPECTIE FISCALA Nr. 2

GIGI DRAGOMIR

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT ADMINISTRAREA VENITURILOR STATULUI I

MARIANA CORBU

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT ADMINISTRAREA VENITURILOR STATULUI II

CORNELIU SPULBER
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT - SERVICII INTERNE

1.6 Contribuabili administrati - aria de acoperire a D.G.A.M.C.

Lista contribuabililor administrati de D.G.A.M.C. este aprobata prin Ordinul presedintelui
Agentiei Nationale de Administrare Fiscala nr.1782/01.01.2022 pentru aprobarea Listei
marilor contribuabili.

Principalele criterii conform carora, contribuabilii au fost selectati pentru a intra in
administrarea D.G.A.M.C. in anul 2023 :

Criterii specifice

o criteriul specific de activitate desfasurata (banci, societati de asigurari,
societati de investitii, societatile de Televiziune si Radiodifuziune)
o criteriul investitional
o criteriul grupului fiscal unic
Criteriul de baza, rezultat din agregarea a 3 indicatori:

o cifra de afaceri 50%
o volumul obligatiilor fiscale declarate @ 30%
o volumul cheltuielilor cu personalul 20%
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https://static.anaf.ro/static/10/Anaf/legislatie/ordin3702_17122015.pdf

Criteriul de continuitate.

in cursul anului 2023, D.G.A.M.C. a administrat 3.862 din care 517 Reprezentanti Fiscali
societati din toata tara, la care se adauga administrarea a 26.773 sedii secundare inregistrate
fiscal ca platitoare de impozit pe veniturile din salarii.

Numadrul de contribuabili in functie de judetul de resedintad la 31 decembrie 2023

Judet Nr. Judet Nr. Judet Nr. Judet Nr.
contrib. contrib. Contrib. contrib.

Alba 40 Harghita 21  Buzau 38 Prahova 115
Arad 89 Hunedoara 26 Calarasi 14 Salaj 14
Arges 88 lalomita 10 Caras Severin 11 Satu Mare 40
Bacau 55 lasi 71 Cluj 172  Sibiu 87
Bihor 71 llfov 283 Constanta 86 Suceava 33
Bistrita 24 Maramures 32 Covasna 15 Teleorman 10
Botosani 17 Mehedinti 9 Dambovita 31 Timis 155
Braila 20 Mures 56 Dolj 47 Tulcea 20
Brasov 105 Neamt 23  Galati 43 Valcea 20
Bucuresti 1793 Olt 24  Giurgiu 12 Vaslui 13
Total 3.862 Gorj 5 Vrancea 20

Capitolul Il - Management pe baza de obiective de performanta
2.1 Obiectivele D.G.A.M.C. in anul 2023
Obiective strategice si masuri in vederea indeplinirii acestora :
% Stimularea cresterii conformarii voluntare la plata si declarare;
% Imbunatatirea relatiei cu contribuabilii;
% Reducerea evaziunii fiscale si a economiei subterane.

K/

2.2 Realizarea principalilor indicatori de performanta in anul 2023
Directia Generala de Administrare a Marilor Contribuabili a realizat in anul 2023 venituri in
valoare de 180.253,47 milioane lei.

Indicator Grad realizare | Grad realizare
2023 2022
Gradul de depunere voluntara a declaratiilor fiscale 99,35% 99,30%
Gradul de conformare voluntara la plata obligatiilor 90,65% 89,70%

fiscale
Gradul de depunere electronica a declaratiilor fiscale 99,85% 99,92%
Gradul de realizare a programului de incasari venituri 92,20% 97,41%
bugetare

Raportul de activitate al DGAMC pentru anul



Rata de colectare a arieratelor recuperabile la persoane
juridice

62,80% 67,62%

Capitolul Ill - Rezultate obtinute in anul 2023

n anul 2023, efortul D.G.A.M.C. de colectare a veniturilor bugetare s-a concretizat in incasarea

unei sume de 180.253,47 mil. lei.

Structura veniturilor realizate de D.G.A.M.C. pe bugetele

Realizari

Indicator anul 2023 %/ Total
Bugetul de stat 122.730,16 68,09%
Bugetul asigurarilor sociale de stat 40.683,35 22,57%
anfiul national unic de asigurari de 15.794,61 8,76%
sanatate
Bugetul asigurarilor pentru somaj 1.045,35 0,58%
Total 180.253,47 100%

mil lei

Realizari Pondere

anul 2022 %/ Total anul 2023/
2022

124.267,22 70,93% -1,24 %
35.938,68 20,51% 13,20 %
13.987,30 7,98% 12,92 %
992,77 0,57% 5,30 %
175.185,97 100% 2,89 %

STRUCTURA VENITURILOR REALIZATE iN ANUL 2023

Bugetul de stat,
122,730.16, 68.09%

Ponderea cea mai mare la formarea veniturilor realizate de D.G.A.M.C, o detin veniturile la
bugetul de stat (68,09% din totalul veniturilor bugetului general consolidat).
Veniturile bugetului de stat sunt compuse in principal din accize (26,19%), taxa pe valoarea
adaugata (41,21%), impozitul pe profit (13,75%), impozitul pe venit (8,99%).
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Ponderea principalelor impozite si taxe in bugetul de stat, in anul 2023

Indicator Realizat Buget stat %/Total Realizat Buget %/Total
anul 2023 stat anul 2022

Taxa pe valoarea 50.581,63 41,21% 45.878,97 36,92%
adaugata
Impozit pe venit 11.029,13 8,99% 9.118,52 7,34%
Impozit pe profit 16.875,42 13,75% 16.823,90 13,54%
Alte venituri 12.096,75 9,86% 22.580,94 18,17%
Accize 32.147,23 26,19% 29.864,89 24,03%

Total 122.730,16 100% 124.267,22 100%

Ponderea cea mai mare in veniturile realizate la bugetul de stat in anul 2023 o au incasarile din
TVA - 41,21 % din totalul veniturilor bugetului de stat.

PONDEREA PRINCIPALELOR IMPOZITE SI TAXE iN

BUGETUL DE STAT
Taxa pe valoarea
adaugata
50,581.63

41%

Accize, 32,147.23,
26%

In cursul anului 2023 s-au efectuat: restituiri de taxa pe valoarea addugatd in suma de 6.847,39
mil lei, restituiri accize in suma de 51,20 mil lei, compensari din TVA cu alte obligatii fiscale
7.114,23 lei si compensari accize 29,62 mil lei.

Principalele activitatii desfasurate de serviciile/compartimentele din cadrul D.G.A.M.C.
3.1 SERVICII S| COMPARTIMENTE SUBORDONATE DIRECTORULUI GENERAL

Serviciul Audit public intern

Structura de audit public intern din cadrul Directiei Generale de Administrare a Marilor
Contribuabili are ca obiectiv general imbunatatirea managementului entitatii publice. Prin
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activitatea desfasurata aceasta acorda asigurare si consiliere conducerii pentru buna
administrare a veniturilor si cheltuielilor publice, ajuta entitatea publica in indeplinirea
obiectivelor, printr-o abordare sistematica si metodica. In anul 2023, au fost planificate si
realizate un numar de 5 misiuni de audit intern de asigurare, resursele utilizate pentru
realizarea planului de audit public intern fiind in medie 6 auditori si un sef serviciu/supervizor.
Aceastea au abordat urmatoarele domenii auditabile stabilite conform riscurilor rezultate in
urma analizei riscurilor, respectiv:

- activitatea de gestiune registru contribuabili, monitorizare declaratii fiscale si bilanturi.

- activitatea de rambursare TVA

- activitatea de managementul riscurilor, domeniul controlului inopinat si al preturilor de

transfer;

- Aplicarea SNA 2021-2025 (misiune solicitata de U.C.A.A.P.l)
Impactul recomandarilor formulate prin rapoartele de audit public intern a creat premisele
eliminarii disfunctionalitatilor constatate, adaugand plusvaloare activitatilor realizate, prin
identificarea riscurilor manifestate in desfasurarea activitatilor structurilor auditate, prin
eficientizarea activitatilor si operatiunilor de la nivelul structurilor din cadrul institutiei publice,
inregistrarea unor progrese privind dezvoltarea/imbunatatirea sistemului de control intern
managerial, precum si prin promovarea unei culturi privind realizarea managementului efectiv
si eficient in cadrul Directiei Generale de Administrare a Marilor Contribuabili - auditul public
intern ajutand astfel structurile auditate sa-si atinga obiectivele, evaluand, printr-o abordare
sistematica si metodica, procesele sale de management al riscului, de control si de conducere a
entitatii.
Auditorii au constatat, de asemenea, continuarea eforturilor la nivel de management pentru
imbunatatirea proceselor si eficientizarea activitatii pentru atingerea obiectivelor planificate la

nivelul directiei generale, si implicit ale Agentiei Nationale de Administrare Fiscala.

Serviciul Control intern

Serviciul Control Intern din cadrul Directiei Generale de Administrare a Marilor Contribuabili are
ca obiectiv general verificarea activitatii desfasurate de catre personalul din cadrul structurilor
D.G.A.M.C., in exercitarea functiilor publice si in indeplinirea sarcinilor de serviciu, sub
aspectul respectarii legislatiei aplicabile in materie, al regularitatii emiterii actelor sau
deciziilor, in vederea identificarii si corectarii eventualelor deficiente si/sau abateri, precum si
in vederea identificarii responsabilitatilor si a circumstantelor in care s-au produs.

Pe parcursul anului 2023, Serviciul Control Intern din cadrul D.G.A.M.C. a desfasurat
urmatoarele activitati:

> Actiuni de control intern conform programului anual de activitate, aprobat de Directorul
general al D.G.A.M.C., realizat in baza prevederilor O.P.A.N.A.F. nr. 1172/2021 pentru
aprobarea Procedurii de reglementare a activitatii de control intern in cadrul Agentiei
Nationale de Administrare Fiscala;

Activitati specifice implementarii recomandarilor Curtii de Conturi a Romaniei, prin
coordonare, monitorizare si raportare, activitati coordonate exclusiv de directorul general,
potrivit prevederilor O.P.A.N.A.F. nr. 1543/2023 de modificare a Regulamentului de
organizare si functionare al D.G.A.M.C. aprobat prin O.P.A.N.A.F. nr. 2066/2022;
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> 1n cadrul Serviciului Control Intern s-au derulat activitati de identificare, analizare,
evaluare, monitorizare si revizuire a riscurilor de coruptie aferente anului 2023, fiind
intocmite urmatoarele, astfel:

% Registrul riscurilor de coruptie,

< Raportul de monitorizare a riscurilor de coruptie, in baza informatiilor transmise
de catre structurile din cadrul Directiei Generale de Administrare a Marilor
Contribuabili, conform legislatiei in vigoare;

> Raportarea stadiului implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie pentru anul 2022,
in baza informatiilor transmise de catre structurile din cadrul D.G.A.M.C., fiind
intocmite:

% Anexa nr. 1-Planul de integritate-Strategia Nationala Anticoruptie pe perioada
2021-2025 la Agentia Nationala de Administrare Fiscala;

% Anexa nr. 2-Inventarul masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a
coruptiei, precum si indicatorii de evaluare, conform legislatiei in vigoare.

> Raportarea semestriala si anuala pentru anul 2023 a incidentelor de integritate la
nivelul Directiei Generale de Administrare a Marilor Contribuabili, conform legislatiei in
vigoare;

> Raportarea anuala a stadiului implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial aferenta anului 2022;

Inscrierea si asigurarea participarii personalului de executie si de conducere din cadrul
D.G.A.M.C., la sesiunile de informare si instruire in scopul prevenirii faptelor de coruptie
si de incalcare a integritatii profesionale, precum si la testarea anuala de evaluare a
gradului de cunoastere a temelor specifice de integritate si a legislatiei in domeniu,
organizate de catre Directia Generala de Integritate in anul 2023;

> Pe parcursul anului 2023, in cadrul Serviciului Control Intern, a fost elaborata si instituita
Procedura de raportare Interna privind incalcari ale legii si protectia avertizorului in interes
public, in baza prevederilor Legii nr. 361/2002 privind protectia avertizorilor in interes
public.

Serviciul Control Intern a asigurat activitatea de pregatire profesionala a personalului din
cadrul structurii, prin sedinte de pregatire interne, desfasurate lunar, avand drept obiectiv
informarea personalului cu privire la noile reglementari legislative, urmare publicarii acestora
in Monitorul Oficial al Romaniei.

Serviciul de inspectie economico-financiara

Serviciul de Inspectie Economico-Financiara a efectuat in anul 2023 un numar de 137 actiuni de
inspectie economico-financiara, in urma carora au fost intocmite 134 acte de control.

Urmare actiunilor de inspectie economico-financiara au fost identificate sume ale beneficiarilor
de finantari rambursabile garantate sau subimprumutate de stat, in valoare totala de
3.978.691,71 euro.

in cursul anului 2023 au fost efectuate actiuni de inspectie economico-financiara prin care au
fost avizate sume solicitate de la bugetul de stat de catre operatorii cu capital majoritar de
stat in suma totala de 19.356.407.155,83 lei.
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Serviciul Juridic

In cadrul Serviciului juridic au fost instrumentate un numar de 966 dosare aflate pe rolul
instantelor de judecata, dupa cum urmeaza:

» 847 dosare - contencios administrativ;

> 64 dosare - plangeri contraventionale;

» 55 dosare - alte cauze;

» 127 dosare - castigate definitiv.

Serviciul Insolventa ti contestatii la executare

Serviciul Insolventa si contestatii la executare a gestionat in anul 2023, un numar de 5.074
lucrari aferente dosarelor ce au ca obiect procedura prevazuta de Legea nr. 85/2014 si
contestatii la executare in temeiul art. 260 din Legea 207/2015respectiv:

> 45 dosare insolventa/reorganizare/faliment;

> 164 de dosare avand ca obiect contestatii la executare;

> 0 dosare avand ca obiect procedura concordatului preventiv prevazuta de Legea
nr.85/2014.

Compartimentul Presa si relatii publice

In anul 2023, in activitatea de presa si relatii cu publicul s-a urmarit realizarea
obiectivelor ce se subscriu celor definite de Agentia Nationala de Administrare Fiscala, in
Strategia pe termen mediu 2021-2024 si in Strategia de digitalizare 2021-2025, punandu-se
accent in principal pe :

Comunicarea permanenta cu contribuabilii si promovarea imaginii institutiei in relatiile
acesteia cu partenerii sai externi

Consolidarea transparentei prin comunicarea informatiilor intr-un format clar, accesibil si in
timp util

Cresterea gradului de satisfactie si incredere a contribuabililor privind serviciile oferite
Comunicarea prin intermediul SPV cu contribuabilii aflati in administrare

Mentinerea relatiilor existente cu mediul extern si crearea de noi relatii  bazate pe
incredere si parteneriat

Comunicarea pe cale electronica a luat amploare, pentru 89 % din totalul solicitarilor
inregistrate la nivelul compartimentului presa si relatii publice, procesul de comunicare
fiind efectuat prin intermediul mijloacelor electronice: formular unic de contact, Spatiul
Privat Virtual si e-mail.

YV VYVV ¥V V¥V

3.2 UNITATEA DE MANAGEMENT A RISCULUI

Prin Unitatea de Management a Riscului au fost elaborate, implementate si monitorizate masuri
si procese ce au ca scop identificarea, analizarea, atenuarea si revizuirea periodica a riscurilor
fiscale, precum si de stabilire a unor tratamente fiscale echitabile si proportionale cu nivelul
riscului, alocarea eficienta a resurselor directiei cat si monitorizarea indicatorilor specifici.

Obiectivele Unitatii de Management a Riscului au fost realizate 1in cadrul
serviciilor/compartimentelor astfel:
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Serviciul de Monitorizare Creante Bugetare

A asigurat intocmirea si transmiterea periodica de rapoarte, formulare, indicatori si/sau adrese
catre A.N.A.F. cat si necesarul de informatii pentru realizarea unui management eficient si
coerent al administratiei fiscale. Principalele activitati in cadrul serviciul au fost: intocmirea
situatiilor privind incasarile, monitorizarea/incarcarea datelor privind indicatorii de
performanta, elaborarea de studii privind rezultatele obtinute in cadrul directiei.

Serviciul analiza de risc

Potrivit prevederilor legale aplicabile, Serviciul analiza risc (SAR) si Biroul control documentar
(BCD), analizeaza si identifica contribuabilii administrati de D.G.A.M.C. care prezinta risc de
neconformare fiscala, avand in vedere comportamentul fiscal al acestora din perspectiva
indicatorilor de risc stabiliti prin Sistemul de reguli aprobat la nivelul D.G.A.M.C., pe baza
caruia se realizeaza ierarhizarea contribuabililor si se stabileste ansamblul etapelor privind
demararea actiunilor de inspectie fiscala.

Totodata, in cadrul SAR/BCD, se efectueaza actiuni de notificare a contribuabililor in vederea
determinarii declararii corecte a impozitelor, taxelor, contributiilor si implicit cresterea
gradului de conformare voluntara.

Prin activitatea desfasurata au fost realizate urmatoarele:

v' implementarea Sistemului de ipoteze si reguli pentru masurarea riscurilor la neconformare
fiscala, pentru contribuabili rezidenti cu domeniul de activitate altul decat intermedieri
financiare si asigurari, realizata in colaborare cu autoritatile fiscale din Austria prin proiectul
"21RO16 Implementarea unor noi aborddri si instrumente pentru imbundtdtirea conformadrii
fiscale a marilor contribuabili din Romania". Rezultatul aplicarii sistemului de ipoteze si reguli
a constat in stabilirea claselor de risc fiscal in care se incadreaza marii contribuabili, respectiv:
- risc fiscal ridicat care vor face obiectul unor inspectii fiscale;

- risc fiscal mediu;

- risc fiscal mic.

v’ utilizarea riscurilor identificate cu privire la nivelul de declarare pentru emiterea Notificarii
de conformare emisa de organele de inspectie fiscala.

Realizarea analizei de risc a condus la transparentizarea actului de administrare prin atragerea
atentiei contribuabilului asupra aspectelor neconforme din perspectiva conformarii fiscale,
acestea regasindu-se in obiectivele actiunilor de control viitoare.

v' transmiterea unui numar de 175 notificari, care au caracter individual, informativ si
preventiv, de constientizare a importantei procesului de conformare fiscala, urmare carora au
fost atrase sume suplimentare in valoare totala de 2.975.195 lei.

Actiunile desfasurate au condus pe de o parte, atat la optimizarea relatiei contribuabil-
administratie fiscala, cat si la cresterea capacitatii administratiei de a actiona dinamic pentru a
raspunde nevoilor contribuabililor si, pe de alta parte, la cresterea gradului de conformare
voluntara.

in fapt, implementarea analizei de risc a determinat o crestere semnificativa a obligatiilor
fiscale suplimentare, astfel incat:

ponderea rapoartelor de inspectie fiscala incheiate la marii contribuabili a fost de 43% din total
rapoarte incheiate, pe cand, ponderea obligatiilor fiscale suplimentare atrase urmare a acestor
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verificari a fost de 80%, respectiv de 524.786.639 lei, din totatul sumelor stabilite suplimentar
de 663.714.904 lei;

100% din totalul deciziilor de impunere emise urmare a verificarii documentare sunt trimise in
baza analizei de risc efectuate de SAR/BCD;

au fost emise decizii de modificare a bazei de impozitare urmare a inspectiei fiscale in valoare
de 3.818.059.204 lei, din totalul de 3.818.329.321 lei, ceea ce reprezinta 99% din totalul
deciziilor de modificare a bazei de impozitare urmare a inspectiei fiscale. Astfel, urmarea
inspectiior fiscale efectuate in baza analizei de risc a SAR, s-a constatat "Diminuarea pierderii
fiscale stabilita de catre organele de inspectie fiscala" cu suma totala 3.818.059.204 lei.

v' efectuarea de analize punctuale cu privire la:

v' contribuabilii care au obligatia de constituire a fondului de handicap conform Legii
448/2006, republicata, pentru activitatea desfasurata in anul 2020;

v identificarea marilor contribuabili (MC) care inregistreaza diferente intre impozitul pe
profit declarat in situatiile financiare anuale individuale si cel declarat in Declaratia privind
impozitul pe profit - D101 pentru anul 2021, peste pragul de semnificatie de 100.000 lei si/sau
al caror impozit pe profit, inscris la rd. 41 (Total impozit pe profit) din declaratia D101 este
mai mic decat cel calculat prin aplicarea cotei de impozit pe profit de 16% asupra profitului
impozabil conform art. 17 din Codul fiscal;

Contribuabilii care au acordat in perioada 2018 - 2021 sume de natura sponsorizarilor/
mecenatului/ burselor private potrivit declaratiei D107 “Declaratie informativa privind
beneficiarii sponsorizarilor/mecenatului/burselor private”;

Contribuabilii care au inregistrat o diminuare a obligatiilor fiscale declarate la taxa pe valoare
adaugata in anul 2022 fata de anul 2021,

Identificarea si analizarea contribuabililor care desfasoara activitati in sectorul constructii si
prezinta risc fiscal ridicat, in vederea selectarii unui esantion reprezentativ care aplica
facilitatile fiscale, respectiv cei care inregistreaza scutiri/exceptari conform art. 60, pct. 5, art.
138”1, art. 154, alin. (1) lit. r, art. 220”3, alin. (2) din Codul fiscal.

Rezultatul acestor analize a condus la corectarea de catre contribuabili a declaratiilor depuse
in sensul cresterii valorii obligatiilor fiscale datorate la bugetul general consolidat.

Serviciul Control inopinat

In perioada ianuarie - decembrie, 2023, Serviciul Control Inopinat a avut in componenta 4
echipe operative.In perioada amintita au fost finalizate prin procese verbale, un numar de 60
de actiuni de control, la tot atatia contribuabili, in urma carora :

- au fost atrase, in timpul si ca urmare a controlului, sume totale de 189.820 lei reprezentand
impozit pe profit, tva, contributii fond de handicap, CAS,CASS, prin majorarea obligatiilor
fiscale urmare corectarii de catre contribuabili a Declaratiilor fiscale pentru exercitiile fiscale
aferente obiectivelor de control si plata efectiva a acestor sume catre bugetul de stat.
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- au fost aprobate 6 propuneri de incepere inspectie fiscala/dispozitie de masuri, prin care s-au
estimat obligatii fiscale suplimentare posibil a fi atrase la buget in suma totala de 3.281.399 lei,
din care 1.422.838 lei - impozit pe profit, TVA - 1.858.561 lei, regularizare TVA 59.625.684,
rambursare TVA 9.358.091.

Serviciul informatii fiscale si schimb international de informatii

Pe parcursul anului 2023 a fost gestionat schimbul international de informatii in domeniul
impozitelor directe, desfasurat in baza Directivei 2011/16/UE privind cooperarea administrativa
in domeniul fiscal, precum si in baza conventiilor de evitare a dublei impuneri la care Romania
este parte.

In acest context, pentru perioada raportatd, respectiv 01.01.2023 - 31.12.2023, au fost
solutionate 31 (10/2022+21/2023) cereri de informatii primite din partea administratiilor
fiscale straine in domeniul impozitarii directe.

Totodata, au fost transmise in afara tarii 3 (3/2023) solicitari de informatii in domeniul
impozitarii directe intocmite in baza notelor de fundamentare/solicitari de informatii primite.

Activitatea de schimb international de informatii pe linie de TVA s-a concretizat, in perioada
01.01.2023 - 31.12.2023, in solutionarea unui numar de 59 (2/2022+57/2023) solicitari de
informatii primite din partea celorlalte state membre UE si in transmiterea unui numar de 30
solicitari de informatii catre celelalte state intocmite in baza notelor de fundamentare primite
din partea serviciilor de inspectie fiscala.

Referitor la solicitarile de informatii primite din partea DNA, DGA, MAI, DGIPI, DIICOT, Tnalta
Curte de Casatie si Justitie, Guvernul Romaniei, etc., in perioada 01.01.2023 - 31.12.2023, au
fost solutionate 12 cereri cu privire la persoane juridice administrate din punct de vedere fiscal
(c-LYNX, RAPORT VIES si neconcordante 394).

in perioada 01.01.2023 - 31.12.2023 au fost verificate un numar de 5191 coduri de inregistrare
in scopuri de TVA ale operatorilor intracomunitari din punct de vedere al valabilitatii acestora
in conformitate cu procedura de solicitare a verificarii valabilitatii codului de inregistrare in
scopuri de TVA.

De asemenea, au fost primite din partea celorlalte state membre UE informatii referitoare la
veniturile cu sursa externa, pentru 255 (184 Belgia/ 58 Polonia/ 7 Japonia/ 6 Lituania) relatii
comerciale avute de societatiile comerciale administrate, acestea fiind transmise catre
echipele de inspectie fiscala pentru verificarea indeplinirii obligatiilor declarative/de plata
si/sau recuperarea eventualelor creante fiscale, dupa caz.

Serviciul Preturi de Transfer

Pe parcursul anului 2023, activitatea Serviciului Preturi de Transfer din cadrul DGAMC-UMR,
s-a realizat prin:

1) Acordarea de suport / indrumare metodologica si procedurala in cadrul actiunilor
desfasurate de structurile cu atributii de inspectie fiscala de la nivelul DGAMC, pentru
verificarea preturilor de transfer, in vederea aplicarii unitare a reglementarilor legale in
materie, activitate care a constat in:

* Furnizarea de informatii din baza de date ORBIS la solicitarea Activitatii de inspectie
fiscala, in cazul actiunilor de inspectie fiscala pentru care s-a solicitat dosarul preturilor de
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transfer. Tn cursul anului 2023 au fost furnizate informatii din baza de date ORBIS pentru o
societate.

* Analiza formala a dosarelor preturilor de transfer prezentate de contribuabilii mari, la
solicitarea Activitatii de inspectie fiscala, in cazul actiunilor de inspectie fiscala pentru care s-a
solicitat dosarul preturilor de transfer, care a constat in:

- analiza formala a dosarelor preturilor de transfer prezentate de contribuabili in cadrul
inspectiilor fiscale, in vederea 1dent1f1car11 deficientelor legate de modul de intocmire a
dosarelor preturilor de transfer. Tn cursul anului 2023 au fost realizate 7 analize formale ale
dosarelor preturilor de transfer.

- emiterea de recomandari cu privire la constatarile rezultate din analiza formala a
dosarelor preturilor de transfer prezentate de contribuabilii mari. Tn cursul anului 2023 au fost
emise 7 recomandari.

* Analiza calitativa a dosarelor preturilor de transfer prezentate de contribuabili in cadrul
inspectiilor fiscale la solicitarea Activitatii de inspectie fiscala precum si emiterea de puncte de
vedere si recomandari referitoare la acestea, care a constat in:

- analiza calitativd a dosarelor preturilor de transfer prezentate de contribuabili in cadrul
inspectiilor fiscale, in vederea identificarii riscurilor fiscale asociate preturilor de transfer. n
cursul anului 2023 au fost realizate 7 analize ale dosarelor preturilor de transfer.

- emiterea de recomandari privind ajustari ale preturilor de transfer urmare analizelor
dosarelor preturilor de transfer efectuate. In cursul anului 2023 au fost emise 10 recomandari.

- emiterea de recomandari privind punctul de vedere al contribuabilului referitor la
constatarile legate de ajustari ale preturilor de transfer. In cursul anului 2023 au fost emise 6
recomandari.

Urmare acestei activitati, in cursul anului 2023 au fost inregistrate urmatoarele rezultate
cumulate la nivelul DGAMC:

- Nr. inspectii fiscale finalizate: 8;

- Valoarea ajustarilor preturilor de transfer: 910.610.535 lei;

- Impozit pe profit stabilit suplimentar urmare ajustarilor preturilor de transfer: 86.975.840
lei;

- Diminuare pierdere: 375.951.561 lei;

- Impozit pe veniturile nerezidentilor stabilit suplimentar: O lei.

2) Activitati legate de sustinerea constatarilor legate de preturile de transfer urmare
inspectiilor fiscale efectuate de structurile cu atributii de inspectie fiscala de la nivelul
DGAMC/ANAF:

* Emiterea de referate privind propuneri de solutionare a contestatiilor legate de dosarul
preturilor de transfer. in cursul anului 2023 a fost emise 3 referate privind propuneri de
solutionare a contestatiilor legate de dosarul preturilor de transfer.

* Emiterea de puncte de vedere privind intampinarile/expertizele depuse de contribuabili
in instantele de judecata legate de dosarul preturilor de transfer. In cursul anului 2023 au fost
emise 9 puncte de vedere privind intampinarile/expertizele depuse de contribuabili in
instantele de judecata legate de dosarul preturilor de transfer.

3) Acordarea de asistenta si suport metodologic echipelor de inspectie fiscala in cazul
controalelor multilaterale privind mari contribuabili.

In anul 2023, Serviciul preturi de transfer a acordat asistenta si suport metodologic
echipelor de inspectie fiscala in cazul unui control multilateral privind 2 mari contribuabili,
derulat impreuna cu Administratia fiscala din Germania.

4) Organizarea de sesiuni de pregatire profesionala cu personalul implicat in inspectia
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fiscala ce vizeaza verificarea preturilor de transfer de la nivelul Activitatii de inspectie fiscala
si cu personalul Unitatii de Management al Riscului.

In cursul anului 2023 au fost organizate in cadrul DGAMC o serie de cursuri de nivel
intermediar-avansat legate de domeniul preturilor de transfer avand ca tema ,,Analiza dosarului
preturilor de transfer”, sustinute de catre Serviciul preturi de transfer, in perioadele
10-11.05.2023, 24-25.05.2023 si 7-8.06.2023. Sesiunile de curs au durat cate 2 zile si s-au
desfasurat atat in format fizic la sediul DGAMC, cat si in format online pe aplicatia Lifesize. In
cadrul celor 3 sesiuni de cursuri au fost pregatiti un numar total de 155 de inspectori / sefi
serviciu din cadrul Activitatii de inspectie fiscala precum si din cadrul Serviciului preturi de
transfer al Unitatii de Management a Riscului.

5) Organizarea de sesiuni de pregatire profesionala cu personalul implicat in inspectia
fiscala ce vizeaza verificarea preturilor de transfer de la nivelul ANAF, la solicitarea directiei
coordonatoare din cadrul Agentiei.

Tn cursul anului 2023 a fost organizat in cadrul ANAF un curs de nivel intermediar-avansat
legat de domeniul preturilor de transfer in data de 21.11.2023, sustinut de catre Serviciul
Preturi de Transfer, in format on-line pe platforma Moodle si prin intermediul aplicatiei Lifesize,
avand ca tema ,Preturi de transfer - studii de caz, noutati legislative, proceduri si utilizarea
aplicatiilor informatice specifice”, la care au participat un numar de 281 de inspectori fiscali /
sefi serviciu din cadrul Directiilor Generale Regionale ale Finantelor Publice.

6) Participarea personalului Serviciului Preturi de Transfer la proiectele dezvoltate de
DGAMC si finantate de Comisia Europeana:

* Participarea in cursul anului 2023 la Proiectul 21RO 16 ,,/Implementarea unor noi aborddri
si instrumente pentru imbundtdtirea conformitatii fiscale a marilor contribuabili din Romania”
finantat de Comisia Europeana, aflat in derulare incepand cu data de 30.09.2021.

Proiectul a avut urmatoarele componente:

- Componenta 1 ,Redactarea cadrului de dezvoltare pentru Monitorizarea pe Orizontala a
marilor contribuabili”;

- Componenta 2 ,,Suport tehnic pentru imbunatatirea instrumentelor de control electronic -
e-audit, SAFT-T”;

- Componenta 3 ,,Elaborarea specificatiilor tehnice pentru instrumentul data mining”, prin
care a fost dezvoltat un sistem predictiv de analiza de risc.

In cadrul acestui proiect, personalul Serviciul preturi de transfer a fost implicat in
Componentele 1 si 3, respectiv la stabilirea obiectivelor finale, a tematicii cursurilor si a
modului de desfasurare a acestora precum si la realizarea modelului predictiv de analiza de risc.

7) Gestionarea informatiilor primite de la alte State Membre ale Uniunii Europene sau de la
alte state membre OCDE, referitoare la schimbul automat de informatii privind rapoartele
pentru fiecare tara in parte conform Directivei (UE) 2015/2376 a Consiliului din 8 decembrie
2015 de modificare a Directivei 2011/16/UE. In cursul anului 2023 au fost gestionate informatii
privind 53 de contribuabili referitoare la rapoartele CbC (DAC3/Actiunea 5 BEPS) primite de la
DGCCF din cadrul ANAF.

Serviciul selectare, programare si analiza inspectie fiscala

Pe parcursul anului 2023, realizarile Serviciului de selectare, programare si analiza inspectie
fiscala sunt reflectate, prin atingerea obiectivelor stabilite privind activitatile semnificative.

1. Cu privire la imbunatatirea eficientei si eficacitatii controlului fiscal:

> Intocmirea lunara si trimestriald a programului lunar de activitate;

» Analiza situatiei privind inspectiile fiscale suspendate, verificarea si urmarirea respectarii
prevederilor legale in vigoare cu privire la modalitatile si conditiile de suspendare si
reluare a inspectiei fiscale, cu intocmirea de situatii si rapoarte;
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> Monitorizarea actiunilor de inspectie fiscala incluse in programele de activitate, analiza
rezultatelor activitatii de inspectie fiscala desfasurate cu intocmirea de informari;

> Verificarea stadiului realizarii inspectiilor fiscale anticipate privind rambursarea TVA si
informarea conducerii directiei cu privire la respectarea termenelor de solutionare
prevazute de lege;

» Intocmirea documentatiei privind solutionarea solicitarilor de eliminare sau suplimentare
a programului lunar de activitate.

2. Cu privire la abordarea unui mod unitar si transparent de efectuare a activitatii de

inspectie fiscala:

> Transmiterea, spre prelucrare si aplicare, catre activitatea de inspectie fiscala a:

@ punctelor de vedere emise de directiile de specialitate ale Ministerului Finantelor
Publice, Agentiei Nationale de Administrare Fiscala;

@ deciziilor emise de Directia Generala de Solutionare a Contestatiilor, cu solutia de
admitere sau desfiintare;

> Elaborarea de sinteze, rapoarte, note si informari referitoare la rezultatele actiunilor de
inspectie fiscala derulate.

3. Cu privire la monitorizarea activitatii de inspectie fiscala:

> Intocmirea si raportarea indicatorilor de performantd la termenele stabilite pentru
activitatea de inspectie fiscala;

» Intocmirea si urmarirea realizarii programului lunar de activitate pentru structura de
inspectie fiscala;

> Urmarirea situatiei delegarilor de competenta si, in functie de necesitati, formularea de
propuneri pentru solicitarea sau acordarea delegarii competentei de efectuare a
inspectiei fiscale de catre alt organ de inspectie fiscala;

»  Monitorizarea gradului de incarcare a personalului cu atributii de inspectie fiscala din
cadrul Directiei generale si propuneri de eficientizare prin folosirea capacitatii de control
de la un compartiment mai putin incarcat la un altul cu actiuni ce necesita efectuarea
intr-un termen scurt (efectuarea verificarii TVA pentru solutionarea cu control anticipat a
DNOR, refacerea inspectiei ca urmare a unei decizii de solutionare a contestatiilor);

Y

Intocmirea si urmarirea situatiei privind implementarea masurilor dispuse de Curtea de
Conturi, precum si asigurarea transmiterii acestora, emitentului si Directiei Generale de
Monitorizare Venituri si Sinteza din Agentie;

Monitorizarea si analizarea deciziilor de solutionare a contestatiilor;

Intocmirea indicatorilor de performanta cu privire la actele contestate si solutiile emise;
Intocmirea situatiei privind actele de control contestate, precum si a deciziilor de
_ solutionare emise de Directia Generala Solutionare Contestatii;

Intocmirea sintezei principalelor inspectii fiscale efectuate de Activitatea de Inspectie Fiscala
si transmiterii acesteia conducerii Directiei generale si directiei coordonatoare din Agentie.

3.3 ACTIVITATEA DE INSPECTIE FISCALA 1-2

in exercitarea atributiilor stabilite prin Legea nr. 207/2015 privind Codul de procedurd fiscal,
aparatul de control al activitatii de inspectie fiscala din cadrul D.G.A.M.C. a efectuat in anul
2023 un numar de 759 actiuni de inspectie fiscala.

YV V

Rezultatele obtinute in anul 2023, urmare controalelor efectuate, reflecta atragerea la bugetul
general consolidat a unor venituri suplimentare in suma de 663,71 mil lei.
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An de raportare -2023- lei
Obligatii stabilite suplimentar
663.714.904
(total debit+accesorii)-(lei)
Total verificari 759
Inspectii fiscale generale 0
Inspectii fiscale partiale 190
Constatari la fata locului 105
Control Inopinat 464
Amenzi aplicate
Numar 10
Valoare 108.200
Diminuare pierdere-(lei) 3.818.329.321

In anul 2023 au fost stabilite sume suplimentare in cuantum de 663.714.904 lei din care
652.854.716 lei debit si 10.860.188 lei accesorii, ca urmare a finalizarii unui numar de 190
rapoarte de inspectie fiscala din care 0 inspectii fiscale generale si 190 partiale, fiind emise un
numar de 137 decizii de impunere.

In decursul anului au fost efectuate controale tematice fiind aplicate un numar de 10 amenzi in
suma de 108.200 lei.

Tot in cursul anului 2023 au fost incheiate un numar de 59 de verificari documentare prin
decizie de impunere sau referat.

Ca urmare a verificarilor documentare au fost stabilite sume suplimentare in valoare totala de
347.902.443 lei.

Biroul ajutor de stat, practici neloiale si preturi reglementate

In anul 2024, in cadrul Biroului Ajutor de Stat, Practici Neloiale si Preturi Reglementate s-au
desfasurat urmatoarele actiuni:

In baza solicitrilor adresate de catre Directia Generald Ajutor de Stat din cadrul
Ministerului Finantelor, din lista beneficiarilor de ajutor de stat pentru anul 2023, au fost
identificate societatile administrate de Directia Generala de Administrare a Marilor
Contribuabili aflate pe scheme de ajutor de stat in derulare, precum si stadiul implementarii
ajutorului dupa cum urmeaza:

o H.G. nr.1680/2008 privind instituirea unei scheme de ajutor de stat privind asigurarea
dezvoltarii economice durabile - 31 societati;

o H.G. nr.1165/2007 pentru stimularea cresterii economice prin sprijinirea realizarii de
investitii - 3 societati;

o H.G. nr.753/2008 pentru instituirea unei scheme de ajutor de stat privind dezvoltarea
regionala prin stimularea investitiilor - 2 societati;

o H.G. nr.797/2012 privind instituirea unei scheme de ajutor de stat pentru sprijinirea
investitiilor care promoveaza dezvoltarea regionala prin utilizarea tehnologiilor noi si
crearea de locuri de munca - 14 societati;

o 0.U.G.nr..109/2008 privind acordarea de ajutor de stat individual avand ca obiectiv
dezvoltarea regionald - FORD ROMANIA SA.
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o H.G. nr.332/2014 privind instituirea unei scheme de ajutor de stat pentru sprijinirea
investitiilor care promoveaza dezvoltarea regionala prin crearea de locuri de munca - 28
societati;

o H.G. nr.807/2014 pentru instituirea unor scheme de ajutor de stat avand ca obiectiv
stimularea investitiilor cu impact major in economie - 81 societati.

Au fost verificate si solutionate un numar de 23 solicitari din partea Serviciului Juridic din
cadrul D.G.A.M.C, cu privire la verificarea respectarii prevederilor art.41"2 din 0.U.G.
nr.77/2014 (emiterea deciziilor de recuperare si inscrierea acestora la masa credala), pentru
societatile administrate de D.G.A.M.C.

3.4 ACTIVITATEA DE ADMINISTRARE A VENITURILOR STATULUI NR. 1
Serviciul Registru Contribuabili si gestiune dosare fiscale

Tn anul 2023au fost solutionate:

» 2500 documentatii pentru transmiterea propunerii de utilizare a certificatului digital
calificat 150, cereri de revocare 151 si SPV ;

> 2348 registre unice de control si registre de evidenta fiscala ;

> 11.090 documentatii verificate si prelucrate depuse pentru sediile secundare fara

obligativitatea declararii impozitului pe salarii, respectiv radiate fara obligativitatea platii

impozitului pe salarii;

308 documentatii verificate si prelucrate depuse pentru sediile secundare cu

obligativitatea platii impozitului pe salarii;

150 certificate de inregistrare fiscala in scopuri de TVA;

19 anulari din oficiu coduri de TVA

47 implementari/Restrangeri Grup Fiscal ;

355 (nr. Procese verbale) in suma 136.000 lei, cu sanctiuni contraventionale, pentru

nedepunerea la termenele prevazute de lege a declaratiilor de inregistrare fiscala sau de

mentiuni precum si a formularelor/documentelor, altele decat declaratiile fiscale si

declaratiile de inregistrare fiscala sau de mentiuni si transmiterea acestora pentru

prelucrare Serviciului Executare Silita;

> 110 adrese catre: Politie, Parchet, D.N.A., Oficiul National de Prevenire si Combatere a
Spalarii Banilor, Tribunal, alte institutii ale statului ;

> 204 Solicitari acces la informatiile din dosarul fiscal.

Y

YV VYV

§erviciul Autorizatii
In anul 2023:

» au fost verificate si vizate, cartile de interventii, registrele speciale si declaratiile de
instalare pentru un numar de 1.858 de aparate de marcat electronice fiscale cu jurnal
electronic;

> au fost verificate cartile de interventie si vizate procesele verbale de desfiscalizare pentru
un numar de 136 de aparate de marcat cu jurnal electronic;

> au fost inregistrate 114 Procese Verbale de sigilare pentru un numar de 2.227 de aparate de
marcat electronice fiscale;
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> Lunar, se verifica in aplicatia Nexus si se notifica utilizatorii de AMEF-uri instalate in Mun.
Bucuresti si Ilfov, pornind de la ultimul raport z transmis online catre sistemul informatic al
ANAF, in vederea depunerii obligatiilor declarative conform O.P.A.N.A.F. 627/2018; in anul
2023 au fost notificati utilizatorii pentru un numar de 5.329 de aparate de marcat
electronice fiscale, in vederea respectarii prevederilor 0.P.A.N.A.F. 627/2018;

> au fost anulate 52 de numere de ordine pentru aparatele de marcat electronice fiscale cu
rola jurnal, ca urmare a prelucrarii cererilor de anulare numere de ordine;

» lunar au fost verificate in aplicatia informatica dedicata aparatelor de marcat electronice
fiscale, informatiile si documentele cu privire la numerele unice de identificare obtinute de
agentii economici mari contribuabili, prin intermediul Spatiului Privat Virtual;

> au fost emise 154 de autorizatii pentru vanzarea de bunuri pentru care se acorda dreptul de
restituire a taxei pe valoarea adaugata cumparatorilor nestabiliti in Comunitatea Europeana,
precum si pentru restituirea taxei pe valoarea adaugata aferenta acestor vanzari;

» au fost emise 121 de adrese spre informarea Directiilor Regionale ale Finantelor Publice, cu
privire la autorizatiile emise pentru vanzarea de bunuri pentru care se acorda dreptul de
restituire a taxei pe valoarea adaugata cumparatorilor nestabiliti in Comunitatea Europeana.

» au fost transmise lunar catre A.V.R. si catre D.R.V. informatii cu privire la situatia fiscala a
agentilor economici Mari Contribuabili care detin Certificate de amanare a platii TVA in
vama, care detin atestate pentru distributie si comercializare angro de produse supuse
accizelor;

» au fost transmise lunar catre D.R.V. si catre B.V. informatii cu privire la situatia fiscala a
agentilor economici Mari Contribuabili care sunt operatori de produse supuse accizelor
armonizate in conformitate cu prevederile Circularei A.N.A.F. nr. 3929/2019;

> au fost monitorizate si transmise catre A.V.R. informatii cu privire la orice modificare a
garantiilor constituite de agentii economici, garantii care sunt detinute de catre Serviciul
Autorizatii, in original;

> au fost verificate informatiile din aplicatiile informatice si din evidentele aflate la
dispozitia serviciului pentru agentii economici care au solicitat acordarea esalonarii la plata
si au fost vizate 405 Referate privind solutionarea cererilor depuse de catre Marii
Contribuabili in conformitate cu prevederile art. 209 din Legea nr.207/2015 privind Codul
de procedura fiscala si ale Ordinului A.N.A.F. nr. 1767/2021;

> Participarea la 6 comisii de autorizare/reautorizare, a unitatilor emitente de tichete de
masa pe suport electronic, a tichetelor sociale de gradinita pe suport hartie, tichete cadou
pe suport electronic si a tichetelor culturale pe suport electronic;

» 12 adrese trimise catre serviciile de evidenta pe platitor referitor debite restante
organizatori jocuri de noroc, tichete de masa;

> 4 adrese (1/trimestru) pentru Organizatorii de jocuri de noroc, pentru a face dovada platii
taxei aferente in functie de tipul activitatii desfasurate;

» au fost emise un numar de 616 decizii de solutionare a cererilor privind restituirea sumelor
reprezentand taxa speciala pentru autoturisme si autovehicule, taxa pe poluare pentru
autovehicule, taxa pe emisiile poluante provenite de la autovehicule si timbrul de mediu
pentru autovehicule, ca urmare a cererilor contribuabililor, in temeiul QUG 93/2022;

» au fost emise un numar de 7 decizii de solutionare a cererilor privind restituirea sumelor
reprezentand taxa speciala pentru autoturisme si autovehicule, taxa pe poluare pentru
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autovehicule, taxa pe emisiile poluante provenite de la autovehicule si timbrul de mediu
pentru autovehicule, ca urmare a dispozitiilor instantelor de judecata, in temeiul OUG
93/2022.

Serviciile de Evidenta Analitica pe Platitor nr.1-4

Obiectivul general al activitati de Evidenta Analitica pe Platitor, stabilit prin indrumarea
permanentd a conducerii, il constituie verificarea, incasarea si stingerea creantelor fiscale
provenite din prelucrarea declaratiilor fiscale depuse de contribuabili, inclusiv a declaratiilor
rectificative, a deciziilor de impunere intocmite in urma efectuarii inspectiei fiscale, a notelor privind
corectia erorilor din documentele de plata, a deciziilor de corectie privind obligatiile fiscale stabilite
in urma corectiei evidentei fiscale, a deciziilor de corectare a erorilor materiale din deconturile de
TVA, a deciziilor de impunere din oficiu, a decizilor emise de organele administrative de
solutionare a contestatiilor, a proceselor verbale de constatare a contraventiilor, a altor acte primite
de la organe cu atributii de constatare si control si a altor inscrisuri care, potrivit legii, constituie
titluri executorii, transmise de alte organe decat cele fiscale, precum si sumele fiscale
corespunzatoare.

Serviciile Evidenta Analitica pe Platitor analizeaza si transfera creantele fiscale si sumele fiscale
aferente, catre Serviciile de Executare Silita in vederea inceperii executarii silite sau suspendarii
acesteia.

Serviciile Evidenta Analitica pe Platitor, in cursul anului 2023 si-au exercitat rolul activ in relatia cu
contribuabilul privind aplicarea legislatiei in domeniul colectarii prin natura competentelor ce le
revin, precum si promovarea conformarii fiscale voluntare, printr-o abordare orientata catre
contribuabil, in care acesta este privit ca partener egal al administratiei fiscale.

in cursul anului 2023 Serviciul Evidentd Analiticd pe Platitori nr.1-4 a administrat, analizat,
verificat si emis urmatoarele documente:

> In cursul anului 2023, situatia societatilor cu esalonare la platd acordate in baza Legii
nr.207/2015 privind Codul de procedura fiscala, pentru care in cursul anului 2023 s-a verificat
lunar, modul de mentinere al esalonarii, platile efectuate de societati, distribuirea si stingerea
lor, a fost urmatoarea:

1. Societati cu esalonare la plata, in derulare la 01.01.2023-49 de societati;
2. Societati cu esalonare la plata, aprobate dupa 01.01.2023-126 de societati;
3. Societati cu esalonare la plata, finalizate dupa 01.01.2023-83 de societati;
4. Societati cu esalonare la plata, pierdute dupa 01.01.2023-58 de societati.

» un numar de aproximativ 45 de societati aflate in procedura insolventei/ reorganizare/faliment
unde lunar in anul 2023 s-a analizat situatia fiscala a societatilor, s-au distribuit si stins platile
efectuate de catre societati si s-au transmis informatii catre serviciile de specialitate (serviciul
insolventa, serviciul executare silita etc.)

» un nr. de 3 societati avand ca obiect procedura concordatului preventiv prevazuta de Legea
nr.85/2014, pentru care au fost efectuate analize ale situatiilor fiscale in vederea efectuarii
distributiilor, efectuarilor compensarilor din oficiu si respectiv stingerilor obligatiilor fiscale
avand ca scop raportarea soldurilor corecte pentru acestea;

» s-au verificat si semnat un numar de 21.750 certificate de atestare fiscala urmare solicitarilor
societatilor, precum si a altor institutii abilitate;

» s-au incarcat un numar de peste 15.000 de certificate fiscale pe Spatiul Privat Virtual,
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» s-au emis, verificat si semnat, aproximativ 26.000 referate in vederea intocmirii deciziilor de

compensare, deciziilor de restituire, notelor de restituire;

s-au analizat, verificat, semnat si comunicat contestatiile depuse de catre marii contribuabili

impotriva actelor administrative emise in cadrul serviciilor, aproximativ 270 de referate pentru

solutionare contestatii;

s-a analizat situatia fiscala a 85 societati care au depus notificari si cereri de acordare a

facilitatilor prevazute de OUG nr.69/2020, ;

s-au emis, verificat, semnat si comunicat certificate de atestare fiscala, decizii de amanare si

decizii de anulare conform prevederilor OUG nr.69/2020 pentru un numar de 85 de societati;

s-au emis, verificat, semnat si comunicat decizii de respingere obligatii bugetare pentru un
numar de 28 de societati;

s-au eliberat un numar de 3 de certificate de atestare fiscala conform prevederilor Ordonantei

Guvernului nr.6/2019 in baza notificarilor depuse de catre marii contribuabili in vederea

solutionarii ulterioare a documentatiilor privind acordarea facilitatilor privind restructurarea

obligatiilor bugetare;

» s-a analizat situatia fiscala pentru un numar de 168 de societati in vederea emiterii deciziilor
de esalonare in conformitate cu prevederile art.209 din Legea nr.207/2015 privind Codul de
procedura fiscala, cu modificarile si completarile ulterioare;

» s-au emis, verificat, semnat si comunicat un numar de 160 de decizii de esalonare in
conformitate cu prevederile art.209 din Legea nr.207/2015 privind Codul de procedura fiscala,
cu modificérile si completarile ulterioare;

» s-au analizat, aprobat si semnat referatele si borderourile de adaugare/scadere pentru
aproximativ 78 de societatii privind decizii de solutionare a contestatiilor;

» s-au analizat si reglat situatiile fiscale ale societatilor, in vederea stabilirii soldurilor corecte,
ca urmare a depunerii declaratiilor rectificative/anuale pentru care fusesera realizate stingerile
initiale, scopul final fiind calculul corect de obligatii fiscale accesorii;

» s-au analizat situatile fiscale ale societatilor, in vederea punerii in executare a
sentintelor/deciziilor emise de catre instantele administrative si judecatoresti avand ca rezultat
emiterea borderourilor de debitare/adaugare/scadere a creantelor fiscale, precum si emiterea
deciziilor si notelor de compensare/restituire;

» saptamanal Serviciile de Evidenta Analitica pe Platitori au raportat situatiile privind activitatile
din sfera de competenta, respectiv O.G nr.6/2019;

> lunar Serviciile de Evidenta Analitica pe Platitori au raportat situatiile privind activitatile din
sfera de competenta, dintre care amintim pe cele cu regim constant de raportare: situatia
esalonarilor conform Lg.207/2015 privind Codul de procedura fiscala, raportarea esalonarilor
Serviciului Contabilitate, analiza situatiei fiscale a societatilor care au calitatea de antrepozitar
fiscal, destinatari, expeditori inregistrati si importatori si transmiterea informatiilor serviciului
Autorizatii.

Y

YV V. VYV V¥V
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3.5 ACTIVITATEA DE ADMINISTRARE A VENITURILOR STATULUI NR.2

Gestiune titlurilor de creanta, bilanturi, cazier fiscal

Tn anul 2023:

> au fost gestionate aproximativ 245.563 declaratii fiscale lunare, anuale, informative,
recapitulative Si alte declaratii; dintre acestea, formularele
100,112,300,390,394,101,710,301 pot fi depuse pe internet, fiind transmise circa 99,85%
din numarul acestora;

> au fost primite, in vederea valorificarii, 427 decizii de impunere intocmite de catre
compartimentele cu atributii de inspectie fiscala din cadrul Directiei generale si de catre
alte organe abilitate;

» au fost primite, in vederea valorificarii, 249 avize de inspectie fiscala transmise de catre
serviciile cu atributii de inspectie fiscala;

> au fost primite, in vederea valorificarii, 431 de decizii de corectare a erorilor materiale din
deconturile de TVA;

> au fost transmise 1.834 notificari pentru nerespectarea regimului de depunere a
declaratiilor/bilanturilor (nedepunere si depunere eronata deconturi de TVA);

> au fost emise 27 decizii de impunere din oficiu pentru impozitele, taxele si contributiile cu
regim de stabilire prin autoimpunere sau retinere la sursa si 26 decizii de anulare a
deciziilor de impunere din oficiu;

» au fost intocmite 2.451 procese-verbale de constatare si sanctionare a contraventiilor
pentru nerespectarea regimului privind depunerea declaratiilor fiscale si/sau bilanturilor
contabile, reprezentand amenzi in valoare totala de 5.211.300 lei;

> au fost intocmite 3.213 fise de inscriere/actualizare a inscrierilor din cazierul fiscal, in
temeiul prevederilor legale aplicabile in materie.

Serviciul asistenta contribuabili

Obiectivul general al activitatii de asistenta il constituie furnizarea, intr-un timp cat mai scurt,
de informatii si servicii de calitate catre contribuabili, referitoare la prevederile legislatiei
fiscale, obligatiile care le revin in materie fiscala, precum si promovarea conformarii fiscale
voluntare, printr-o abordare orientata catre contribuabil, in care acesta este privit ca partener
egal al administratiei fiscale.

In acest sens, au fost adoptate masuri specifice pentru imbunatatirea activitatii de indrumare si
asistenta a contribuabililor, cu implicatii majore asupra cresterii gradului de conformare
voluntara la depunerea declaratiilor fiscale si la plata obligatiilor fiscale de catre contribuabili.
Asistenta contribuabililor ocupa un loc important in cadrul reformei administrarii veniturilor
bugetare si trebuie sa sprijine, in mod implicit, politica fiscala promovata de stat.

Indrumarea si asistenta acordatd direct contribuabililor, in vederea rezolvarii unor solicitari
simple, cum ar fi de exemplu: furnizarea de informatii fiscale cu caracter general, privind
noutati legislative, obligatii declarative, termene de declarare si de plata, inregistrarea fiscala,
completarea si depunerea declaratiilor fiscale/informative, modalitatea de transmitere a
declaratiilor.

Prin activitatea de asistenta se urmareste cresterea eficacitatii si eficientei in colectarea
impozitelor si a contributiilor sociale, cresterea conformarii fiscale prin facilitarea conformarii
voluntare, cu efecte benefice la nivelul intregii economii.
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O componenta esentiala in ceea ce priveste conformarea voluntara o constituie activitatea de
indrumare prin serviciile pentru contribuabili si comunicare, ce urmareste in prinicipal
dezvoltarea si implementarea unui sistem de servicii pentru contribuabili.

Pentru a veni in sprijinul contribuabililor, A.N.A.F. continua procesul de modernizare a
administratiei fiscale. Procesul de modernizare vizeaza prestarea de servicii diversificate,
moderne si de calitate, care sa aduca beneficii atat administratiei fiscale cat si contribuabililor.
Incurajarea conformarii voluntare este un obiectiv constant in cadrul strategiilor pe termen
mediu ale A.N.A.F., de aceea sunt elaborate strategii sectoriale privind serviciile oferite
contribuabililor, care sa analizeze in profunzime, sa abordeze mai complex si mai detaliat
obiectivele si sa ilustreze prioritatea acordata de administratia fiscala acestui domeniu.
A.N.A.F. vizeaza sa raspunda asteptarilor contribuabililor prin cresterea gradului de
accesibilitate, proceduri simplificate, relatii cat mai personalizate cu contribuabilii, publicarea
ghidurilor care sa-i sprijine in intelegerea legislatiei fiscale si aplicarea in mod corespunzator a
acesteia.

In ceea ce priveste digitalizarea A.N.A.F. in relatia cu contribuabilii, Serviciul asistenta
contribuabili a prelucrat toate documentele transmise de marii contribuabili, care nu sunt inca
digitalizate/disponibilie in format electronic, care au fost transmise prin intermediul
formalarului de contact accesibil in serviciul Spatiul Privat Virtual.

indrumarea ca urmare a solicitdrii contribuabililor se face de catre organul fiscal prin
asistenta directa la sediul acestuia, precum si prin corespondenta scrisa, prin e-mail, telefon si
altele asemenea. Astfel, in perioada ianuarie - decembrie 2023 :

Activitatea de asistenta 2023
Adrese solutionate scrise 963
Asistenta telefonica 5437
Aprobari inregistrari in spatiu privat virtual 11
Aprobare plafon de incasari in numerar 4
Solicitari transmise prin SPV, preclurate in cadrul Serviciul 9.333
asistenta contribuabili, prin aplicatia ”Formular de contact”

BIROUL EVITAREA DUBLEI IMPUNERI

In cadrul Biroului evitarea dublei impuneri isi desfdsoard activitatea un numar de patru
inspectori superiori si un sef birou. Biroul evitarea dublei impuneri este coordonat de seful
Serviciului asistenta contribuabili.

Tn anul 2023 au fost solutionate un numar de 3.680 cereri in vederea aplicarii conventiilor de
evitare a dublei impuneri, astfel:

® 2.918 Certificate de rezidenta fiscala pentru aplicarea Conventiei de evitarea
dublei impuneri, pentru persoane juridice romane;
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® 675 Certificate privind atestarea impozitului platit conform Conventiilor de
evitare a dublei impuneri;

% 87 adrese transmise in vederea completarii documentatiei referitoare la eliberarea
certificatelor prevazute in Ordinul 583/2016 pentru aprobarea formularisticii
prevazute de art. 230 si 232 din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare.

In anul 2023, marii contribuabili au solicitat eliberarea certificatelor de atestare a platii
impozitelor pentru urmatoarele tipuri de venituri:

- dividende,
- dobanzi,
- redevente,

- comisioane,

alte venituri,
- salarii sau alte remuneratii,
- tantieme.

De asemenea, au fost solicitate un numar ridicat de Certificate de atestare a impozitului platit
conform Conventiei de evitare a dublei impuneri incheiate intre Romania si Republica Elena,
Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord, Republica Federala Germania, Ungaria,
Italia, respectiv Republica Franceza, de persoane juridice nerezidente, beneficiare ale unor
venituri de natura dobanzilor, respectiv redeventelor.

Mentionam ca, activitatea biroului a presupus un fond de timp considerabil pentru analiza si
verificarea documentelor care atesta calculul, retinerea, plata si declararea impozitului pe
veniturile obtinute din Romania de persoane nerezidente, intrucat platile s-au efectuat pe
parcursul unui an fiscal.

Astfel, spre exemplu, in vederea eliberarii certificatului de atestare a platii impozitului, se
poate verifica un numar de aproximativ 100 facturi, 100 documente de plata la extern, iar in
cazul dobanzilor, un scadentar poate avea pana la 100 de finregistrari, documentele
justificative aferente cererii pot ajunge la aproximativ 1.000 pagini.

Prin urmare, se verifica un numar foarte mare de documente din care se constata daca
impozitul pe veniturile obtinute din Romania de persoane nerezidente datorat la bugetul de
stat a fost suportat efectiv de catre nerezidenti si ulterior virat la bugetul de stat de catre
platitorul de venit.
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De asemenea, urmare verificarii documentelor de catre Biroul Evitarea Dublei Impuneri, a avut
loc si reglarea evidentei fiscale a directiei noastre.

Serviciul Rambursare TVA

Tn anul 2023 Serviciul Rambursare TVA a gestionat:
4 7.016 deconturi cu optiune de rambursare a sumei negative de TVA de 14.397.154.521 lei;
L 2 416 solicitari de corectare a erorilor materiale din deconturile de TVA;

L 4 222 cereri de restituire a accizelor pentru care se acorda scutire indirecta (accize in
suma de 46.803.879 lei);

L 4 66 cereri de rambursare a TVA depuse de persoane impozabile neinregistrate in scopuri
de TVA in Romania stabilite inafara Uniunii Europene (TVA in suma de 3.261.542 lei).

Prin activitatea desfasurata au fost realizate urmatoarele:

o pentru 6.936 deconturi (cu suma negativa de 14.186.257.211 lei) s-a efectuat analiza, au
fost incadrate la risc fiscal mic si au fost emise deciziile de rambursare cu control
ulterior;

o 74 deconturi (cu suma negativa de 114.128.456 lei), in urma efectuarii analizei de risc au
fost incadrate in grupa de risc fiscal mare si au fost transmise Activitatii de inspectie
fiscala pentru solutionarea cererii de rambursare a TVA, cu control anticipat;

o au fost prelucrate in baza de date SERADN un numar de 101 decizii de
rambursare/impunere, urmare incheierii raportului de inspectie fiscala anticipata (cu
suma negativa de 274.565.402 lei);

o s-au prelucrat in aplicatia SERADN Decizii de compensare si Decizii de restituire pentru
aproximativ 6.206 deconturi de TVA cu optiune de rambursare solutionate;

o s-au emis 66 (TVA in suma de 3.261.542 lei) decizii de rambursare a TVA pentru persoane
impozabile neinregistrate in scopuri de TVA in Romania;

o 415 cereri de corectare a erorilor materiale din deconturile de TVA au fost solutionate
prin emiterea deciziilor de corectare, iar pentru 1 cerere s-a emis decizia privind
respingerea solicitarii de corectare a erorilor materiale din decontul de taxa pe valoarea
adaugata. Corectarea erorilor materiale presupune timp si atentie sporita intrucat sunt
analizate documente din evidenta contabila a contribuabililor: jurnale de vanzari,
jurnale de cumparari, note contabile, fise de cont, balante de verificare;

o pentru 222 cereri de restituire a accizelor au fost emise deciziile de restituire. Analiza
cererilor de restituire a accizelor pentru care se acorda scutire indirecta presupune
verificarea documentatiei anexata cererilor: facturile de achizitie a alcoolului etilic,
dovada platii accizelor, dovada cantitatilor de alcool etilic consumat, balantele de
verificare, documente care sa ateste cresterea consumului fata de perioadele
precedente (daca este cazul), precum si alte documente din care sa rezulte provenienta
sumelor solicitate de restituire;

o 66 cereri de rambursare a TVA depuse de persoane impozabile neinregistrate in scopuri
de TVA in Romania (TVA in suma de 3.261.542 lei) au fost analizate si au fost emise
decizii de rambursare. Procesul de solutionare a acestor cereri de rambursare implica un
consum mai mare de timp intrucat sunt analizate si verificate documentele justificative,
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respectiv facturile de achizitie care stau la baza solicitarilor de TVA, dovada platii
contravalorii acestor facturi si alte documente justificative;

o pentru aproximativ 16.000 de referate pentru eliberarea certificatului de atestare fiscala
au fost verificate evidentele serviciului si au fost acordate vize referitoare la cererile de
restituire si cererile de rambursare in curs de solutionare;

o s-au intocmit borderouri, care au fost transmise Serviciilor de evidenta analitica,
compensari, restituiri 1-4, pentru un numar de 7.325 decizii de rambursare TVA/accize.

De asemenea, Serviciul Rambursare TVA a gestionat baza de date speciala privind riscul de
rambursare necuvenita a TVA, respectiv a prelucrat in aplicatia SERADN referatele prin care s-a
propus inscrierea in baza de date speciala si a referatelor prin care s-a propus radierea din baza
de date; a asigurat secretariatul Comisiei constituita la nivelul DGAMC in vederea analizarii si
aprobarii sau respingerii propunerilor de mentinere sau de radiere in/din baza de date speciala
a persoanelor impozabile. Tn acest sens, Serviciul Rambursare TVA a colectat propunerile de
mentinere/radiere din baza de date speciala, a convocat Comisia si a supus, aceste referate,
aprobarii Comisiei. In cursul anului 2023, urmare deliberarilor Comisiei au fost aprobate 43
propuneri privind mentinerea in baza de date speciala si 9 propuneri privind radierea din baza
de date speciala.

Propuneri pentru modificarea Procedurii de solutionare a cererilor de restituire accize pentru
care se acorda scutire indirecta (Ordinul Ministrului Economiei si Finantelor nr. 420 din 2007) si
elaborarea unei proceduri asemanatoare celei privind rambursarea TVA, respectiv:

- Constituirea la nivelul administratiei fiscale a unei baze de date speciale privind riscul de
restituire necuvenita a accizelor

- Solutionarea cu inspectie fiscala anticipata a cererilor de restituire depuse de persoane
impozabile inscrise in aceasta lista si solutionarea fara inspectie fiscala si fara verificare
documentara a cererilor de restituire depuse de persoane impozabile care nu sunt incluse in
baza de date speciala.

Motivare:

- Procedura nu a fost actualizata in raport cu modificarile organizatorice ale ANAF, in sensul ca
procedura prevede stabilirea riscului fiscal mare de catre organul teritorial al Garzii Financiare;

- Procedura prevede verificarea documentelor contabile de doua ori: atat de compartimentul
de specialitate din cadrul Activitatii de administrare cat si de organul de inspectie fiscala cu
ocazia inspectiei fiscale ulterioare, intrucat deciziile de restituire emise de compartimentul de
specialitate sunt decizii sub rezerva verificarii ulterioare.

Serviciul Executare silita 1-2

Tn anul 2023, prin aplicarea masurilor de executare silitd, s-au realizat incasdri in suma totala
de 2.276.485.316, dupa cum urmeaza :

v Au fost emise un numar de 6.599 somatii si titluri executorii in suma totala de
4.352.635.373 lei;
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v’ S-au stins somatii, atat din sold cat si din curent, in suma de 2.231.899.260 lei;

v S-au infiintat 848 popriri bancare pentru suma totala de 554.609.573 lei;

v' S-aincasat suma de 44.586.056 lei pentru un numar de 54 de popriri;

v' S-au infiintat 97 popriri pentru sume datorate de catre terti pentru suma totala de
244.007.326 lei;

v/ S-au instituit 9 procese verbale de sechestru pentru bunuri imobile in valoare de

238.894.434 lei;
v/ S-au instituit 16 procese verbale de sechestru pentru bunuri mobile in valoare de
126.387.260 lei;
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3.6 SERVICII INTERNE

Serviciul financiar contabilitate

A organizat activitatea economica din cadrul Directiei Generale de Administrare a Marilor
Contribuabili in conformitate cu prevederile Legii 500/2002 privind finantele publice si
prevederile OMFP nr. 1792/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea,
lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor institutiilor publice, precum si organizarea,
evidenta si raportarea angajamentelor (cu modificarile si completarile ulterioare);

Tn anul 2023 au fost deschise credite bugetare cu incadrare in prevederile bugetare aprobate pe
fiecare trimestru. La data de 31.12.2023 executia bugetara a Directiei Generale de
Administrare a Marilor Contribuabili, a fost structurata astfel:

Total
-lei-

De la bugetul de stat
Indicator (denumire -lei-
generica)

Din fonduri proprii
% realizat

Programat| Realizat |Programat|Realizat| Programat | Realizat

1. Cheltuieli totale 69.688.000 69.465.877 69.688.000| 69.465.877| 99,68%

a. Cheltuieli de
personal 66.439.000, 66.421.056 66.439.000| 66.421.056 99,97%

cheltuieli cu bunuri si
servicii 2.463.0000 2.270.032 2.463.000] 2.270.032 92,17%

2. Cheltuieli aferente
persoanelor cu
handicap neincadrate 489.000 479.802 489.000 479.802 98,12%

Cheltuieli de capital 297.000 294.987 297.000f 294.987 99,32%
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Serviciului Resurse Umane si Perfectionare

o Numar posturi ocupate 2023 : 450 posturi

o Numar posturi vacante 2023 : 116 posturi
Fluctuatia personalului in anul 2023:

o Numar persoane angajate: 14 persoane

o Numar persoane care au incetat raporturile de serviciu: 53 persoane

o Numar de cazuri analizate in Comisia de disciplina: 0 cazuri

o Numar de sanctiuni aplicate : 0 cazuri

o Numar de persoane din DGAMC care au participat la cursuri de formare profesionala : 484
salariati;

o Numar de cursuri la care s-a participat :76 cursuri;

Formare profesionala
Au fost organizate cursuri in domeniile: inspectie fiscala, legislatie, management, informatica,
relatii publice si comunicare, digitalizare, formare formatori, audit public, comunicare, limbi
straine, anticoruptie, control intern, asistenta contribuabili, etc.
Fluctuatia la nivelul functiilor de conducere in anul 2023:

o humar persoane angajate: 0 salariati;

o humar persoane care au incetat raporturile de serviciu : 3 salariati

o Numarul de functii de conducere exercitate cu caracter temporar: 26 functii

o Venitul mediu brut, inclusiv diferitele sporuri: 11.562 lei

Serviciul Achizitii si Administrativ

Denumire activitate Rezultate anul 2023
Numar de proceduri initiate 122
Numar de proceduri finalizate 122
Lista contractelor / comenzi ferme 122
incheiate
Numarul de procese de achizitii pe 85 achizitii directe servicii
categorii 37 achizitii directe produse
Numar achizitii realizate 1in sistemul 28
electronic
Durata medie a unui proces de achizitie 30 zile
Numar contestatii formulate 0
Proceduri anulate 0
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Capitolul IV - Relatii institutionale

4.1 Relatii cu Casele de asigurari

Directia Generala de Administrare a Marilor Contribuabili transmite lunar pana la data de 10
ale lunii urmatoare celei de raportare, prin anexele A, B, C, si D, ‘Situatia centralizatoare
privind drepturile constatate si veniturile incasate’ pentru bugetele de asigurari sociale, in
conformitate cu prevederile Ordinului Ministrului Finantelor Publice nr.650/26.04.04 pentru
aprobarea Normelor Metodologice privind modul de reflectare in contabilitatea institutiilor
publice a unor operatiuni ce decurg din aplicarea Ordonantei Guvernului nr.86/2003 cu privire
la reglementarea unor masuri in materie financiar-fiscala si a Ordinului nr.95/2006 pentru
aprobarea Normelor Metodologice privind inchiderea conturilor contabile, intocmirea si
depunerea situatiilor financiare la 31 decembrie 2005, a Ordinului comun MFP/ MSP nr.
577/909/2006 privind aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor titlului XI- “Finantarea
unor cheltuieli de sanatate” din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
unitatilor teritoriale din municipiul Bucuresti ale urmatoarelor institutii publice:

o Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale;

o Casa Nationala de Asigurari de Sanatate;

o Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca;

Trimestrial, se verifica soldul conturilor transmise cu soldul corespunzator din Fisa analitica pe
platitor si se comunica institutiei publice la solicitarea acesteia.

4.2 Relatii cu alte institutii publice

Directia Generala de Administrare a Marilor Contribuabili desfasoara o colaborare permanenta
prin schimbul de informatii si date cu Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica din
cadrul DGRFP Bucuresti, Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti, Camera de
Comert si Industrie, Agentia pentru Serviciile Societatii Informationale, Parchetul de pe Tnalta
Curte de Casatie si Justitie

Capitolul VI - Bune practici

Principiile fundamentale care guverneaza activitatea institutiei si anume principiul egalitatii,
principiul nediscriminarii, principiul accesului liber si neingradit al persoanei la orice informatii
de interes public, principiul transparentei etc., constituie standarde de bune practici in
administratiile fiscale din tarile avansate din punct de vedere economic.

Obiectivul general al activitatii de asistenta contribuabili il constituie furnizarea, intr-un timp
cat mai scurt, de informatii si servicii de calitate catre contribuabili, referitoare la prevederile
legislatiei fiscale, obligatiile care le revin in materie fiscala, precum si promovarea conformarii
fiscale voluntare, printr-o abordare orientata catre contribuabil, in care acesta este privit ca
partener al administratiei fiscale.

In vederea imbunatatirii conformarii voluntare si cresterii volumului incasarilor bugetare, in
anul 2023 s-a urmarit furnizarea in conditii de calitate a asistentei in domeniul fiscal solicitate
de catre contribuabili.

Tn cadrul raspunsurilor oferite in scris marilor contribuabili s-a urmarit mediatizarea beneficiilor
utilizarii serviciilor electronice, a ,,Spatiului Privat Virtual” si a ,,Buletinului Informativ Fiscal”,
precum si a ,,Formularului de contact”.
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Totodata, au fost elaborate si publicate materiale informative destinate contribuabililor, prin
care acestia sunt informati cu privire la modificarile legislative care au intervenit in cursul
anului.

A fost derulata o campanie de informare telefonica a marilor contribuabili cu privire la
posibilitatea acordarii de inlesniri la plata obligatiilor restante.

De asemenea, au fost elaborate si publicate materiale cu privire la serviciile oferite
contribuabililor (site, avizier).

in cadrul directiei a continuat, actiunea de promovare a avantajelor utilizarii platformei
informatice dedicate Spatiului Privat Virtual .
Aceste actiuni s-au inscris in Strategia ANAF pe termen mediu 2020-2024, de imbunatatire a
activitatii de administrare fiscala, Obiectivul 3- imbunatatirea relatiei cu contribuabilul, sub-
obiectivele 1 si 2, respectiv :

1. Implementarea unui hou concept de servicii pentru contribuabili

2. Efectuarea de campanii de dialog, indrumare si notificare a contribuabililor
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