MINISTERUL FINANTELOR Q ANAF

Directia Generald Regionald

Agentia Nationala de Administrare Fiscala  Finanlelor Publice - Cuj-Napoca

Directia Generala Regionala a Finantelor Publice Cluj-Napoca
Compartimentul de Comunicare Relatii Publice si Mass Media

PROGRAM DE LUCRU

Directia Generala Regionala a Finantelor Publice Cluj-Napoca

Conducerea Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Cluj-Napoca
informeaza contribuabilii ca programul de lucru cu publicul si programul de lucru

pentru personalul institutiei se efectueaza in urmatoarele intervale orare:

1. Programul de lucru pentru personalul din cadrul Directiei Generale
Regionale a Finantelor Publice Cluj-Napoca :

- Zilnic, de luni pana joi, intre orele 08.00-16.30.
- Vineri, intre orele 08.00-14.00.

2. (1) Intervalul orar in care ordinele de plata pentru Trezoreria Statului
(OPT) pot fi depuse de catre platitori la unitatile Trezoreriei Statului si care se
proceseaza si se inregistreaza in contabilitate de catre unitatile trezoreriei statului
in aceeasi zi lucratoare in care au fost depuse:

- de luni pana joi: intre orele 08,30 - 14,30;

- vineri: intre orele 08,30 - 13,00.

(2) Ora-limita pana la care pot fi depuse ordinele de plata multiple
electronice (OPME) on-line si care se proceseaza si se inregistreaza in contabilitate
de catre unitatile trezoreriei statului in aceeasi zi lucratoare in care au fost
depuse :

- de luni pana joi: ora 14,30,

- vineri: ora 13,00.

(3) Intervalul orar pentru incasarile in numerar si prin intermediul POS-urilor
instalate la sediile unitatilor trezoreriei statului, pentru operatori economici si
persoane fizice, se vor desfasura zilnic, de luni pana vineri :

- de luni pana joi: 8:30 - 15:30

- vineri: 8,30 - 13,00
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- Intervalul orar pentru fincasarile si platile in numerar pentru institutii
publice si depuneri de numerar pentru titluri de stat:

Luni-Joi 8:30 - 14:30
Vineri 8:30 - 12:00

3. Programul de lucru cu publicul in ceea ce priveste serviciile oferite de
catre structurile de Call-center din cadrul Directiei Generale Regionale a
Finantelor Publice Cluj-Napoca se va realiza in cadrul programului de lucru, in mod
unitar:

- de luni pana joi, intre orele 08,30 - 16,30;
- vineri, intre orele 08,30 - 14,00.

4. In conformitate cu prevederile art. 8 alin. (3) din Legea nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare, comunicarea informatiilor de interes public
solicitate verbal se va realiza in cadrul programului normal de lucru, iar in ziua de
miercuri dupa cum urmeaza:

- intre orele 08,00 - 17,30.
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