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Regiunea de Nord — Vest a fost creata prin delimitarile prevazute de
Legea nr. 315/2004 privind dezvoltarea regionala in Romania.

In aplicarea legii privind dezvoltarea regionala, in concordanta cu
obiectivele de coeziune economica si socialda ale Romaniei, precum gsi ale
Uniunii Europene in domeniul politicilor de dezvoltare regionala, pe teritoriul
Romaniei sunt constituite 8 regiuni de dezvoltare.

Regiunile de dezvoltare nu sunt unitati administrativ — teritoriale si
nu au personalitate juridica.

Regiunea de Nord — Vest este una din cele 8 regiuni de dezvoltare si
include 6 judete: Bihor, Bistrita — Nasaud, Cluj, Maramures, Satu — Mare si
Salaj.

Regiunea dispune de o pozitie geografica strategica, fiind poarta de
intrare in Roméania dinspre Ungaria (la vest) si Ucraina (la nord). In spatiu
national, regiunea Nord — Vest se invecineaza cu regiunile de dezvoltare
Centru (la sud-est), Vest (la sud) si Nord — Est (la est).

Suprafata regiunii este de 34.159 kmp (reprezentand 14,32% din
suprafata tarii) situandu-se pe locul 4 la nivel national in privinta suprafetei,
respectiv pe locul 29 intre cele 271 regiuni UE.

Conform rezultatelor ultimului recensamant, regiunea de Nord-Vest are
o populatie de 2.832.637 locuitori, din care in mediul urban 1.536.029
locuitori, iar in mediul rural 1.296.608 locuitori.

Organizarea administrativa la 31 decembrie 2018 cuprindea 15
municipii, 28 orase, 403 comune, 1.800 sate.
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Capitolul Il - Prezentarea Directiei Generale Regionale a Finantelor
Publice Cluj — Napoca

Cluj-Napoca, P-ta Avram lancu nr. 19, fax. 0264/592489, tel. 0264/591670,
595147,592602,592603,592372,592423,592696
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Structuri organizatorice teritoriale in cursul anului 2019

in conformitate cu prevederile HG nr.520/24.07.2013 privind organizarea si
functionarea A.N.A.F. si O.P.A.N.A.F.nr.1104/01.08.2013 pentru aprobarea structurilor
organizatorice regionale, incepand cu 01 august 2013 se infiinfeaza 8 Directii Generale
Regionale a Finantelor Publice.

Astfel, potrivit prevederilor O.U.G.nr.74/26.06.2013 privind unele masuri pentru
imbunatatirea si reorganizarea A.N.A.F., incepand cu data intrarii in vigoare a H.G.nr.
520/24.07.2013, respectiv 01 august 2013, se infiinfeaza in subordinea A.N.A.F. Directia
Generala Regionala a Finantelor Publice Cluj-Napoca, institutie publica cu personalitate
juridica.

Directia Generala Regionala Cluj-Napoca s-a infiintat prin transformarea D.G.F.P. a
judetului Cluj si fuziunea prin absorbtie a celorlalte directii generale judetene a finantelor
publice din aria de competenta, care coincide cu aria administrativa a Regiunii Nord —
Vest.

Directia Generala Regionala Cluj-Napoca a preluat activitatea si competentele
tuturor directiilor generale judetene ale finantelor publice absorbite din aria de competenta,
precum si a tuturor structurilor teritoriale subordonate acestora. De asemenea, Regionala
Cluj-Napoca a preluat prin fuziune prin absorbtie directia regionala-/judeteana pentru
accize si operatiuni vamale din aria de competenta.

Numarul total de structuri teritoriale subordonate Directiei Generale Regionale a
Finantelor Publice Cluj-Napoca: 38

- 6 Administratii judetene ale finantelor publice: Cluj, Bihor, Bistrita - Nasaud,
Maramures, Satu — Mare, Salaj;

- 5 Servicii fiscale municipale: Turda, Dej, Gherla, Sighetu - Marmatiei, Carei;

- 15 Servicii fiscale orasenesti: Huedin, Alesd, Beius, Marghita, Salonta, Beclean,
Nasaud, Sangeorz — Bai, Targu — Lapus, Viseu de Sus, Negresti — Oas, Tasnad, Simleul
Silvaniei, Jibou, Cehu — Silvaniei;

- 6 Birouri vamale de frontiera: Aeroport Cluj-Napoca (Gr. Il), Aeroport Oradea (Gr.
I), Aeroport Baia — Mare (Gr. Il), Sighet (Gr. Il), Aeroport Satu-Mare (Gr. 1), Halmeu (Gr.I);

- 6 Birouri vamale de interior: Cluj (Gr.l), Bihor (Gr.l), Bistrita-Nasaud (Gr.ll),
Maramures (Gr.1l), Satu-Mare (Gr.ll), Salaj (Gr.11).
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Structura organizatorica teritoriala la 31.12.2019 este redata mai jos:

Directia Generala Regionala a Finantelor Publice
Cluj — Napoca
Administratia Judeteana a Finantelor Publice Cluj

Cluj-Napoca, P-ta Avram lancu nr. 19,
fax 0264/592489
Tel.0264/591670,595147,592602,592603
592372,592423,592696

Administratia Judeteana a Finantelor Publice
Bihor
Oradea, str. Dimitrie Cantemir nr. 2B
Tel: 0259-433050
Fax: 0259-433055

Administratia Judeteana a Finantelor Publice
Bistrita-Nasaud
Bistrita, Str. 1 Decembrie nr. 6-8,
Tel: 0263-210624, 210661, 212623
Fax: 0263-216880, 210401

Administratia Judeteana a Finantelor Publice
Maramures
Baia-Mare, Aleea Serelor nr. 2A
Tel: 0262-205150

Administratia Judeteana a Finantelor Publice
Salaj
Zalau, Piata luliu Maniu nr. 15;
Tel: 0260- 662309
Fax: 0260-610249
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Administratia Judeteana a Finantelor Publice
Satu-Mare
Satu-Mare, Piata Romana nr, 3-5
Tel: 0261-807059
Fax:0261-732115

Numar total contribuabili administrati in anul 2019: 1.268.813, din care:

a) contribuabili care detin certificat de inregistrare fiscala: 328.234(respectiv
25.87 %), din care:
- persoane juridice: 212.030 (64.60%)
- activi -167.550
- inactivi - 44.480
- persoane fizice : 116.204 (35.40%)

Numar contribuabili administrati

2%

O Persoane juridice B Persoane fizice O Sector 3

b) contribuabili inregistrati pe baza de CNP: 940.579 (respectiv 74.13%)
Contribuabilii administrati de organele fiscale in baza Codului Numeric Personal, care nu
au obligatia obtinerii certificatului de inregistrare fiscala pentru desfasurarea urmatoarelor
activitati: chirii, conventii civile, contract de agent, drepturi de proprietate intelectuala.
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Numar total personal

- angajat la data de 31 decembrie 2019 la Directia Generala Regionala a Finantelor
Publice Cluj-Napoca: 2.728, repartizat astfel:

- D.G.R.F.P. Cluj Napoca/ Aparat propriu fara DRV: 301

- A.J.F.P. Bihor: 479

- A.J.F.P. Bistrita-Nasaud: 281

- AJ.F.P. Cluj: 474

- A.J.F.P. Maramures: 350

- AJ.F.P. Salaj: 244

- A.J.F.P. Satu Mare: 315

- Directia Regionala Vamala: 284

Structura personalului:
1. dupa categoria postului
- 2.650 - functionari publici (97%)
- 78 - personal contractual (3%)

3% Structura pe functii

]

97%

O Functionari publici

B Personal contractual

2. dupa nivelul atributiilor
- 218- functii de conducere (8%)
- 2.432 - functii de executie (92%)

8% Structura pe functii

/

O functii de conducere

B functii de executie

92%
3. dupa nivelul studiilor

- 2.543- studii superioare (93%)
- 185- studii medii (7%)
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Structura pe studii
7%

O Studii superioare
@ Studii medii

93%

4. dupa categorii de varsta
23 intre 20 -30 ani ( 1%)
250 intre 31-40 ani ( 9%)
- 1.192 intre 41-50 ani (44%)
- 1.125 intre 51-60 ani (41%)
138 > 60 ani (5%)

STRUCTURA DUPA CATEGORII
DE VARSTA

®m intre 20-30 ani ® Tntre 31-40 ani = intre 4 1-50 ani = intre 51-60 ani ® =&0ani

5% 1% 9%

41% —

5. dupa sex
840 barbati (31%)
- 1.888 femei (69%)

Structura dupa sex

31%

O Barbati
O Femei
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Prezentarea structurilor teritoriale subordonate

1. Administratia Judeteana a Finantelor Publice Cluj
- numar total contribuabili administrati — 367.742 (114.561 cu certificat de
inregistrare fiscala si 253.181 administrati pe baza de CNP)
- numar total personal - 474
- numar localitati arondate — 89

2. Administratia Judeteana a Finantelor Publice Bihor
- numar total contribuabili administrati — 304.474 (74.588 cu certificat de
inregistrare fiscala si 229.886 administrati pe baza de CNP )
- numar total personal - 479
- numar localitati arondate — 101

3. Administratia Judeteana a Finantelor Publice Bistrita - Nasaud
- numar total contribuabili administrati — 135.213 (29.455 cu certificat de
inregistrare fiscala si 105.758 administrati pe baza de CNP )
- numar total personal - 281
- numar localitati arondate — 62

4. Administratia Judeteana a Finantelor Publice Maramures
- numar total contribuabili administrati — 196.204 (55.169 cu certificat de
inregistrare fiscala si 141.035 administrati pe baza de CNP )
- numar total personal - 350
- numar localitati arondate — 82

5. Administratia Judeteana a Finantelor Publice Salaj
- numar total contribuabili administrafi —114608 (24.818 cu certificat de
inregistrare fiscala si 89.790 administrati pe baza de CNP )
- numar total personal - 244
- numar localitati arondate — 61

6. Administratia Judeteana a Finantelor Publice Satu - Mare
- numar total contribuabili administrati —150.572 (29.643 cu certificat de
inregistrare fiscala si 120.929 administrati pe baza de CNP )
- numar total personal - 315
- numar localitati arondate — 74
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Capitolul lll - Management pe baza de obiective de performanta

A. Obiectivele D.G.R.F.P. Cluj-Napoca pe anul 2019

Pe baza Planului de actiune stabilit pentru anul 2019, s-a actionat pentru cresterea
eficientei si calitatii actului fiscal, aplicAnd un tratament echitabil, nediscriminatoriu
operatorilor economici, promovand un parteneriat real in relatia directa cu contribuabilul,
astfel incat sa realizam cu profesionalism misiunea institutiei noastre, care aplica in
teritoriu, in mod unitar Strategia si Programul Guvernului in domeniul Finantelor Publice
pentru infaptuirea reformei fiscale.

Principiile care au guvernat activitatea D.G.R.F.P. Cluj-Napoca si a unitatilor
fiscale subordonate in anul 2019:

Principiile majore care au fost urmarite au fost: transparenta, simplificarea si
reducerea costurilor de conformare fiscala la nivelul agentilor economici si a costurilor de
administrare fiscala la nivelul administratiei publice, concretizate la nivelul D.G.R.F.P.
Cluj-Napoca si a unitatilor subordonate prin urmatoarele:

- eficienta activitatii atat in relatia cu contribuabilii cat si in activitatea interna;
- tratamentul unitar al contribuabililor;

Orientarile strategice prioritare au vizat urmatoarele directii de actiune:

- cresterea eficacitatii colectarii;

- incurajarea conformarii voluntare, pentru asigurarea unei colectari la
costuri reduse;

- combaterea indisciplinei financiare si evaziunii fiscale, precum si a oricaror
forme de evitare a declararii si platii obligatiilor fiscale;

- imbunatatirea coordonarii interne, monitorizarea lunara a indicatorilor de
performanta folositi pentru masurarea eficientei activitatii.

Dintre obiectivele pe anul 2019 mentionam:

1. Monitorizarea cu prioritate a domeniilor cu risc fiscal ridicat.

2. Extinderea, integrarea si imbunatatirea analizei de risc, contribuabilii selectat;
conform analizei de risc vor fi introdusi automat in planul lunar si anual de inspectie fiscala.

3. Combaterea fraudei intracomunitare prin intensificarea actiunilor de verificare a
preturilor de transfer prin efectuarea analizei de risc fiscal cu scopul identificarii
contribuabililor afiliati care produc pierderi structurale, in vederea cuprinderii acestora cu
prioritate in programul de control.

4. Reducerea numarului de controale anticipate pentru solutionarea deconturilor
cu sume negative de taxa pe valoarea adaugata, cu optiune de rambursare (DNOR), prin
elaborarea unei noi proceduri pentru solutionarea deconturilor cu sume negative de TVA,
care sa asigure reducerea semnificativa a DNOR-urilor ce se solutioneaza cu control
anticipat, astfel incat sa nu fie afectata capacitatea inspectiei fiscale de efectuare a
verificarilor la contribuabilii cu risc de subdeclarare a impozitelor, taxelor si contributiilor.

5. Analiza nivelului de colectare din impuneri suplimentare si definirea de abordari
noi, daca este nevoie

6. Dezvoltarea unui program de pregatire modular pentru inspectia fiscala.

7. Imbunatatirea calitatii actului de control va fi asigurata prin perfectionarea
profesionala a personalului angajat in activitatea de control si perfectionarea -
actualizarea bazei de date cu cazuri identificate ca urmare a verificarii contribuabililor.

8. Imbunatatirea asistentei furnizate contribuabililor, cresterea transparentei, o mai
buna informare a contribuabililor inclusiv in ceea ce priveste facilitatile oferite pentru
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cresterea continua a folosirii accesului electronic de catre cetateni, stimularea depunerii
on-line a declaratiilor si a platilor electronice.

9. Consilierea contribuabililor pentru plata la timp si completarea corecta a
declaratiilor.

10. Popularizarea serviciilor oferite de ANAF( SPV, depunere on-line a declaratjilor
fiscale, SMS, call-center, Tel - verde, asistenta contribuabili).

11. Eficientizarea comunicarii intre contribuabili si administratia fiscald prin
extinderea serviciului ,Spatiul privat virtual” la persoanele juridice si la alte entitati fara
personalitate juridica (SPV).

12. Introducerea unor noi tipuri de servicii in sistemul Spatiu Privat Virtual in
vederea cresterii numarului inrolarilor in cadrul acestuia.

13. Indrumarea institutiilor publice pentru utilizarea conforma a sistemului national
de raportare FOREXEBUG - aplicatie informatica prin care se pot controla, in timp real,
toate cheltuielile institutiilor publice din Romania.

14. Implementarea sistemului de plata online, inclusiv extinderea serviciului de
internet banking ale Trezoreriei Statului cu o componenta dedicata platii cu cardul a
tuturor tipurilor de impozite si taxe pentru contribuabili persoane fizice si juridice.

15. Crearea conditiilor tehnice si procedurale pentru plata tuturor obligatiilor fiscale
prin toate instrumentele bancare.

16. Cresterea eficientei si dinamicii colectarii, concomitent cu reducerea costului
unui leu colectat prin promovarea unor masuri de largire a bazei de impozitare .

17. Aplicarea regulilor privind masurile de angajare a raspunderii solidare si
procedura de valorificare a bunurilor si de declarare a insolvabilitatii in cadrul executarii
silite.

18. Evaluarea arieratelor in raport cu posibilitatile reale de recuperare.

19. Intensificarea disiminarii procedurilor de administrare fiscala catre angajatji
DGRFP CLUJ-NAPOCA.

20. Identificarea contribuabililor care prezinta risc de neconformare la declarare si
plata si gasirea mecanismelor de stimulare a conformairii.

21. Promovarea posibilitatilor de acordare a inlesnirilor la plata.

22. Asigurarea supravegherii si controlului vamal in cadrul biroului vamal, in
vederea fluidizarii traficului de marfuri si bunuri si identificarea, constatarea si
sanctionarea incalcarilor reglementarilor vamale;

23. Asigurarea supravegherii productiei si miscarii produselor accizabile, activitatji
de verificare a respectarii reglementarilor specifice si dupa caz, de identificare si
constatare a incalcarii acestora in cadrul biroului vamal sau dupa caz in afara lui;

24. Urmarirea aplicarii uniforme a reglementarilor vamale si cele pentru produse
accizabile in cadrul biroului vamal;

25. Monitorizarea domeniilor cu risc fiscal ridicat in vederea combaterii evaziunii
fiscale.

26. Protejarea societatii si a intereselor financiare nationale si ale statelor membre,
protejarea mediului, prin intarirea controlului vamal prin combaterea traficului cu marfuri
contrafacute sau a subevaluarii marfurilor declarate la vamuire si prin limitarea practicarii
preturilor de dumping pentru marfurile ce intra pe teritoriul UE/national

27. Protejarea intereselor financiare ale Uniunii Europene in domeniul resurselor
proprii tradifionale si ale bugetului national (inclusiv privind alte impozite si taxe datorate
statului Tn cadrul operatiunilor vamale), prin activitatea de control ulterior a declaratiilor
vamale.

28. Protejarea teritoriului vamal national si comunitar prin combaterea traficului ilicit
de droguri si produse cu regim special, de marfuri contrafacute si pirat, bunuri culturale
mobile, specii salbatice de flora si fauna, metale si pietre pretioase, aliaje ale acestora, a
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traficului de marfuri cu risc pentru sanatatea si siguranta consumatorului precum si prin

controlul numerarului la frontiera comunitara.

B. Realizarea indicatorilor de performanta pe anul 2019

1) Principalele venituri_bugetare realizate pe total si pe bugete in _anul 2019 si

comparativ cu realizarile anului 2018

4,000,000 4

3.000.000

2.000.000 H

1.000.000

o+

Buget de stat CASS

mii lei
Total, din care:
Venituri %
Ak UL 2019/2018
Buget de stat 7.828.371 7.347.459 106,55%
Bugetul Fondului National Unic de Asigurari de
Sanatate 3.011.076 2.848.645 105,70%
Bugetul asigurarilor sociale de stat 7.195.352 6.099.995 117,96%
Bugetul asigurarilor pentru somaj 232.672 204.261 113,91%
TOTAL 18.267.471 16.500.360 110,71%
1)cuprinde si cheltuielile deduse direct de angajator care reprezinta venituri;
Venituri bugetare realizate in anul 2019 comparativ cu anul 2018
5.000.000
8.000.000
7.000.000
6.000.000 -
m2019
5.000.000 -
02018

CAS

Somaj

2) Principalele venituri ale bugetului de stat realizate in anul 2019 comparativ cu

2018
- mii lei -
An2019 | An2018 [, 7o o
Total venituri principale buget de stat, din care: 7.828.371 | 7.347.459 | 106, 00%
Impozit pe profit 829.464 | 819.670 | 101,19%
Impozit pe venit 2.057.764 | 1.950.580 | 105,49%
TVA colectat 3.327.970 | 3.222.970 | 103,26%
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9000000
B.000.000
F.000.000
6.000.000
5.000.000

N 2019
4.000.000

3.000.000 = 2018
2.000.000
1.000.000 . .

o N

Total venituri BS Impozit pe profit Impozit pe venit TVA colectat

3) Gradul de realizare a programului de incasari venituri bugetare defalcat pe
judetele din componenta D.G.R.F.P.Cluj-Napoca:

- mii lei
. o Pondere incasari in
Judet Program 2019 Realizat 2019 Yo total regiune
1 A.J.F.P. Bihor 3.938,02 3.951,22 100,34% 21,04%
2| A.J.F.P. Bistrita Nasaud 1.311,27 1.325,37 101,08% 7,06%
3 A.J.F.P. Cluj 7.822,41 7.860,24 100,48% 41,86%
4 A.J.F.P. Maramures 2.304,53 2.319,44 100,65% 12,35%
5 A.J.F.P. Salaj 1.077,36 1.084,95 100,70% 5,78%
6 A.J.F.P. Satu Mare 1.700,20 1.726,25 101,53% 9,19%
7 DRV Cluj-Napoca 513,15 510,84 99,55% 2,72%
D.G.R.F.P.CLUJ- o
NAPOCA 18.666,94 18.778,31 100,60%
: o Pondere incasari in
Judet Program 2019 Realizat 2019 Yo total regiune

Pondere incasari in total Regiune

O A.J.F.P. Bihor

B A.J.F.P. Bistrita Nasaud
E A.J.F.P. Clyj

OA.J.F.P. Maramures
OA.J.FP. Salaj

O A.J.F.P. 3atu Mare

mD.R.V. Cluj Napoca

4. Situatia realizarii planului de incasari la bugetul de stat din activitatea vamala pe
fiecare judet se prezinta astfel:

- mil.lei-
Nr. Denumire judet Incasari Plan incasari anul | Incasari anul| Grad realizare
crt. anul 2018 2019 2019 plan 2019
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1. | Bihor 122,01 128,81 128,72 99,93%
2. | Bistrita-Nasaud 42,57 43,01 43,03 100,05%
3. | Cluj 196,85 215,5 213,32 98,99%
4. | Maramures 63,48 66,18 66,23 100,08%
5. | Satu Mare 54,36 51,86 51,53 99,36%
6. | Salaj 8,79 7,79 8,01 102,82%
Total DRV Cluj-Napoca 488,06 513,15 510,84 99,55%

Se constata o crestere cu aprox.4,7% a incasarilor inregistrate in anul 2019,
comparativ cu anul 2018, respectiv un grad de realizare a planului de incasari de 99,55
%, in conditiile in care programul stabilit pentru anul 2019 a fost cu 5,1 % mai mare decat
incasarile realizate in cursul anului 2018.

De mentionat este si faptul ca in cursul anului 2019, TVA-ul améanat de la plata in
vama a fost de 443.839.967 lei, reprezentand aprox. 46% din datoria vamala de plata
aferenta operatiunilor de vamuire.

5) Principalii indicatorii de performanta

F1a. Gradul de realizare a programului de incasari venituri bugetare (valori nete):

Tinta: 100%

Realizat: 100,62%

F1b. Gradul de realizare a programului de Tncasari venituri bugetare incasate in vama:
Tinta: 100%

Realizat: 99,55%

F1c. Gradul de realizare a programului de incasari venituri bugetare (valori nete) (inclusiv
vama):

Tinta: 100%

Realizat: 100,59%

F2. Gradul de conformare voluntara la plata obligatiilor fiscale (valoric) inclusiv plati
partiale:

Tinta: 87%

Realizat: 80,76%

F3.Gradul de depunere voluntara a declaratiilor fiscale, pe tipuri de impozite:

Tinta: 96,3%

Realizat: 94,64%

F4. Rata de colectare a arieratelor recuperabile de la persoane juridice

Tinta: 79%

Realizat: 76,40%

F5. Rata de colectare a arieratelor recuperabile de la persoane fizice

Tinta: 46%

Realizat: 48,63%

F6. Numar inspecitii efectuate de un inspector la contribuabili persoane juridice

Tinta: 16

Realizat: 15,14

F7. Numar inspectii efectuate de un inspector la contribuabili persoane fizice

Tinta: 25

Realizat: 24,46

F8. Sume stabilite suplimentar pe inspector, urmare inspectiilor fiscale la contribuabili
persoane juridice 1.411.895

F9. Sume stabilite suplimentar pe inspector, urmare inspectiilor fiscale la contribuabili
persoane fizice 392.333

F10. Ponderea impozitelor, taxelor si contributiilor pentru care s-a modificat baza de
impunere in total impozite, taxe si contributii verificate la contribuabili persoane juridice:
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Tinta: 85%
Realizat: 87,40%
F11. Diminuarea pierderii fiscale pe o inspectie, urmare inspectiilor fiscale efectuate la
contribuabili persoane juridice care inregistreaza pierdere fiscala: 701.642,47
F12. Durata medie a inspectiei fiscale efectuata la contribuabili persoane juridice:16,05
F13. Rata sumelor admise de instanta in total sume contestate la instanta: 13,55%
F14. Ponderea sumelor pentru care organele de solutionare a contestatiilor au pronuntat
solutii de admitere si/sau desfiintare in totalul sumelor solutionate pe fond: 8,2%
F19. Numarul solicitarilor de informatji pe linie de impozite directe solutionate in termen,
din total solicitari primite din UE si statele cu care Romania are incheiate conventii pentru
evitarea dublei impuneri: 100%
F20. Numarul solicitarilor de informatii pe linie de TVA solutionate in termen, din total
solicitari primite din UE: 100,67%
F21. Procent din solicitarile in format hartie, solutionate in maximum 25 zile: 103,96%
F22. Procent din e-mail-uri, solutionate in maximum 20 zile: 111,08%
F23. Procent din apelurile telefonice raspunse, preluate in maximum 6 minute
F24. Sume constatate in urma finalizarii actiunilor de control vamal ulterior la sediul
operatorului economic: 44.647 lei/actiune
F25. Eficienta activitatii de control vamal ulterior la sediul operatorului economic:
379.495 lei/persoane implicate
F26. Sume constatate in urma finalizarii actiunilor de reverificare a declaratiilor vamale:
255 lei/actiuni de reverificare.
F27. Eficienta activitatii de reverificare a declaratiilor vamale acceptate:
56.680 lei/persoane implicate
F28. Eficienta activitatii de auditare a ag. economici privind acordarea autorizatiei AEO:
5 rapoarte de auditare AEO/persoane implicate
F30a. Numar cazuri constatari droguri, plante, preparate stupefiante si psihotrope: 3
F30b. Numar cazuri constatari precursori pentru droguri: 0
F30c. Numar cazuri constatari steroizi-anabolizanti: 7
F30d. Numar cazuri constatari produse strategice: 1
F30e. Numar cazuri specii salbatice de flora si fauna: 0
F30f. Numar cazuri constatari bunuri culturale mobile: 0
F30g. Numar cazuri marfuri cu risc pt.sanatatea consumatorului: 4
F30h. Numar cazuri nedeclarare sume peste 10.000 euro la intrare/iesire UE: 2
F30i. Numar cazuri marfuri contrafacute: 23
F30j. Numar cazuri metale si pietre pretioase: 3
F30k. Numar cazuri arme si munitii: 2
F30l. Numar cazuri alte bunuri prohibite/restrictionate: 152
F30m. Numar cazuri sanctiuni internationale: 0
F32. Utilizarea sistemelor mobile pentru controlul vamal nedistructiv al mijloacelor de
transport si containerelor (tip ROBOSCAN/ MIS) cu radiatii ionizante cu raze Gamma : 0
controale
F33. Utilizarea instalatiilor radiologice pentru controlul vamal nedistructiv al bunurilor tip
RAPISCAN, Vidisco FoxRaylle, Vidisco Blaze, ltemiser, s.a. (exceptie Roboscan/MIS): 0
controale
F59. Gradul de ocupare a posturilor 290%: 89,24%
F60. Gradul de realizare a instruirilor planificate prin planul anual de formare = 80%:
94,39%
F61. Numarul de structuri/functii in care a fost implementata procedura de planificare a
fortei de munca: 0
F62. Nivelul de satisfactie al conducerii cu privire la planificarea fortei de munca: 0
F63. Nivelul de satisfactie a noilor angajati cu privire la programul de inductie: 0
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F64: Gradul de atragere a tinerilor absolventi:

Tinta: 60%

Realizat: 13,64%

F65: Gradul de implementare a Strategiei de formare profesionala a ANAF: 100%

F68: Gradul de utilizare a resurselor financiare alocate prin bugetul de cheltuieli la Cap.
51.01 titlul 10 - "Cheltuieli de personal": 99,80%

F69: Gradul de utilizare a resurselor financiare alocate prin bugetele de cheltuieli la Cap.
51.01 si 54.01 titlul 20 - "Bunuri si servicii": 98%

F70: Gradul de utilizare a resurselor financiare alcate prin bugetul de cheltuieli la
Cap.51.01 “Autoritati publice si actiun externe titlul 59 “Alte cheltuieli”

F71: Gradul de solutionare a solicitarilor de informatji de interes public:

Tinta: 98%

Realizat:100%

F74: Gradul de solutionare a petitiilor/sesizarilor depuse de cetateni:

Tinta: 99%

Realizat: 100%

F75: Gradul de solutionare a solicitarilor primite de la jurnalisti

Tinta: 98%

Realizat: 100%

F77: Numar de documente primite prin aplicatia FORMULAR UNIC DE CONTACT: 2.539
F78: Gradul de urmarire a conditiilor in care au fost acordate esalonarile la plata, respectiv
de constatate a pierderii valabilitatii acestora: 90,66%

F79: Ponderea debitorilor ce pot fi declarati insolvabili: 92,89%

Rezultatele obtinute in anul 2018, pe domenii de activitate

Capitolul IV — Activitatea de Colectare

a) Activitatea de gestiune declaratii fiscale

- Numar contribuabili cu obligatii de declarare pentru impozitele prevazute in vectorul
fiscal la data de 31.12.2019 — 205.372
- Numar contribuabili platitori de impozit pe profit — 36.306
- Numar contribuabili platitori de impozit venit microintreprinderi —142.091
- Numar contribuabili platitori inregistrati in scopuri de TVA —61.111
- Numar contribuabili platitori de impozit pe salarii — 95.258
- Numar contribuabili platitori de contributii de asigurari sociale —94.937
- Numar contribuabili platitori de contrib.de asig.pentru accidente de munca — 95.181
- Numar contribuabili platitori de contributii de asigurari sociale de sanatate — 95183
- Numar contribuabili platitori de accize — 455
- Numar contribuabili platitori de taxa jocuri de noroc — 63
- Numar contribuabili platitori de redevente miniere - 397
- Total numar declaratii gestionate (rezultate din insumarea declaratiilor pe fiecare tip de
impozit: (declaratii de impozite, taxe si contributii, declaratii privind impozitul pe venit,
declaratii informative):3.325.911 din care depuse electronic: 3.107.998
- Numar decizii de impunere emise pentru plati anticipate — 2658
- Numar decizii de impunere anuale emise — 178.196.
- din care decizii cu sume de restituit — 90.026
- Sume restituite rezultate din deciziile de impunere anuale —..2.821.711
- Numar certificate de cazier fiscal eliberate — 21.843
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- Numar fige de inscriere fapte in cazierul fiscal — 11.701

- Numar deconturi cu sume negative de TVA cu optiune de rambursare (depuse) —21.558
- Sume TVA restituite — 698.936.397

- Numar notificari nedepunere declaratji, deconturi — 107.557

- Numar certificate digitale pentru declaratiile on-line eliberate — 99.684

- Numar de certificate de rezidenta emise —9.620

b) Activitatea de colectare a creantelor fiscale

- Recuperarea creantelor bugetare datorate bugetului general consolidat prin aplicarea
modalitatilor de executare silita:
- Total numar de titluri executorii comunicate: 273.058.
- Sume realizate la bugetul general consolidat din executare silita: 1.175.002 mii lei
- Sume realizate la bugetul general consolidat din aplicarea masurilor de executare
silita din:

- somatii : 789.325 mii lei;

- popriri asupra disponibilitatilor din conturi bancare: 366.526 mii lei;

- popriri pe venituri (la terti): 15.272 mii lei;

- valorificari sechestre bunuri mobile: 1.102 mii lei;

- valorificari bunuri imobile indisponibilizate: 2.775 mii lei;

c) Activitatea de asistenta si servicii contribuabili

Activitatea de asistenta pentru contribuabili la nivelul DGRFP Cluj-Napoca, in
cursul anului 2019, s-a desfasurat in scopul indeplinirii obiectivelor generale ale DGRFP
Cluj-Napoca stabilite in concordanta cu obiectivele strategice ale ANAF prevazute in
Strategia Agentiei Nationale de Adminstrare Fiscala 2017-2020 .

Activitatea de asistenta pentru contribuabili la nivelul DGRFP Cluj-Napoca a avut
ca scop: imbunatatirea calitatii serviciilor oferite contribuabililor, orientarea spre servicii la
distanta, cresterea gradului de satisfacere a necesitatilor contribuabililor si cresterea
conformarii voluntare.

In acest scop:

- au fost formulate propuneri de modificare a Codului fiscal si a Codului de
procedura fiscala;

- au fost elaborate pliante, afise, materiale informative;

- a fost promovata utilizarea serviciilor de plata on-line si cea prin intermediul
cardurilor bancare;

- s-au desfasurat activitatii de informare si stimulare a contribuabililor privind
depunerea declaratjilor, cererilor si a altor documente prin intermediul utilizarii serviciului
Spatiu Privat Virtual (SPV) in scopul minimizarii contactului cu contribuabilii, reducerii
timpului alocat de contribuabili informarii pentru indeplinirea obligatiilor fiscale, reducerii
costurilor alocate in procesul de administrare a veniturilor.In acest scop au fost distribuite
contribuabililor care s-au prezentat la ghisee, pliante cu privire la SPV, fiind aduse la
cunostinta acestora avantajele utilizarii SPV.

Serviciul asistenta pentru contribuabili a coordonat, pe parcursul intregului an 2019,
activitatea de ghiseu unic. La nivelul D.G.R.F.P.Cluj-Napoca (inclusiv structurile
subordonate) s-au prezentat la ghiseele unitatilor fiscale un numar de 616.196
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contribuabili, fiind respectat standardul de oferire a serviciilor de maxim o ora in cadrul
activitatii de ghiseu unic.

La data de 31.12.2019, numarul de utilizatori care au accesat calculatoarele
instalate Tn cadrul unitatilor fiscale din subordinea DGRFP Cluj-Napoca destinate
conceptului de "self service” a fost de 29.799 persoane.

in cursul anului 2019, in scopul identificarii nevoilor diferitelor segmente de
contribuabili, in cadrul proiectului de Beneficii Rapide OW43 “ldentificarea nevoilor
diferitelor segmente de contribuabili”, precum si in vederea realizarii actiunilor specifice
pentru indeplinirea obiectivului 3 “Imbunatatirea relatiei cu contribuabilii” din Strategia
ANAF pentru perioada 2017-2020, au fost distribuite contribuabililor 2 tipuri de chestionare:

- Chestionarul pentru monitorizarea gradului de satisfactie a contribuabililor in legatura cu
intélnirile organizate de Agentia Nationalda de Administrare Fiscala, completat de un
numar de 343 contribuabili care au participat la intalnirile organizate in perioada
01.04.2019-01.06.2019;

- Chestionarul pentru monitorizarea gradului de satisfactie a contribuabililor in legatura cu
serviciile oferite de ANAF, completat de 522 de contribuabili care au participat la intalnirile
organizate in perioada 01.07.2019-01.10.2019

Propunerile contribuabililor, exprimate prin chestionarele completate, au fost
transmise Directiei generale de asistenta pentru contribuabili din cadrul ANAF.

Desfasurarea campaniei privind completarea si depunerea Declaratiei unice
si colaborarea cu organele fiscale locale, in perioada 01.01.2019-31.07.2019

In cadrul Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Cluj-Napoca, s-au
efectuat instruiri in care a fost angrenat personal din toate structurile administratiilor
judetene, serviciilor fiscale municipale, orasenesti, precum si intreg personalul din
structurile de asistenta a contribuabililor.

Organele fiscale au solicitat in scris tuturor unitatilor administrativ teritoriale
aferente localitatilor in care nu existd o unitate teritoriala a A.N.A.F. desemnarea
persoanelor pentru acordarea asistentei privind completarea si/sau depunerea, precum si
transmiterea declaratiei unice.

La nivelul DGRFP Cluj-Napoca au fost efectuate un numar de 371 instruiri la
care au participat reprezentanti ai unitatilor administrativ teritoriale in campania derulata in
anul 2019, numarul de participanti la instruiri fiind de 835 .

Persoanele desemnate de unitatile fiscale au participat atadt la instruirea
personalului desemnat de catre UAT-uri cat si la informarea si acordarea asistentei
contribuabililor arondati respectivelor unitati administrativ teritoriale cu privire la:
prezentarea noutatilor legislative in ceea ce priveste stabilirea impozitului pe venit si a
contributiilor sociale datorate de persoanele fizice; completarea si depunerea Declaratiei
unice; prezentarea serviciilor oferite de ANAF; modalitatea de inregistrare in spatiul privat
virtual si de depunere on line a declaratiei unice, realizdndu-se in numeroase cazuri
inrolarea pe loc in SPV si completarea, dupa caz, a Declaratii unice in format electronic
sau hartie.

Principalele activitati desfasurate in anul 2019 de catre Serviciul de asistenta
contribuabili din cadrul DGRFP Cluj-Napoca, precum si birourile/compartimentele pentru
contribuabili din cadrul unitatiilor fiscale subordonate se concretizeaza prin urmatoarele:
-numar de solicitari solutionate in anul 2019: 5.415 din care: pe suport hartie 1.076,
prin e-mail 4.339

- numar materiale informative, pliante, afise elaborate: 125

- numar articole/comunicate de presa editate: 136
- numar de participari la emisiuni de radio si TV: 5
- numar apeluri call- center (dupa caz): 46.192
- numar solicitari asistenta prin alte numere de telefon: 11.065
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- numar cereri eliberare certificate de rezidenta fiscala PF/PJ, solutionate: 13.196
- numar cereri eliberare certificate privind atestarea impozitului platit in Roménia de PJ

straine/PF nerezidente, solutionate: 317
- numar chestionare pentru stabilirea rezidentei fiscale la sosirea/plecarea din Romania,
solutionate: 791

-preluarea si prelucrarea declaratiilor de finregistrare a contractelor/documentelor care
justifica prestarile efective de servicii pe teritoriul Romaniei, incheiate cu persoane juridice
straine sau persoane fizice nerezidente (formular 017) 413

in cursul anului 2019 au avut loc 225 intalniri cu reprezentantii mediului de afaceri
la care au participat un numar de 4.303 contribuabili.

Tematica intélnirilor: Noutati legislative; Probleme ridicate de contribuabili prin toate
canalele de asistenta (call center, facebook, adrese, etc), precum si constatate ca urmare
a actiunilor de control; Facilitati fiscale - procedura de aplicare; Esalonarea la plata a
obligatiilor fiscale; Modalitatea de stingere a obligatiilor fiscale si modalitatile de efectuare
a platilor; Servicii electronice oferite de ANAF si avantajele acestora; H.G 807/2014
privind instituirea unei scheme de ajutor de stat avand ca obiect stimularea investitiilor cu
impact major in economie; Case de marcat - facilitati, obligatii, termene; Completarea,
depunerea si transmiterea declaratiei unice;

Au fost organizate impreuna cu Activitatea de inspectie fiscald, fintalniri cu
contribuabilii pe urmatoarele teme:

- modalitatea de calcul al rezultatului fiscal (reguli generale, inregistrarea
cheltuielilor si amortizarii);

- modalitatea de calcul si plata a impozitului pe veniturile din investitii;

- aspecte cu privire la TVA precum: inregistrare in scopuri de TVA, decontul de TVA,

evidenta operatiunilor, sfera de aplicare a dreptului de deducere, limitari speciale ale
dreptului de deducere, ajustarea taxei, conditii de exercitare a dreptului de deducere)

Informatiile cu privire la toate obligatile contribuabililor mentionate in acte
normative nou aparute sunt aduse la cunostinta acestora prin afise amplasate la sediul
unitatilor fiscale, comunicari in presa locala, posturi de radio-TV locale si prin intalniri cu
mediul de afaceri.

Capitolul V — Activitatea de inspectie fiscala

1. Inspectie fiscala persoane juridice

Numar actiuni de inspectie realizate:

in perioada de raportare structurile cu atributii de inspectie fiscald la persoane
juridice, avand un efectiv mediu de 257 inspectori activi care au desfasurat activitate si
au exercitat atributiile stabilite prin Legea 207/2015 privind Codul de procedura fiscala
efectudnd actiuni de control ce decurg din programele de activitate lunare si trimestriale
aprobate de conducerea M.F.P.- A.N.A.F.

in cursul anului 2019 au fost efectuate un numar total de 6.626 actiuni, din care
inspectii fiscale partiale 3.891 (reprezentand 58,73% din total actiuni efectuate), controale
inopinate 2.686 (reprezentand 40,53% din total actiuni efectuate), constatari la fata locului
49 (reprezentand 0,74% din total actiuni efectuate).

Sume suplimentare atrase pe total si pe categorii de venituri:

Urmare actiunilor de control intreprinse, au fost atrase la bugetul de stat consolidat
venituri suplimentare in suma de 363.715 mii lei, din care:
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- diferente de impozite, taxe si contributii, total = 362.857 mii lei, din care:
-T.V.A. - 188.172 mii lei

- impozit pe profit - 103.843 mii lei
- impozit venit salarii - 22.910 mii lei
- contributii sociale - 25.983 mii lei
- impozit pe dividende - 11.243 mii lei

- impozit venit microintreprinderi - 2.341 mii lei
- alte impozite si taxe 8.365 mii lei
- amenzi contraventionale aplicate 858 mii lei

Inspectii fiscale urmare analizelor de risc proprii

in anul 2019 structurile cu atributii de inspectie fiscalad la persoane juridice au
cuprins in inspectie fiscala contribuabili selectati pe baza analizei de risc potrivit Procedurii
privind efectuarea analizei de risc si selectia contribuabililor pentru inspectia fiscala nr.A-
RFC 132/2017, in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Numarul inspectiilor
fiscale desfasurate in baza analizei de risc este de 1.923 inspectii. Sumele stabilite
suplimentar ca urmare a acestor inspeciii fiscale sunt de 268.245 mii lei.

Avand in vedere necesitatea implementarii masurilor din cadrul "Principalelor
directii de actiune ale ANAF in anul 2017, destinate cresterii nivelului colectarii”, stabilite si
asumate de conducerea agentiei, in vederea cresterii eficientei activitati de inspectie
fiscala si a cresterii gradului de conformare voluntara la declarare si plata de catre
contribuabili au fost efectuate un numar de 2.215 controale inopinate la contribuabili cu
risc fiscal, pentru care exista un grad ridicat de certitudine in ceea ce priveste stabilirea de
obligatii fiscale suplimentare de platd. Urmare acestor controale, au fost declarate
suplimentar sume n cuantum de 23.075 mii lei, din care s-au incasat 9.594 mii lei.

Diminuarea pierderii fiscale declarate de contribuabili

In urma verificrilor efectuate, s-a diminuat pierderea fiscald declaratd de
contribuabili cu suma de 158.571 mii lei.

Numar cazuri transmise organelor de urmarire penala in vederea continuarii
cercetarilor

Din initiativa organelor de inspectie fiscala au fost transmise organelor in drept in
vederea continuarii cercetarii, stabilirii persoanelor vinovate si a gradului de participare a
acestora la infractiune, un numar de 64 sesizari penale, valoarea prejudiciului potential
fiind de 66.974 mii lei.

Numarul amenzilor contraventionale aplicate si valoarea acestora

Numarul amenzilor contraventionale aplicate in anul 2019 este de 604, iar
cuantumul acestora este de 858 mii lei .

Masuri asiguratorii instituite la contribuabili persoane juridice
In cursul perioadei de raportare au fost instituite masuri asiguratorii la un numar de
78 contribuabili persoane juridice, suma pentru care s-au instituit aceste masuri fiind de

31.773 mii lei .

Numar contribuabili propusi a fi declarati inactivi
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in vederea aplicarii prevederilor O.M.F.P.nr.3846/2015 pentru aprobarea
procedurilor de aplicare a art.92 din Codul de procedura fiscala privind declararea ca
inactivi a contribuabililor/platitorilor, in anul 2019 s-au verificat agenti economici
considerati contribuabili cu risc ridicat de evaziune fiscala iar in urma verificarilor
intreprinse un numar de 10 contribuabili au fost propusi a fi declarati inactivi, conform
prevederilor legale invocate mai sus.Totodata in urma acestor verificari a fost reactivat un
contribuabil.

Numar deconturi negative de TVA solutionate ca urmare a controalelor
fiscale efectuate

Unul din obiectivele prioritare dispuse prin programele de activitate a fost
verificarea realitatii si legalitatii sumelor negative din deconturile de TVA cu optiune de
rambursare primite pentru inspectie fiscala, precum si solutionarea acestora.

Din cele 1.968 cereri de rambursare TVA repartizate la activitatea de inspectie
fiscala persoane juridice in vederea solutionarii cu control anticipat, cereri existente in
sold la 01.01.2019 si primite in perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, organele de inspectie
fiscala au solutionat un numar de 1.832 cereri de rambursare, reprezentand 355.353 mii
lei TVA solicitat a fi rambursat, propunandu-se :

- restituirea sumei de 332.166 mii lei (93,47%)

i - respingerea sumei de 23.187 mii lei (6,53 %)

Intr-un caz contribuabilul a renuntat la cererea de rambursare iar in 6 cazuri s-au
transferat cererile de rambursare spre solutionare la alt AJFP .

Astfel, la sfarsitul perioadei de raportare au ramas in sold un numar de 149 cereri
reprezentand 55.429 mii lei TVA de rambursat, toate aflandu-se in termenul legal de
solutionare.

Eficienta inspectiilor fiscale ca urmare a procesului de selectie si indrumare
metodologica realizat de persoanele din cadrul Compartimentului Preturi de
Transfer

In anul 2019 s-au finalizat un numar de 41 de inspectii fiscale in cadrul cirora a fost
solicitat si analizat dosarul preturilor de transfer, din care 19 initiate in cursul anului iar 22
initiate in perioada anterioara. S-au stabilit sume suplimentare totale la impozitul pe profit
de 11,41 milioane lei, stabilindu-se totodata si diminuari ale pierderilor fiscale declarate in
suma de 36,94 milioane lei. La 31.12.2019 sunt initiate sau se afla in derulare un numar
de 41 actiuni de inspectie fiscala in cadrul carora s-a constatat existenta unui risc fiscal
aferent preturilor de transfer si s-a solicitat sau urmeaza a se solicita dosarul preturilor de
transfer.

In urma unui proces de selectie a operatorilor economici din raza teritoriala a
D.G.R.F.P.Cluj-Napoca, proces de selectie realizat de catre Compartimentului Preturi de
Transfer, au fost supusi analizei preliminare de risc un numar de 65 de contribuabili. Prin
aceste analize au fost identificati un numar de 47 de operatori economici pentru care s-a
constatat ca pot prezenta un risc fiscal asociat preturilor de transfer, analize care au fost
transmise D.G.C.I.F.pentru informare si supervizare.

Astfel, in cursul anului 2019, pentru un numar de 48 de contribuabili s-au solicitat
structurilor cu atributii de inspectie fiscala efectuarea de controale inopinate in baza
prevederilor art. 134 din Legea nr. 207/2015 privind Codul de procedura fiscala, prin care
sa fie analizat si riscul fiscal aferent preturilor de transfer. Urmare controalelor inopinate
efectuate si finalizate un numar de 39 de contribuabili au fost propusi pentru efectuarea de
inspectii fiscale la impozitul pe profit datorita identificarii unui risc fiscal asociat preturilor de
transfer, urmare analizei de risc identificate.

Pag 23



Modul de desfasurare a controlului electronic

in cursul anului 2019, la nivelul D.G.R.F.P. Cluj-Napoca au fost inregistrate si
solutionate un numar de 16 solicitari de asistenta si suport pentru efectuarea controlului
electronic.

in scopul alocérii eficiente a resurselor, in vederea unei mai bune desfasurari a
activitatii de inspectie fiscala, s-a realizat analiza lunara a programului lunar de activitate
al D.G.R.F.P.Cluj-Napoca, pentru a selecta contribuabilii la care se considera a fi
oportuna utilizarea metodei controlului electronic.

2. Inspectie fiscala persoane fizice

Numar actiuni realizate

in cursul anului 2019, organele cu atributii de inspectie fiscald la persoane fizice
din cadrul D.G.R.F.P.Cluj-Napoca, cu un efectiv mediu de 63 inspectori activi, au efectuat
un numar de 1.955 actiuni de verificare efectuate la contribuabili persoane fizice si
asociatii familiale, din care inspectii fiscale partiale 1.425 (reprezentand 72,89% din total
actiuni efectuate), inspectii fiscale generale 116 (reprezentand 5,93% din total actiuni
efectuate), controale inopinate 414 (reprezentand 21,18% din total actiuni efectuate).

Sume suplimentare atrase

Urmare actiunilor de control intreprinse de catre aceste structuri, au fost atrase la
bugetul de stat consolidat venituri suplimentare in suma de 24.893 mii lei, dupa cum
urmeaza:

- diferente de impozite si taxe 24.718 mii lei

- amenzi contraventionale 175 mii lei

Inspectii fiscale urmare analizelor de risc proprii

in anul 2019 structurile cu atributii de inspectie fiscald la persoane fizice au cuprins
in inspectie fiscala contribuabili selectati pe baza analizei de risc potrivit Procedurii privind
efectuarea analizei de risc si selectia contribuabililor pentru inspectia fiscala nr.A-RFC
132/2017, in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Numarul inspecitiilor fiscale
desfasurate in baza analizei de risc este de 1.411, sumele stabilite suplimentar ca urmare
a acestor inspecitii fiscale fiind de 21.717 mii lei.

Numar cazuri transmise organelor de urmarire penala in vederea continuarii
cercetarilor

Din initiativa organelor de inspectie fiscala au fost transmise organelor in drept in
vederea continuarii cercetarii, stabilirii persoanelor vinovate si a gradului de patrticipare a
acestora la infractiune un numar de 16 sesizari penale valoarea prejudiciului potential fiind
de 4.669 mii lei.

Numar sanctiuni aplicate

Numarul amenzilor contraventionale aplicate in anul 2019 este de 181, cuantumul
acestora fiind de 175 mii lei.
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Masuri asiguratorii instituite la contribuabili persoane fizice

in cursul perioadei de raportare au fost instituite masuri asiguratorii la un numér de
9 contribuabili persoane fizice, suma pentru care s-au instituit aceste masuri fiind de 1.018
mii lei.

Numar deconturi negative de TVA solutionate ca urmare a controalelor
fiscale efectuate

in ceea ce priveste deconturile de TVA cu optiune de rambursare primite pentru
inspectie fiscala din cele 123 cereri de rambursare TVA repartizate la activitatea de
inspectie fiscala persoane fizice in vederea solutionarii cu control anticipat, cereri
existente in sold la 01.01.2019 si primite in perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, organele
de inspectie fiscala au solutionat un numar de 119 cereri de rambursare, reprezentand
10.855 mii lei TVA solicitat a fi rambursat, propunandu-se :
- restituirea sumei de 8.893 mii lei (81,93 %)
- respingerea sumei de 1.962 mii lei (18,07 %)

Astfel, la sfarsitul perioadei de raportare au ramas in sold un numar de 4 cereri
eprezentand 346 mii lei TVA de rambursat, toate aflandu-se in termenul legal de
solutionare.

3. Inspectia Economico - Financiara - D.G.R.F.P. Cluj Napoca

Activitatea de inspectie economico-financiara a fost desfasurata in anul 2019 cu un
numar mediu de 36 salariafi .

in baza programului de activitate pe anul 2019 si a aprobarilor prealabile acordate
in conformitate cu prevederile O.M.F.P. nr.13/2014, serviciul de inspectie economico-
financiara a efectuat, in perioada 01.01-31.12.2019, 425 actiuni de control la un numar de
137 entitati, in urma carora au fost intocmite 549 acte.

Urmare a actiunilor de control au fost constatate diferente de natura bugetara,
diferente de natura financiara, diferente fata de evidenta patrimoniului public detinuta de
Ministerul Finantelor Publice si alte diferente in suma totalda de 520.983.834 lei.

In urma controalelor efectuate a fost respinsa de la avizare suma de 179.642 lei,
reprezentand sume de natura alocatiilor bugetare solicitate la avizare, de catre operatorii
economici, in vederea incasarii de la bugetul statului.

in urma controalelor efectuate s-a dispus restituirea la bugetul statului a sumelor
incasate nejustificat in suma de 2.894.049 lei.

in cadrul actiunilor de control au fost aplicate 197 sanctiuni contraventionale
principale, la un numar de 75 entitatj, fiind aplicate amenzi contraventionale in suma de
165.100 lei .

In timpul controalelor a fost incasata suma de 38.000 lei reprezentdnd amenzi
contraventionale.

Urmare a controalelor efectuate au fost dispuse un numar de 238 masuri, din care
98 operative si 140 ulterioare.
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Capitolul VI — Activitatea DRV Cluj - Napoca

Situatia realizarilor ca urmare a actiunilor de supraveghere si control in
domeniul vamal si fiscal:

Analiza activitatii si rezultatele obtinute in anul 2019 comparativ cu 2018

a) Activitatea de control vamal ulterior

Total
Nr. fraude si iregularitati constatate (nr. acte de 2019 745
control): 2018 714
- cazuri constatate din activitatea de analiza de risc 2019 509
proprie 2018 508
2019 236
- altele (la solicitarea altor structuri) 2018 206
Sume constatate 2019 1.457.416
2018 2.950.211
Sume incasate 2019 2.723.171
2018 2.151.061

La nivelul BVF Halmeu, in ianuarie 2019, s-au intocmit 4 DRS-uri in baza carora s-
a restituit suma de 2.874.675 lei reprezentand garantia incasata aferenta a 4 importuri de
zahar pentru care la data intocmirii formalitatilor de vamuire importatorul nu avea alocata
cota de contingent. In situatia in care nu s-ar fi efectuat restituirea respectiva, suma
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stabilita suplimentar in urma controlului vamal ulterior ar fi fost de 4.332.091 lei (o crestere
cu aprox.46% fata de 2018).

In cadrul DRV Cluj-aparat propriu, activitatea de control vamal ulterior este
desfagurata de catre 2 persoane. In cursul anului 2019 au fost in desfasurare 53 actiuni
de control din care 20 AEO si s-au finalizat 45 actjuni (din care 17 AEQO), restul au fost
transferate pe luna ianuarie 2020 impreuna cu alte 10 actiuni care nu au fost inca initiate
datorita volumului mare de lucrari in acest domeniu de activitate.

In vederea imbunatatirii activitatii de control vamal ulterior s-a luat masura intaririi
numerice a personalului, masura care s-a dovedit a fi, insa, insuficienta, in conditiile Tn
care nu exista personal cu pregatirea profesionala si experienta necesara acestui
domeniu de activitate (consecinta a reorganizarii ANAF din august 2013).

b) Activitatea de supraveghere si control vamal

TOTAL DRVCJ
ian.-dec.
o 2019 26.533
Nr. actiuni 2018 19.027
Nr. PVCSC o ggg
Valoare PVCSC 28 12819
. . 2019 3.028.266
Valoare bunuri confiscate 2018 1958 676
Nr. decizii de impunere 2 Hgg
Sume stabilite decizii impunere ;g:: gggg%
o . . 2019 234
Numar cazuri capturi tigarete 2018 535
o et ox . 2019 9.876.697
Numar bucati tigarete confiscate 2018 1.990 840

Referitor la evolutia indicatorilor monitorizati pentru activitatea de supraveghere si
control vamal desfasurata de structurile DRV Cluj-Napoca in anul 2019, comparativ cu
aceeagi perioada din 2018, se constata o crestere a majoritatii indicatorilor.

Astfel s-a inregistrat o crestere cu 38% a numarului actiunilor de control, cu
aprox.10% numarul sanctiunilor aplicate, cuantumului amenzilor aplicate a crescut cu
aprox. 12%, iar valoarea bunurilor retinute in vederea confiscarii a crescut cu 55%.

In ceea ce priveste activitatea echipelor mobile, mentionam ca s-au desfasurat un
numar de 556 actiuni de control, ponderea (aprox.67%) fiind actiunile de control in trafic
pe rute adiacente birourilor vamale de frontiera Halmeu si Sighet (cu Ucraina) si in
punctele de trecere a frontierei cu Ungaria: Borg,Salonta, Valea lui Mihai, Petea. Au fost
efectuate 180 de verificari de specialitate care au vizat comerciantii angro/en detail cu
produse energetice, antrepozitele fiscale —mici distilerii care detin instalatii de tip alambic,
utilizatori finali producatori de alcool sanitar in scutire directa de la plata accizelor,
verificari la operatorii economici care utilizeaza uleiuri uzate pentru incalzire in centrale
proprii, precum si la operatorii economici care au avut atestatele/autorizatiile suspendate
in cursul anului 2019. De asemenea, au fost efectuate controale la gospodariile
individuale de productie fuica/rachiuri (in lunile de productie septembrie-noiembrie),
precum si verificari ca urmare a solicitarilor autoritatilor vamale din alte tari.
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Au fost aplicate 46 sanctiuni contraventionale in cuantum de 418.269 lei, valoarea
bunurilor retinute in vederea confiscarii fiind de 185.041 lei constand in: 173 litri bauturi
alcoolice, 87 buc butelii freon, 47 pachete de tigari,150 fiole toxina botulinica, diverse
articole imbracaminte in valoare de aprox.91.620 lei. De asemenea, s-au intocmit un
numar de 3 decizii de regularizare a situatiei pentru produsele accizabile neunionale
confiscate de echipele mobile din cadrul DRV Cluj-Napoca, de la persoane fizice (detinere
ilegald de bunuri). Sume calculate: 890 lei (accize, TVA si accesorii).

Capturile de tigari au crescut in 2019 la 9.876.697 fire tigarete fata de 1.990.840
fire tigarete in 2018. BVF Halmeu se evidentiaza cu un numar de 8.643.720 fire, respectiv
arox.88% din totalul tigaretelor confiscate la nivelul structurilor din subordinea DRV Cluj-
Napoca.

In domeniul produselor accizabile, la nivelul birourilor vamale de interior, situatia
controalelor efectuate in cursul anului 2019, pe tipuri de actiuni, este urmatoarea:

Structura Controale Supraveghere Controale la Sigilari/ Alte Total
preautorizare/ denaturari primirea in regim desigilari controale
postautorizare suspensiv de instalatii la sediile

accize productie op.econ.
alcool
Bihor 128 26 127 107 0 388
Cluj 42 0 198 32 85 357
Maramures 64 40 90 85 0 279
Satu Mare 60 21 57 41 63 242
Bistrita 21 70 17 28 78 214
Salaj 30 0 46 14 11 101
TOTAL 345 157 535 307 237 1.581

Se constata ca ponderea actiunilor de supraveghere si control efectuate de catre
lucratorii vamali din cadrul birourilor vamale de interior din subordinea DRV Cluj-Napoca,
o reprezinta controalele preautorizare (aprox.22%) si cele la primirea de produse
accizabile Tn regim suspensiv de accize (aprox.34%).

Referitor la activitatea de supraveghere a migcarilor in regim suspensiv de accize,
mentionam ca la nivelul DRV Cluj-Napoca nu au fost identificate miscari neinchise in
termen mai mare de 4 luni.

c¢) Domeniul nefiscal
in perioada ianuarie-decembrie 2019, in urma controalelor vamale efectuate in

domeniul nefiscal, la nivelul birourilor vamale subordonate DRV, au fost depistate
urmatoarele incalcari ale reglementarilor legale:

ian-dec Droguri/ Subst. DPI CITES BCM MPP SVP PR
psihotrope

2019 3 32 0 0 4 1 106

2018 2 24 0 0 2 0 28

La BVF Sighet s-a inregistrat 1 caz de retinere de droguri. in data de 04.03.2019, la
intrarea in Romania, din Ucraina, in baza unei informatii furnizate de catre politistii de
frontiera, inspectorii vamali au procedat la efectuarea unui control vamal amanuntit asupra
autoturismului Renault Twingo, inmatriculat in Germania, cu care calatoreau doi cetateni
olandezi. In urma controlului vamal s-au descoperit 167 pachete in greutate totala de 84.3
kg, suspectate a contine droguri, mai exact heroina bruna. Cazul a fost preluat de
organele politiei de frontiera din cadrul I.T.P.F. Sighetu Marmatiei, in vederea continuarii
cercetarilor. Un alt caz a fost inregistrat in luna aprilie 2019 la BVI Bihor. La Oficiul postal
nr.16 din Cluj-Napoca s-a retinut in 08.01.2019 un colet cu 540 gr substanta albicioasa
sub suspiciunea de substanta interzisa, cazul fiind predat la DIICOT Cluj pentru
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investigatii, iar in 08.08.2019 s-au confiscat 3 fiole injectii Menotropin si Gonatropin (din
lista substantelor interzise).

Referitor la domeniul dreptului de proprietate intelectuala, la nivelul BVF Aeroport
Cluj-Napoca in luna ianuarie 2019 au fost 3 cazuri de retineri (ecrane pt.telefoane mobile
si accesorii ochelari) din care doar cele 500 buc ecrane marca Apple s-au dovedit a fi
contrafacute, in februarie 2019 au fost 3 cazuri de retineri (259 buc accesorii pt.telefoane
mobile marca Apple, 36 buc parfumuri diferite marci si 36 buc posete diferite marci) din
care doar 6 buc huse telefoane marca Apple s-au dovedit a fi contrafacute, iar la BVF
Halmeu au fost 2 refineri detergent lichid marca Ariel si Persil, dovedindu-se contrafacut
doar Ariel. n luna martie 2019, la nivelul BVF Aeroport Cluj-Napoca, au fost 4 cazuri de
retineri (16 buc parfumuri Carolina Herrera si Paco Rabanne,150 buc accesorii
pt.telefoane mobile marca Samsung, 1 buc incaltaminte Louis Vuitton si 1.349 buc
confectii diferite marci) dovedite a fi contrafacute, urmand a fi distruse, la BVI Bihor au
fost 2 retineri(9 buc.confectii si 6 buc.huse pt.telefon) pentru care titularul marcii nu a dorit
continuarea procedurii, iar la BVI Cluj o retinere 1 buc ochelari Dior si 1buc poseta
Versace dovedite a fi contrafacute. in luna aprilie 2019, la nivelul BVF Aeroport Cluj-
Napoca a fost 2 cazuri de retinere a 8 buc display pt.laptop marca Apple si 24 buc
rulmenti marca SKF,FAG, iar la posta din Cluj s-au retinut 11 buc confectii marca Nike.
Rulmentii s-au dovedit a fi contrafacuti, celelalte bunuri au fost restituite, titularul marcii
nedorind sa continuie procedura. In mai 2019 la BVF Aeroport Cluj-Napoca au fost 5
cazuri de retineri (210 buc cabluri USB marca Apple, 100 buc carcase chei Audi, 138 buc.
accesorii telefoane Huawei,Samsung, 221 buc huse telefoane mobile Apple si 588 buc
capace de rofi diferite marci) dovedite a fi contrafacute, urmand a fi distruse. In junie 2019
la BVF Aeroport Cluj-Napoca au fost 4 cazuri de retineri (accesorii tf. mobile Samsung si
Apple ) dovedite a fi contrafacute, urméand a fi distruse. In iulie 2019 la BVI Cluj a fost 1
caz de retinere 7 buc (ghiozdane, trailer, posete, incaliaminte), trailerul si cele 4 buc
ghiozdane fiind dovedite a fi vontrafacute, celelalte bunuri au fost restituite, titularul marcii
nedorind s& continuie procedura. in august 2019 au fost 3 retineri din care 1 la BVF
Aeroport Cluj (accesorii telefonie marca Samsung si Apple) si 2 retineri la BVI Cluj (posete,
incaltaminte) dovedite a fi contrafacute. In noiembrie 2019 a fost 1retinere la BVF
Aeroport Cluj chei auto diferite marci, dovedite a fi contrafacute, iar in decembrie 2019 a
fost 1 retinere accesorii telefonie marca Samsung dovedite a fi contrafacute.

in luna aprilie 2019, la BVF Sighet s-a inregistrat 1 caz de retinere de 86 buc.
cartuse cu aer comprimat. in luna mai inspectorii vamali din cadrul BVF Sighet au
procedat la efectuarea unui control vamal amanuntit asupra unui mijloc de transport,
inmatriculat in Ucraina, in urma controlului vamal s-au descoperit 2 buc.cartuse, cazul
fiind predat organelor de cercetare penala.

In ceea ce priveste regimul metalelor si pietrelor pretioase, la BVF Aeroport Cluj-
Napoca s-a retinut cantitatea de 1.170,6 grame bijuterii de culoare alba fara certificate si
marcaje de conformitate, iar in luna aprilie si mai s-a retinut cantitatea de 10.737 grame
bijuterii de culoare alba fara certificate si marcaje de conformitate.

Referitor la sumele nedeclarate la intrare in UE, in data de 23.03.2019, in urma unui
control vamal efectuat la intrarea in Romania, inspectorii vamali din cadrul B.V.F. Sighet
au descoperit asupra unui cetatean din Rep. Moldova suma de 13.960 USD, echivalentul
a_12.305 EUR - bani nedeclaratj, in plus fata de limita de 10.000 euro prevazuta de Reg.
(CEE) nr. 1889/2005. Persoana in cauza a fost sanctionata cu amenda contraventionala
in valoare de 5.000 lei, suma de 2.615 USD fiind retinuta in vederea confiscarii.

In data de 26.08.2019, in urma unui control vamal efectuat la intrarea in Romania,
inspectorii vamali din cadrul B.V.F. Sighet au descoperit asupra unui cetatean ucrainean
echivalentul a 12.526 EUR - bani nedeclarati in diferite valute (USD, UAH, LEI), depasind
astfel limita de 10.000 euro prevazuta de Regulamentul (CEE) nr. 1889/2005 al
Parlamentului European si al Consiliului, privind controlul numerarului la intrarea sau
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iesirea din Comunitate. Persoana in cauza a fost sanctionata cu amenda contraventionala
in valoare de 3.000 lei, suma de 2.814 USD fiind retinuta in vederea confiscarii.

In ceea ce priveste supravegherea pietei, la BVF Aeroport Cluj-Napoca s-a oprit de
la import (cu avizul OPC) a 1200 buc. suzete din silicon, origine China.

in perioada ianuarie-decembrie 2019, in domeniul prohibitii/restrictii, la BVF Sighet
au fost nregistrate 106 cazuri de retineri de produse de origine animala, in cantitate
totala de 721,18 kg, interzisa de la introducerea pe teritoriul Romaniei, fiind neconforme
pentru sanatatea consumatorului si s-au confiscat 7.276 buc. comprimate diverse
medicamente.

In cursul lunii martie 2019, in perioada 11.03-24.03.2019 s-a desfasurat Planul
operational Postbox Il pe vectorul postal/curierat rapid, vizdnd marfuri contrafacute,
CITES, droguri, arme si munitii. Nu au fost constatate nereguli.

in cursul lunii apr|I|e 2019 in perioada 01.04-03.04.2019 s-a desfasurat Planul
operational Silver Axe IV 2019 la punctele vamale Halmeu si Sighet, de pe granita cu
Ucraina, vizand traficul ilegal cu produse de protectie a plantelor. Nu au fost constatate
abateri legislative.

in cursul lunii aprilie 2019, in perioada 15.04-25.04.2019 s-a desfasurat Planul de
actiune pentru prevenirea si combaterea fraudelor vamale specifice si a fraudelor fiscale
in domeniul produselor energetice. Au fost implicate echipele mobile din cadrul DRV Cluj-
Napoca. Au fost efectuate 49 actiuni de control in cadrul carora au fost controlate 417
autovehicule. Nu au fost constatate cazuri de abateri legislative.

In perioada 04.06-30.06.2019 s-a desfasurat Planul operational national Thunderball
vizand traficul ilegal cu specii salbatice de flora si fauna. Nu au fost constatate nereguli.

in perioada 10.06-21.06.2019 s-a desfasurat Planul operational national Package
Hunter 2 pe vectorul postal/curierat rapid, vizand comertul electronic. Au fost constatate
206 cazuri in care valoarea declarata pe colet era mai mica decat plata externa. Au fost
incasate sumele de 18.116 lei TVA si 2.462 lei taxe vamale.

In perioada 11.06-28.06.2019 s-a desfasurat Planul operational regional Mona Lisa
vizand traficul ilegal cu bunuri culturale. Nu au fost constatate nereguli.

in perioada 01.06-10.07.2019 s-a desfasurat Operatiunea Jocuri 2019 pe vectorul
rutier/feroviar/aerian, vizand marfuri contrafacute, CITES, droguri, arme si munitii. Nu au
fost constatate cazuri de abateri legislative.

in cursul lunii octombrie 2019, in perioada 01.10-11.10.2019 s-a desfasurat
Operatiunea Atena Il, vizand traficul ilegal cu bunuri culturale mobile. La nivelul birourilor
vamale din subordine nu au fost constatate cazuri de nerespectare a legislatiei in domeniu.

in perioada 01.10-30.11.2019 s-a desfasurat Planul operational Sesha /Il , vizand
traficul ilegal cu specii salbatice de lemn (bambus,teck, mahon, palmier, abanos) Nu au
fost constatate cazuri de abateri legislative.

in perioada 01.10.2019-29.11.2019 la nivelul birourilor vamale din subordinea DRV
Cluj-Napoca s-a desfasurat Operatiunea Spooks Il care vizeaza exporturile de bauturi
alcoolice spirtoase in vederea identificarii unor eventuale operatiuni fictive efectuate pe
vectorii de transport terestru, maritim si feroviar. Nu au fost constatate exporturi
frauduloase de alcool.

In perioada 15.11-31.12.2019 s-a desfasurat Planul operational Jubilarian, vizand
utilizarea necorespunzatoare a carnetelor ATA, in special cele legate de importul de
bijuterii si/sau pietre pretioase. Pana la data prezentei nu au fost constatate abateri
legislative.

in perioada 25.11-28.11.2019 s-a desfasurat Planul de actiune Amstrong VI, avand
ca obiectiv diminuarea riscurilor asociate posesiei ilegale de arme de foc. Nu au fost
constatate cazuri de abateri legislative.

In perioada 25.11-01.12.2019 s-a desfasurat Planul operational Daphne, in domeniul
controlului de numerar. Nu au fost constatate cazuri de abateri legislative.
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in perioada 12.11.2019-28.11.2019 s-a desfisurat Operatiunea Celbet care vizeazi
detectarea tigarilor ilegale si a echipamentelor pentru fabricarea ilegala de tigari in UE. La
nivelul Biroului Echipe Mobile a fost constatat un singur caz de trafic ilicit de tigarete,
respectiv s-au gasit 28 pachete tigarete Malboro Gold cu timbru fiscal Ucraina ascunse in
paine si bagaje personale. S-a aplicat o amenda contraventionald de 5.000 lei si
confiscarea tigaretelor.

in perioada 18.11-06.12.2019 s-a desfdsurat Planul operational Package Archer,
vizand trimiterile postale si curierat expres care prezinta risc de declarare eronata a felului
marfii si a valorii in vama. Au fost constatate 577 cazuri in care valoarea declarata pe
colet era mai mica decét documentul de plata la extern si s-au incasat suplimentar sume
in cuantum total de 47.899 lei, din care 42.947 lei TVA si 4.952 lei taxe vamale.

d) Analiza de risc:

Au fost solutionate 24 solicitari ale autoritatii vamale din Ucraina.

A fost efectuata verificarea on-line a importurilor/exporturilor derulate in birourile
vamale si acordarea de asistenta in cazul profilelor de risc ce actioneaza in momentul
introducerii declaratiei vamale. Aceasta asistenta implica efectuarea analizei de risc prin
verificarea expeditorului, transportatorului, destinatarului, numerelor auto, daca marfurile
sunt sensibile.

Au fost vizualizate zilnic formularele RIF si au fost analizate 36 formulare RIF.

Au fost analizate si solutionate 30 alerte OLAF (analiza si transmitere raspuns la
DSCV, control ulterior si reverificare la birourile vamale, dupa caz).

Au fost extrase din RMF-RO importurile, exporturile si fisele SAR pentru societatile
Tuber Transport, Maratrans ,Timex Eurotrans si Leoni Wirings, puse la dispozitia BRV.

Au fost verificati in SAR un numar de 39 comisionari vamali si au fost puse la
dispozitia BRV.

Au fost puse la dispozitia BRV, fisierul extras din RMF-RO referitor la importurile de
tutun pentru fumat din Ucraina si Republica Moldova si de toxina botulinica.

Au fost extrase din RMF-RO importurile, exporturile si fisele SAR pentru societatile
Tsupuse verificarilor pe linie AEO, au fost puse la dispozitia echipei de control ulterior. (H
ESSERS, DELAMODE ROMANIA, SPD STAR, DAN STEEL GROUP Beclean si Negresti
Oas, Romanian Hypermarche, Art Glass, Teuroprim Shipping,AVON Cosmetics, Mahu
Steel, Infotir SRL, Draxlmaier, GM AM Logistic, Robert Bosch, Autonet, PGA Sofam
Fortech, Comectronics si Aviva.

Au fost verificate Fisele de raportare in modulul SAR introduse in perioada
lanuarie-Noiembrie iar acolo unde a fost necesar, s-a solicitat completarea/modificarea
acestora.

Au fost introduse 52 fise de raportare in SAR

A fost intocmita 4 fise capturi tigarete

A fost intocmita 2 fise MAB-AFIS.

Au fost extrase din RECOM 133 societati comerciale, informatiile despre acestea
fiind puse la dispozitia SSCV, BRYV si Biroul Vamal de Interior Cluj si BVF Aeroport Cluj-
Napoca.

Participare curs specii protejate-sturioni, curs e-learning comunicare

Asigurare suport JBCO Scorpion si Eclipse V.

A fost intocmit Planual annual strategic pentru anul 2020

Au fost facute 3 propuneri de alerte.

A fost facuta o propunere de profil de risc ,,Elite Granit,,

Au fost intocmite situatii referitoare la informatiile clasificate.

Au fost intocmite raportari referitoare la procedura de sistem PS-10.
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A fost asiguratd participarea la sedintele GRAF din data de 12.06.2019 si
23.10.2019 si au fost intocmite Minutele sedintelor, care au fost diseminate in toate
structurile.

e) Analiza utilizarii echipamentelor de control nedistructiv:

In ceea ce priveste situatia controalelor efectuate cu aparatura din dotare precizam
ca in incepand cu luna martie 2018 nu s-au efectuat controale avand in vedere ca potrivit
Autorizatiei CNCAN nr. FM108/2018 péna la obtinerea buletinelor cu rezultatele
masuratorilor de contaminare radioactiva, instalatiile detinute sunt fara drept de utilizare.

DRYV Cluj controale din care: 321

Rapiscan

Identifinder (2 buc.)

Itemiser 3

Fox Raylle

BVF Halmeu Aparat masurat radiatii DGS5 (2 buc.)

Roboscan

Poarta feroviara

Sistem monitorizare radiaii personal

BVF Aeroport Satu Mare Rapiscan 532H

Itemiser 3

w
—

Fox Raylle

Identifinder (2 buc.)

BVF Sighet Itemiser 3

Sistem monitorizare radiatii personal

OO O O O|N (OO |0 O O o |00 |© |© (e

Aparat masurat radiatii DG5 (2 buc.)

321 Endoscop

321

Total controale ian-dec 2019
740

Total controale ian-dec 2018

La data prezentei, pentru instalatiile radiologice din dotarea birourilor vamale din
subordinea DRV Cluj Napoca exista doar Autorizatie de detinere nr.337/2018.

In cursul lunii octombrie 2019 Biroului Echipe Mobile i s-au predat 4
videoendoscoape mobile portabile si 1 buc echipament portabil de scanare model HBI-
120LC. Videoendoscoapele au fost preluate de echipajele mobile in vederea utilizarii in
cadrul activitatii de supraveghere si control vamal. Pentru utilizarea echipamentului
portabil de scanare lucratorii desemnati din cadrul Biroului Echipe Mobile vor participa la
cursuri de instruire Tn vederea obtinerii permiselor CNCAN.
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Capitolul VII - Activitatea de trezorerie

Trezoreria statului isi desfasoara activitatea ca un sistem unitar si integrat prin care
statul asigura efectuarea operatiunilor de incasari si plati privind fondurile publice si a altor
operatiuni ale statului, in conditii de siguranta si in conformitate cu dispozitiile legale in
vigoare.

Activitatea de trezorerie si contabilitate publica, ca structura de specialitate,
exercita in mod curent controlul asupra:

» eliberarii sumelor in numerar sau prin virament din contul institutiilor publice
pentru efectuarea cheltuielilor;

» existentei bugetelor de venituri si cheltuieli aprobate in conditiile legii;

e respectarii incadrarii in creditele bugetare deschise si repartizate si a
destinatiei acestora, urmarind si alte obiective stabilite prin normele
metodologice ale M.F.P.

Prin Activitatea de trezorerie si contabilitate publica a celor 6 judete din cadrul
regiunii Cluj-Napoca s-au derulat toate operatiunile de incasari si plati ale bugetului de
stat, bugetului asigurarilor sociale, bugetului asigurarilor pentru somaj, bugetului fondului
national unic de asigurari sociale de sanatate precum si toate operatiunile aferente
bugetelor locale.

Indicatori humerici
1 | Nr.contribuabili (pers.fiz.si juridice) la bugetul general consolidat 1.605.189
2 | Nr.conturi analitice venituri bugetare 10.050.158
3 | Nr.operatiuni de incasari venituri bugetare, din care: 7.568.015
in numerar 1.140.496
prin virament 6.422.519
Numar institufii publice si agenti economici cu conturi de cheltuieli bugetare sau 85.997
4 | disponibilitati deschise la Trezorerie
5 | Numar conturi analitice de cheltuieli bugetare si de disponibilitati deschise la Trezorerie 399.563
Numar operatiuni de plati dispuse din conturi de cheltuieli bugetare si de disponibilitati 3.230.447
6 | deschise la Trezorerie, din care:
in numerar 102.517
prin virament 3.127.928
7 | Numar operatiuni de deschidere/repartizare si retragere de credite bugetare 134.154
8 | Numar de activitati de verificare si indrumare efectuate 1.647
Indicatori valorici - mii lei -
1 | Total venituri bugetare incasate, din care: 33.814.274
in numerar 1.556.758
prin virament 32.257.516
2 | Total plati efectuate din conturi de cheltuieli bugetare sau de disponibilitai, din care: 54.269.356
in numerar 602.187
prin virament 53.667.169

Executia veniturilor si cheltuielilor la data de 31.12.2019 pe bugete se prezinta astfel:
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Nr | Structura bugetului Realizat la 31.12.2019

ort Venituri Cheltuieli Excedent/Deficit

1. Bugetul de stat 4.040.681.573 11.392.339.931 -7.351.658.358
2. Bugetul local 8.357.436.637 8.818.734.941 -461.298.304
3. Bugetul asigurarilor sociale de stat 7.195.296.903 8.726.669.822 -1.531.372.919
4. Bugetul fondului national unic de 3.053.649.817 5.778.382.630 -2.724.732.813

asigurari sociale de sanatate

5. Bugetul asigurarilor pentru somaj 239.308.795 271.835.968 -32.527.173
6. Bugetul trezoreriei statului 450.161 741.724 -291.563

Capitolul VIII - Alte activitati

1) Case de marcat

a) In domeniul aparatelor de marcat electronice fiscale
- pentru aparatele de marcat electronice fiscale definite la art. 3, alin. (1) din OUG nr.
28/1999 republicata:
- numere de ordine anulate: 6.206;
- pentru aparatele de marcat electronice fiscale definite la art. 3, alin. (2) din OUG nr.
28/1999 republicata:
- numere unice de identificare acordate agentilor economici: 33.444;

b) In domeniul autorizdri magazinelor care efectueazi vanzarea de bunuri
cumparatorilor nestabiliti in Uniunea Europeana si restituirea taxei pe valoarea adaugata
aferente bunurilor vandute in propria unitate

- numarul de autorizatii emise: 7;
- numar de autorizatii modificate: 1.

c) In domeniul autorizarii operatorilor de produse supuse accizelor armonizate
Sold initial an 2019: 4 solicitari;
Numar solicitari depuse in anul 2019: 48;
Numar solicitari solutionate in anul 2019: 49, astfel:
- autorizare ca destinatar inregistrat/importator autorizat/antrepozit fiscal: 20;
-modificare  autorizati de destinatar finregistrat/importator autorizat/
antrepozit fiscal: 13;
- reautorizare ca antrepozit fiscal: 1;
- solicitari de reducere garantie cu 75% aprobate: 1;
- solicitari de reducere garantie cu 50% aprobate: 1;
- revocari de autorizatii de destinatar inregistrat, importator autorizat,
antrepozit fiscal: 7;
- solicitari pentru care nu se impunea luarea niciunei masuri impotriva
operatorului: 4;
- renuntare la cereri: 1;
- contestatii: 1.
Sold final an 2019: 3 solicitari;

Numar contestatii inregistrate (conform OMFP nr. 3004/2017): 1, din care:

- numar contestatji solutionate de catre Comisia Regionala Cluj-Napoca
privind autorizarea operatorilor de produse supuse accizelor armonizate: 1;
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2) Audit intern

Initial in planul de audit intern pe anul 2019 au fost cuprinse 45 de misiuni de audit
public intern, din care 35 de misiuni de asigurare si 10 misiuni de evaluare. Conform
ultimei actualizari a planului de audit intern pentru anul 2019 au fost cuprinse un numar de
46 misiuni de audit intern, din care 35 de misiuni de asigurare si 11 misiuni de evaluare.
Au fost realizate 46 misiuni de audit intern, gradul de realizare a planului de audit intern
fiind de 100%.

Principalele domenii auditabile realizate in anul 2018 au fost: bugetar, financiar-
contabil, achizitii publice, juridic, functii specifice entitati: activitatea de inspectie fiscala,
registru contribuabili, declaratii fiscale si bilanturi; activitatea de executare silita, evidenta
analitica pe platitor, contabilitatea creantelor bugetare, evaluarea activitatii de audit public
intern din cadrul unitatilor administrativ teritoriale.

Activitatea de audit public intern a asigurat si garantat plus valoare activitaji
institutiei prin constatarile si recomandarile formulate, insusite si implementate, ajutand
managementul la imbunatatirea sistemului de control intern, pentru atingerea obiectivelor
institutiei in conditii de eficienta.

In urma efectuarii misiunilor de audit desfasurate, in anul 2019, s-a constatat:

- reducerea disfunctionalitatilor precum si o Tmbunatatire a sistemului de control
intern la nivelul structurilor auditate;
- imbunatatirea operatiunilor in cadrul entitatji publice;

Disfunctionalitatile constatate cu ocazia misiunilor de audit de asigurare au avut
drept cauza nefunctionarea corespunzatoare a unuia din cele sase dispozitive de control
intern si anume: obiectivele, mijloacele, sistemul informational, organizarea, procedurile si
controlul (supervizarea).

Recomandarile au fost astfel formulate incat sa conduca la eliminarea cauzelor
identificate si la implementarea sau dupa caz, imbunatatirea dispozitivelor de control
intern la nivelul structurilor auditate.

Avizarea rapoartelor de audit public intern incheiate demonstreaza aprecierea
managementului in ceea ce priveste rolul auditului public intern in indeplinirea obiectivelor
institutiei, precum si calitatea asigurarii si consilierii oferite, in ceea ce priveste
administrarea veniturilor si cheltuielilor publice. Managementul entitatii publice a apreciat
recomandarile auditorilor ca fiind de natura sa aduca plus valoare activitatilor desfasurate
in cadrul entitatii publice si a sprijinit implementarea de catre structurile auditate a
recomandarilor formulate de catre auditori, asigurdnd acestora autoritatea si prestigiul
adecvat desfasurarii activitatil de audit public intern.

3) Activitatea juridica

Activitatea in anul 2019 s-a concretizat in:
- Numar de dosare pe rolul instantelor, total 17.450 din care:

- contencios administrative - 3.093
- cercetare, urmarire sau judecata in materie penala - 1.675
- plangeri contraventionale - 829
- insolventa - 4.901
- alte cauze - 6.952
- Numar dosare solutionate in cursul anului 2019 6.585 din care:
- castigate definitiv si/sau irevocabil - 5.350
- pierdute definitiv si/sau irevocabil - 1.235

- Numar de prezente in fata organelor de cercetare penala si in fata instantelor de
judecata, in reprezentarea A.N.A.F. sau a Statului Roméan: 3.196

Pag 35



- Numar de mandate emise Administratiilor Judetene a Finantelor Publice de catre
Serviciul juridic din cadrul D.G.R.F.P.Cluj-Napoca: 2.828.

4) Biroul de Control

in cursul anului 2019 au fost efectuate un numar de 38 actiuni de control intern si au
fost solutionate un numar de 14 petitii.

Principalele obiective avute in vedere au fost:

a) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfasurate de functionarii publici din
cadrul Compartimentului cazier fiscal cu privire la gestionarea cazierului fiscal in ceea ce
priveste procedura de inscriere, scoatere gi rectificare a informatiilor in/din cazierul fiscal,
solicitare si eliberare a certificatului de cazier fiscal, modelul si continutul formularisticii
necesare, precum si nivelul de acces corespunzator la informatiile din cazierul fiscal;

b) verificarea legalitatii si regularitatii activitatilor desfasurate de organele fiscale in
legatura cu activitatile desfasurate in cadrul procedurilor de solutionare a deconturilor cu
sume negative de taxa pe valoarea adaugata cu optiune de rambursare;

c) verificarea legalitatii si regularitafii activitatilor desfasurate de organele fiscale in
legatura cu activitatile desfasurate cu privire la modul de valorificare a rezultatelor
inspectiei fiscale;

d) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfasurate de organul fiscal in vederea
administrarii impozitelor, taxelor, contributiilor si a altor venituri bugetare, precum si a
gestionarii registrului contribuabili in vederea eliberarii certificatelor de atestare fiscala, din
punct de vedere al conformitatii cu prevederile legale si procedurale aplicabile;

e) verificarea respectarii legalitatii si regularitatii activitatii desfasurate in cadrul Directiei
Regionale Vamale Cluj-Napoca, cu privire la indeplinirea formalitatilor de vamuire;

f) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfasurate de functionarii publici din cadrul
A.J.F.P. Cluj cu privire la anularea inregistrarii in scop de TVA;

g) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfasurate in legatura cu efectuarea
inspectiilor fiscale;

h) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfasurate de functionarii publici cu privire
la solutionarea cererilor de restituire a taxei speciale pentru autoturisme si autovehicule, a
taxei pe poluare pentru autovehicule si a taxei pentru emisiile poluante provenite de la
autovehicule;

i) verificarea legalitatii si regularitatii activitatilor desfasurate de organele fiscale in legatura
cu instituirea masurilor asiguratorii;

j) verificarea legalitatii si reqularitatii activitatilor desfasurate de organele fiscale in legatura
cu aplicarea masurilor de executare silita;

K) identificarea situatiilor de neinscriere in termenul legal, la masa credala cu suma totala
a creantelor fiscale, in cazul contribuabililor radiati in baza Legii nr. 85/2014 privind
procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa, cu modificarile si completarile
ulterioare;
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l) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfagurate de persoanele responsabile,
privind cauzele care au condus la neinscrierea in termenul legal, la masa credala cu suma
totala a creantelor fiscale, in cazul contribuabililor radiati in baza Legii nr. 85/2014 privind
procedurile de prevenire a insolventei si de insolventd cu modificarile si completarile
ulterioare;

m) verificarea legalitatii si regularitatii activitatii desfagurate de functionarii publici cu privire
la modul de solutionare a deconturilor cu sume negative de taxa pe valoarea adaugata cu
optiune de rambursare pe baza analizei documentare, avand in vedere O.P.A.N.A.F. nr.
3.699/2015 pentru aprobarea Procedurii de solutionare a deconturilor cu sume negative
de taxa pe valoarea adaugata cu optiune de rambursare si pentru aprobarea modelului si
continutului unor formulare, cu modificarile si completarile ulterioare.

in vederea indeplinirii obiectivelor stabilite au fost intreprinse urmatoarele activitati:

- au fost solicitate in scris, structurilor verificate, informatii, situatii si documente

justificative (fisa postului, proceduri, prevederi legale aplicabile,etc.), care au avut legatura

cu obiectivele de control, in copii certificate spre conformitate cu originalul;

- solicitarea de puncte de vedere de la serviciile de specialitate din cadrul ANAF;

- au fost solicitate informatii, puncte de vedere de la institutii publice, autoritati publice;

- au fost utilizate bazele de date informatice, cu drept de acces pentru vizualizare;

- au fost solicitate note de relatii si note explicative persoanelor in sarcina carora s-au

constatat abateri;

- au fost solicitate structurilor verificate si telefonic informatii si documente relevante in

solutionarea aspectelor sesizate, precum si in scris de la petenti;

- accesarea si analizarea datelor publicate pe site-uri de web specifice domeniilor de

activitate ( mfinante.ro, www.customs.ro, etc.);

- deplasarea la sediul structurilor verificate care au facut obiectul actiunilor de control.
Situatia actelor de control incheiate de catre structura de control din cadrul

D.G.R.F.P. Cluj-Napoca, in anul 2019 (rapoarte de control intern, note de control intern,

note de clasare a petitiilor, note de solutionare a petitiilor, altele):

Nr. D.G.R.F.P. | Nr. Mediu TOTAL Din care Nr. Mediu acte
Crt Cluj- lucratori acte Acte de control intern incheiate
Napoca incheiat RCI NCI lucratori/an
Biroul de e Din care NCP | NSP | Altele
control petitii
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
3/2
Anul 2019 5 52 11 4 25 - - 10 6 10

La finalizarea actiunilor de control/verificare, urmare constatarilor rezultate, au fost
dispuse in sarcina structurilor verificate un numar de 59 de masuri, astfel:

v' 7 masuri corective;

12 masuri de natura metodologica;

9 masuri privind modul de aplicare a prevederilor legale;
18 masuri privind pregatirea profesionala;

AN NN

13 alte masuri.
A fost propusa o masura de sesizare a comisiei de disciplina pentru posibile fapte
prevazute de lege ca abateri disciplinare, pentru un functionar public de executie.
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Actele de control intocmite au fost naintate spre aprobare, domnului director
general al Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Cluj-Napoca.

Dupa aprobarea actelor de control intern, masurile dispuse prin acestea au fost
comunicate structurilor verificate, In vederea implementarii acestora, in termenele
prevazute. De asemenea, in termen de 5 zile de la aprobare, actele de control au fost
transmise catre Directia Generala de Integritate Tn vederea monitorizarii modului de
ducere la indeplinire si de aplicare a masurilor dispuse prin actele de control intern, in
termenele prevazute. Masurile dispuse in sarcina acestora au fost duse la Tndeplinire, in
termenele stabilite, (in majoritatea cazurilor), potrivit informarilor transmise structurii de
control, privind modul de implementare a acestora.

Masurile dispuse au avut in vedere corectarea deficientelor constatate, asigurarea
respectarii legalitatii, regularitati si oportunitatii in exercitarea functiei publice si a
sarcinilor de serviciu, intensificarea controlului pe linie ierarhica privind
aplicarea/respectarea prevederilor legale si procedurale, dezvoltarea si perfectionarea
sistemului de control intern/managerial la nivelul tuturor structurilor din cadrul D.G.R.F.P.
Cluj-Napoca.

In cursul anului 2019, s-a realizat o pregatire profesionala continua a personalului
din cadrul Biroului de control, fiind realizate periodic sedinte de pregatire profesionala in
cadrul carora au fost studiate actele normative din domeniul financiar-fiscal aparute si a
celor in baza carora urmeaza a se desfasura actiunile de control sau de verificare,
O.P.AIN.A.F. nr. 443/2014 pentru aprobarea Procedurii de control intern al activitatii
desfasurate de structurile centrale si teritoriale ale Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala, O.S.G.G. nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului Controlului intern managerial al
entitatilor publice, PO - 51.07 — Modul de organizare, pregatire, desfasurare a actiunilor de
control intern, PO — 51.02, privind Modul de solutionare a petitilor de catre aparatul de
control intern, rev. 1 si PO — 51.04. privind intocmirea Raportului de control intern,
procedurile operationale elaborate si aprobate, aplicabile entitatilor verificate, programele
de activitate si analizate rapoartele lunare de activitate.

Céate doua persoane din cadrul structurii de control au participat la cursurile cu
tema ,Dezvoltarea functiei de control intern”, organizate la Brasov in luna iunie 2019,
respectiv luna septembrie 2019.

in cadrul ntalnirilor de lucru/instruiri/cursuri de pregatire profesionalda, au fost
dezbatute si teme generale referitoare la codul de conduitd a personalului din cadrul
A.N.A.F., Codul administrativ, organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici,
teme specifice anticoruptie precum si noutatile si modificarile legislative, prevederile legale
si procedurabile aplicabile structurilor verificate.

5) Activitatea de solutionare a contestatiilor

Sold initial an 2019: - 188 buc.
- Numar contestatii depuse: - 644 buc.
- Numar contestatii admise: - 88 buc.include si contestatiile desfiintate
- Numar contestatii respinse: - 585 buc.
- Alte solutji: - 115 buc.

Sold final an 2019 94 buc.

6) Compartimentul Comunicare, relatii publice si mass-media

n anul 2019 structurile de comunicare din cadrul DGRFP Cluj-Napoca si unitétile
subordonate, prin activitatea desfasurata, au prezentat imaginea obiectiva si reala a
activitatii institutiei cu ajutorul mijloacelor de informare in masa. Astfel, au fost transmise
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catre presa 265 de comunicate de interes public cuprinzadnd modificari legislative,
calendarul lunar al actiunilor de instruire privind schema de ajutor de stat instituita prin
H.G. nr. 807/2014, cu modificarile si completarile ulterioare etc. S-a raspuns unui numar
de 56 de solicitari scrise formulate de presa locala si unui numar de 100 de solicitari de
informatji de interes public formulate in temeiul Legii nr.544/2001.

Totodata, in vederea Tmbunatatirii relatiei cu contribuabilii, prin Compartimentul
Comunicare, Relatii Publice s-a gestionat operativ un numar de 2.141 de solicitari ale
contribuabililor, intrate pe Formularul de contact si s-au solutionat 1.123 de petitii
formulate in temeiul O.G.nr.27/2002 privind activitatea de solutionare a petitiilor.

7) Serviciul Ajutor de stat, practici neloiale si preturi reglementate

in anul 2019 Serviciul Ajutor de stat, practici neloiale si preturi reglementate a
desfasurat urmatoarele activitat;:

Ajutor de stat
1. Actiuni de prezentare a materialului informativ privind schema de ajutor de stat instituita
prin HG 807/2014
- la sediul social al operatorului economic, cu ocazia realizarii activitatilor specifice Legii
nr.158/2008, republicata;
- la sediul administratiilor judetene, conform actiunilor bilunare de mediatizare a schemei
de ajutor de stat sau la solicitarea operatorului economic
2. Intocmire si transmitere de adrese catre autoritati/institutii publice, invitatii catre
operatori economici, privind actiunile organizate bilunar la nivelul regionalei/judetului.
3. Intocmire si transmitere adrese catre Compartimentul Comunicare, Relatii Publice si
Mass Media din cadrul DGRFP Cluj-Napoca pentru difuzarea in mass-media locala, cu
titlu informativ, a comunicatelor de presa privind Calendarul actiunilor de instruire
organizate la nivelul regionalei/judetului si publicarea acestora pe site-ul regionalei.
Actiunile de instruire au avut o periodicitate de doua intalniri pe luna la nivelul fiecarei
Administratji Judetene a Finantelor Publice.
4. Intocmire si transmitere MFP-DGAS a raportarilor zilnice, bilunare, lunare, anuale,
privind actiunile desfasurate si demersurile intreprinse in scopul realizarii activitatii de
monitorizare la nivelul celor 6 judete din cadrul DGRFP Cluj-Napoca, pentru promovarea
si mediatizarea schemei de ajutor de stat instituita prin H.G. nr. 807/2014, cu modificarile
si completarile ulterioare.
5. Beneficiari de acorduri de principiu la nivelul DGRFP in anul 2019, in baza H.G.
807/2014 cu modificarile si completarile ulterioare au fost 2 operatori economici: 1 Bihor, 1
Cluj
6. Actiuni de verificare la fata locului la beneficiarii de ajutor de stat, la solicitarea MFP-
DGAS, privind conditia referitoare la stadiul realizarii investitiei si a existentei fizice a
activelor aferente investitiei initiale/respectiv mentinerea investitiei pe o perioada de minim
5 ani de la data realizarii investitiei: intocmire ordine de serviciu, notificari, note de
constatare unilaterald, transmitere adrese MFP-DGAS si beneficiari ajutor de stat.

Verificarea la fata locului privind existenta
fizica a activelor achizitionate in baza
schemelor de ajutor de stat, instituita

prin:

Mediatizarea si diseminarea
schemei de ajutor de stat
instituita prin H.G. nr.

H.G. nr. 1680/2008, H.G. nr. 332/2014, | 80712014 cu modificarle s
H.G. nr. 797/2012, H.G. nr. 753/2008, P .
H.G. nr. 807/2014 (nr.operatori ec.)

Monitorizarea intreprinderilor
beneficiare de ajutor de stat in baza
schemelor instituite prin:

H.G. nr. 1680/2008, H.G. nr. 332/2014,
H.G. 797/2012, H.G. nr. 753/2008,
H.G. nr. 807/2014

99 16 2070
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Publicitate inselatoare si publicitate comparativa

1. Actiuni de prezentare a materialului informativ privind atributiile Ministerului Finantelor
Publice conform prevederilor Legii nr.158/2008 R privind Protectia comerciantilor
impotriva publicitatii inselatoare si a consecintelor defavorabile ale acesteia, precum si
stabilirea conditiilor in care publicitatea comparativa este permisa.

2. Aplicarea sanctiunilor contraventionale in cazul constatarilor cu privire la incalcarea
dispozitiilor Legii nr.158/2008 R.

3. Informarea Ministerului Finantelor Publice cu privire la programele lunare, semestriale
si anuale de verificare a respectarii Legii nr.158/2008 R.

4. Intocmire si transmitere acte solicitate de catre Serviciul Juridic din cadrul DGRFP Cluj-
Napoca in vederea reprezentarii in instanta a cauzelor care au ca obiect incalcarea
prevederilor Legii nr.158/2008 R.

Numar societati Numar procese verbale de
monitorizate cu privire constatare si sanctionare a
la respectarea contraventiilor ca urmare a
prevederilor Legii incalcarii prevederilor Legii
nr.158/2008 R 158/2008 R
1.009 53

Capitolul IX - Functii suport

1) Resurse umane si formare profesionala:

Fluctuatia personalului:

La 31.12.2019, numarul total de posturi la nivelul D.G.R.F.P. Cluj-Napoca este de
3.057 din care posturi ocupate 2.728 si posturi vacante 329.
- numar de cazuri inregistrate la Comisia de disciplina: 9
- numar dosare solutionate: 8
- numar de sanctiuni aplicate: 5, din care
— destituire din functia publica: 0;
— retrogradare din functia publica pe o perioada de 6 luni: 0;
— diminuarea drepturilor salariale: 2;
— mustrare scrisa: 3;
- numar de persoane care au participat la cursuri de formare profesionala (instruire
interna): 4.909
- numar de persoane care au beneficiat de pregatire profesionala (actiuni de formare
continua si diseminari): 587
- numar de cursuri la care s-a participat la nivel national (cu diseminari la nivel local): 51.
Avand in vedere prevederile H.G. nr. 611/ 2008 pentru aprobarea normelor privind
organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu modificarile si completarile
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ulterioare si H.G. nr. 286/2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind stabilirea
principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzator
functiilor contractuale si a criteriilor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat
superioare a personalului contractual din sectorul bugetar platiti din fonduri publice, la
nivelul Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Cluj-Napoca, au fost organizate
in cursul anului 2018, un numar de 2 examene de promovare, dupa cum urmeaza:
> In 10 decembrie 2019 — examen de promovare in clasa a functionarilor publici si
examenul de promovare in trepte / grade / functie superioara a personalului
contractual, examen pentru care s-au inscris 10 functionari publici pentru promovare in
clasa si 6 salariati contractuali pentru promovare in grad / treapta profesionala.
Mentionam ca toti salariatii inscrisi au fost declarati admisi la examenul de
promovare in treapte / grade sau functii superioare.
> In 19 decembrie 2019 a avut loc examenul de promovare in grad profesional
imediat superior pentru functionarii publici, examen la care s-au inscris 97 de
functionari publici si au promovat examenul 88;

Structura tematicilor cursurilor de formare profesionala

in baza H.G.nr.520/24.07.2013, modificatd prin Hotararea Guvernului Romaniei
nr.816/2015, structura de pregatire profesionala s-a constituit la nivelul D.G.R.F.P.Cluj-
Napoca cu un numar de 5 posturi prevazute in Statul de functii si a functionat cu 4
functionari publici pentru cele 6 Administratii Judetene ale Finantelor Publice,
Administratia pentru Contribuabili Mijlocii, aparatul propriu al D.G.R.F.P.Cluj-Napoca si
Directiei Regionale Vamale.

In cursul anului 2019, personalul din cadrul D.G.R.F.P.Cluj-Napoca a participat la:

a) Cursuri e-learning cu urmatoarele teme:

- Managementul datelor cu Microsoft EXCEL;

- Cooperarea in lupta pentru combaterea fraudelor in domeniul TVA;

- Limba engleza nivel intermediar A2;

- Comunicare si relatii interpersonale;

- Controlul financiar preventiv la nivelul entitatilor publice;

-.Politica de securitate si confidentialitate;

- Etica si Integritate - Gestionarea audientelor.
b) Videoconferinte:

- Inspectia economico-financiara;

- Sistemul informatic NEXUS;

- Cod Fiscal - declararea, stabilirea si plata contributiei de asigurari de sanatate in
cazul persoanelor fizice care nu realizeaza venituri;

- Cod Fiscal — Contributii sociale obligatorii;

- Aplicatia de salarizare SPIN;

- Impozitul pe profit si impozit pe veniturile microintreprinderilor;

- Gestionarea si utilizarea bazei de date si aplicatiei informatice ONIX;

- Contributii sociale obligatorii si impozitul pe venit — elemente de noutate incepand
cu 01.01.2019
c) Cursuri organizate de M.F.P.si A.N.A.F.prin Scoala de Finante Publice si Vama;

- Dezvoltarea abilitatilor de comunicare in administratia publica;

- Prezentarea sistemului informatic NEXUS - pregatirea controlului pentru P.J. si
P.F.;

- Mecanisme eficiente de prevenire si combatere a coruptiei in administratia publica;

- Acordarea asistentei contribuabililor prin Call center;

- Preturi de transfer - Studii de caz;
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- RAMP/13 — Noul concept de servicii pentru contribuabili;

- Prezentarea aplicatiilor Hermes,Solint si eFCA;

- Evitarea dublei impuneri,aspecte fiscale internationale;

- Dezvoltarea functiei de control intern;

- RAMP — Echipa de specialisti in administratia fiscala (task force);

- Crearea de baze de date prin programul MS OFFICE, ACCESSsi MYSQL,;

- Combaterea criminalitatii transfrontaliere;

- Managementul schimbarii;

- Managementul conflictului si gestionarea crizelor;

- Preturi de transfer si utilizarea bazei de date ORBIS;

- Aplicatia unitara a prevedrilor legale de catre organele de solutionare a
contestatiilor;

- Metodologia acordarii asistentei pentru contribuabili la cerere si din oficiu;

- Prezentarea sistemului de proceduri pentru inspectia fiscala;

- Comunicare intra si interinstitutionala; servicii orientate catre client.;

-Prevenirea si combaterea criminalitatii economico-financiara;

- Analizarea jurisprudentei in cauzele avand ca obiectiv deciziile de solut.contestatii;

- Controul financiar preventiv la nivelul entitatilor publice;

- Formarea initiala a personalului nou angajat;

- Abilitati manageriale;

2) Buget, financiar

Cheltuielile pentru bugetul propriu, executie la 31.12.2019

-mii lei-
Nr. | Denumire indicator Credite bugetare definitive Plati %
crt. efectuate
Cap.50.01- Cheltuieli buget de stat din care: 333.570 332.297 99,62
1 Cheltuieli de personal 308.256 307.642 99,80
2 Cheltuieli pt. bunuri si servicii 14.201 13.933 98,11
3 Alte cheltuieli 1.664 1.629 97,89
4 Cheltuieli de capital 9.092 8.755 96,29
5 Alte servicii publice generale 357 338 94,52

in anul 2019 au fost achitate in intregime/la timp drepturile salariale si au fost
asigurate bunurile/prestarile de servicii necesare pentru functionarea institutiei in conditii
de continuitate.

Mentionam ca in anul 2019 au fost efectuate cheltuieli de capital in suma de 8.755
mii lei, conform listei de investitii aprobate pe anul 2019, pentru obiective de investitii
precum si pentru dotari independente. In luna decembrie 2019 a fost receptionat obiectivul
de investitii ” Extindere sediu D.G.R.F.P. Cluj-Napoca, edificiu care a fost construit pe
parcursul mai multor ani, iar potrivit Listei de investitii pe anul 2019, au fost achizitionate
masini, echipamente si mijloace de transport in suma de 1.625 mii lei, mobilier, aparatura
birotica si alte active in cuantum de 245 mii lei si alte active fixe in suma de 1 mii lei.
Investitiile efectuate au ca si consecinta imbunatatirea activitatii din punct de vedere al
informatizarii, desfasurarea activitatii in conditii de eficienta si continuitate

3) Activitatea Serviciului de tehnologie a informatiei

Au fost elaborate programe pentru extragerea de informatii din bazele de date
ORACLE si editarea diverselor rapoarte solicitate de conducerea Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala, respectiv conducerea Directiei Generale Regionale a Finantelor
Publice.
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Administreaza curent si intretine in functiune curenta infrastructura platformelor de
aplicatii informatice (de business sau utilitare), a echipamentelor de calcul, a
echipamentelor de comunicatji, a dotarii posturilor de lucru, etc. cu resurse proprii sau cu
asistenta tehnica externa, dupa caz, in conformitate cu politicile CNIF.

S-a asigurat administrarea, la nivel de directie, a bazelor de date aflate pe
serverele situate in cadrul DGRFP.

S-a asigurat configurarea calculatoarelor conform cerintelor aplicatiilor elaborate de
CNIF.

S-a asigurat implementarea si exploatarea aplicatiilor informatice specifice fiecarei
activitati a DGRFP (aparat propriu si AJFP subordonate).

Sa sigurat implementarea la nivel regional a politicilor CNIF.

S-a asigurat asistenta contribuabililor pentru depunerea declaratiilor pe internet.

S-a asigurat publicarea pe portalul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala a
actelor administrativ - fiscale si a anunturilor privind licitatiile organizate pentru vanzarea
bunurilor confiscate.

S-a asigurat intretinerea bazei de date registru contribuabili prin actualizarea
permanenta a codurilor de strada si a codurilor postale.

S-a asigurat instalarea upgrade-urilor de sistem de operare si programe antivirus in
conformitate cu specificatiile primite de la CNIF Bucuresti.

S-a asigurat asistenta tehnica la videoconferintele organizate de A.N.A.F..

S-a asigurat gestionarea statiilor de lucru si a utilizatorilor in Active Directory.

Capitolul X - Relatii Institutionale

1) Relatii cu Casele de Asigurari Sociale

Evidentierea activitatii de colectare a contributiilor sociale si realizarea schimbului
de informatji despre obligatiile declarate si platile efectuate in contul acestora.

Preluarea, respectiv predarea, activitatii de administrare a contributiilor sociale de
catre structurile A.N.A.F. de la Casele Judetene de Asigurari Sociale.

2) Relatii cu Primariile si Consiliile Judetene

Acordarea de asistenta tehnica si coordonarea actiunii de elaborare a bugetelor
locale dupa aprobarea legii bugetului de stat;

Preluarea de la unitatile administrativ-teritoriale, centralizarea si transmiterea la
directiile de specialitate din cadrul Ministerului Finantelor Publice a sintezei bugetului local
pe ansamblul judetului, a situatiilor financiare trimestriale si anuale si a altor raportari
periodice prevazute de normele metodologice;

Repartizarea pe unitati administrativ-teritoriale a sumelor defalcate din taxa pe
valoarea adaugata si a sumelor defalcate din impozitul pe venit incasat, dupa aprobarea
legii bugetului de stat.

3) Relatii cu Institutia Prefectului

- Participarea activa la toate sedintele de Colegiu Prefectural, cu prezentarea in
cateva randuri a obiectivelor si rezultatelor, care decurg din Programul Guvernului Tn
domeniul finantelor publice, activitatii desfasurate de catre D.G.F.R.P. Cluj-Napoca si
structurile judetene subordonate. De asemenea s-a participat in comisiile de dialog social,
contribuind direct la solutionarea unor probleme ridicate in acest sens.

Organizarea de instruiri periodice cu privire la mediatizarea schemei de ajutor de
stat instituita prin H.G. nr. 807/2014 cu modificarile si completarile ulterioare.
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4) Relatii cu alte Institutii

In vederea diminuarii fenomenului evazionist si in baza sesizarilor primite de la
Inspectia Muncii, se efectueaza potrivit Protocolului de  colaborare
nr.1107/803073/27.08.2009 incheiat intre Inspectoratul Teritorial de Munca, Agentia
Nationala de Administrare Fiscala si Oficiul Roman pentru Imigrari, in vederea prevenirii si
combaterii muncii nedeclarate, verificari privind prestarea muncii fara forme legale.

Capitolul XI - Cooperare cu administratii fiscale din alte state

Fraudele in domeniul TVA priveaza in fiecare an statele membre UE de venituri
prin: subevaluarea iesirilor de venituri sau prin neplata TVA.

Avand in vedere importanta cooperarii administrative in domeniul taxei pe valoarea
adaugata si a impozitelor directe la Serviciul de Informatii Fiscale, in anul 2019 s-au
inregistrat urmatoarele solicitari privind cooperarea cu administratii fiscale din alte state,
astfel:

« au fost transmise un numar de 247 solicitari de informatii- formular SCAC si
ANTIFRAUDA,

« au fost primite 505 adrese cu solicitari de informatii de la autoritatile judiciare sau
alte institutii, solutionate,

- au fost primite 6.672 solicitari de date din VIES - raport VIES

« au fost primite 473 solicitari verificare coduri de TVA interne

+ au fost primite 455 solicitari verificare coduri de TVA externe

- au fost primite 40 solicitari in domeniul impozitelor directe

« au fost primite 134 solicitari - formular SCAC si ANTIFRAUDA

In cursul anului 2019 s-a continuat activitatea de asistentd pentru recuperarea in
Romania a creantelor stabilite in alte state membre ale Uniunii Europene pentru un numar
de 166 cereri de recuperare. De asemenea s-a continuat activitatea de asistenta pentru
recuperarea in statele membre ale Uniunii Europe a creantelor stabilite in Roméania pentru
240 cereri de recuperare a creantelor transmise de catre autoritatea competenta din
Romania catre autoritatile competente din Uniunea Europeana.

Capitolul XII - Progrese procedurale privind activitatea de administrare
fiscala

1. Implementarea la nivelul D.G.R.F.P.a standardelor de control intern/managerial
prevazute in OMFP nr. 946/2005, cu modificarile si completarile ulterioare, cuprinse in
programul de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial. Sistemul de control
intern/managerial permite conducerii D.G.R.F.P.Cluj Napoca sa furnizeze o asigurare
rezonabila ca fondurile publice alocate pentru indeplinirea obiectivelor generale si
specifice au fost utilizate in conditii de legalitate, regularitate, eficacitate, eficienta si
economicitate.

2. A fost implementata Procedura de inregistrare la cerere in scopuri de TVA .
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3. Aplicarea unui sistem unitar de selectie a deconturilor de TVA din baza de date
nationala, respectand principiul ,cel mai vechi decont se stinge primul”;
4. Declararea ca inactivi a contribuabililor care pe parcursul unui semestru calendaristic
nu si-au indeplinit nici o obligatie declarativa;
5. Dezvoltarea metodologiei privind stabilirea din oficiu a impozitelor, taxelor si
contributiilor;
6. Reducerea contactului direct al contribuabilului cu functionarul A.N.A.F. si limitarea ariei
de influenta a deciziilor subiective, prin cresterea gradului de informatizare a procedurilor
fiscale, stimularea declararii on-line si a platilor electronice;
7. Eliberarea cazierului fiscal de catre orice organ fiscal indiferent de domiciliul
solicitantului, conform O.P.A.N.A.F. 2594/2015;
8. Emiterea si transmiterea adeverintelor de venit si a certificatelor fiscale pentru persoane
fizice Tn format electronic, direct institutiei bancare solicitante, conform protocolului
incheiat intre MFP-A.N.A.F. si institutiile bancare;
9. Accesul contribuabililor la dosarul fiscal propriu (evidenta fiscald), prin internet, pentru
cei care detin certificat digital;
10. Implementarea programului Spatiu Privat Virtual pentru contribuabilii persoane juridice;
11. Asigurarea accesului operatorilor economici, prin Internet, la componentele Sistemului
Informatic Intergral Vamal (SIIV) cu baze de date centralizate:

- RCDPS: Sistemul de procesare automata a declaratiei vamale;

- EORI-RO: Sistemul de Inregistrare a Operatorilor Economici;

- EMCS-RO Faza 3: Aplicatia de control al miscarilor cu produse accizabile

in regim suspensiv de accize.

12. Continuarea parteneriatului cu mediul de afaceri, fiind un ajutor important pentru
combaterea evaziunii fiscale, pentru asigurarea functionarii nedistorsionate a pietei, a
concurentei corecte. Relatia cu contribuabilul, este si ramane o prioritate; in acest sens,
conducerea D.R.V Cluj, in cadrul programului de audiente, a stat la dispozitia cetatenilor,
respectiv a operatorilor economici, solicitarile acestora fiind solutionate cu celeritare de
catre serviciile de specialitate din subordine.
13. Efectuarea de actiuni in colaborare cu structuri ale Ministerului Finantelor Publice,
Ministerului de Interne si Ministerului Public pe linia combaterii traficului ilicit de marfuri
accizabile si a supravegherii vamale.

Capitolul XlIl — Bune practici in activitatea desfasurata de structurile
DGRFP Cluj-Napoca

Modificarile legislative nou aparute sunt avute in vedere de Serviciul Asistenta
pentru Contribuabili din cadrul DGRFP Cluj-Napoca pentru elaborarea de materiale
informative care sunt aduse la cunostinta contribuabililor prin intermediul unitatilor fiscale
subordonate, prin afigarea acestora la sediul unitatilor fiscale, comunicate de presa.

De asemenea, la nivelul DGRFP Cluj-Napoca — aparat propriu si unitati
subordonate au fost luate masurile necesare in vederea organizarii de fintalniri cu
contribuabilii in colaborare cu filialele judetene ale CECCAR pe teme fiscale de
actualitate.

Au avut loc, bilunar, instruiri periodice a personalului in ceea ce priveste legislatia
fiscala, procedurile de lucru, termene, {inuta si comportamentul in relatia cu publicul.
Personalul care acorda asistenta contribuabililor a participat la toate instruirile organizate
de Agentia Nationala de Administrare Fiscala, in sistem videoconferinta, pentru pregatirea
profesionala in domeniul legislatiei fiscale.
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- S-a asigurat desfasurarea activitatilor de lucru cu publicul doar in cadrul spatiului
dedicat (ghiseului unic) pentru a evita deplasarea contribuabililor prin sediul institutiei, iar
functionarii sa poata desfasura activitatile specifice, in conditii corespunzatoare.

In spatile de primire a contribuabililor, pe monitoarele existente, se ruleaza
permanent informatii referitoare la: termene de depunere declaratii si de plata a obligatiilor
fiscale, noutati legislative, etc.

Capitolul XIV - Actiuni propuse de D.G.R.F.P. pentru anul 2019

1) Actiuni propuse de catre activitatea de Colectare:

Asistenta pentru contribuabili:

Prin structurile de asistenta pentru contribuabili se va urmari si in anul 2020
indeplinirea obiectivelor generale ale DGRFP Cluj-Napoca .

In acest sens , se va actiona pentru cresterea gradului de conformare voluntara la
plata si la declararea obligatiilor fiscale de catre contribuabili si imbunatatirea relatiei cu
contribuabilii.

O atentie deosebita se va acorda cresterii calitatii serviciilor oferite contribuabililor
prin :

- orientarea spre servicii la distanta;

- imbunatatirea activitatilor interne ale structurilor care asigura asistenta ;

- Indrumarea contribuabililor si dezvoltarea canalelor de interactiune informatica cu
contribuabilii;

- In toate administratiile judetene ale finantelor publice din cadrul D.G.R.F.P.Cluj-
Napoca au fost introduse sisteme de gestionare a cozilor si vor fi intreprinse toate
masurile pentru monitorizarea respectarii standardului de oferire a serviciilor, de maxim o
ora de la momentul la care contribuabilul solicita bonul de ordine;

- organizarea de intalniri cu organizatiile profesionale si cu contribuabilii pentru
prezentarea noutatilor legislative si indrumarea acestora in vederea cresterii conformarii
voluntare la declarare si plata.

-Derularea de campanii de informare a contribuabililor pe teme ce decurg din constatari ale
organelor de control din cadrul DGRFP Cluj-Napoca si a principalelor probleme ridicate de contribuabili
prin toate canalele de asistenta (call center,adrese ) si identificarea solutiilor de remediere a acestora .

- Cresterea transparentei institutiei si promovarea folosirii mediului on line . In toate anunturile de
presa DGRFP Cluj-Napoca recomanda contribuabililor utilizarea depunerii on - line a declaratiilor.Se vor
continua actiunile de informare a contribuabililor cu privire la depunerea declaratiilor, cererilor si a altor
documente prin intermediul Spatiului Privat Virtual.
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in legatura cu campania de depunere a Declaratiei unice privind impozitul pe
venit si contributiile sociale datorate de persoanele fizice:

In anul 2020, vom intreprinde urmatoarele actiuni:

- in cadrul intalnirilor organizate cu contribuabilii, precum si la ghiseele dedicate asistentei in
completarea Declaratiei unice se distribuie contribuabililor ghiduri succinte cu modalitatea de completare a
acestei declaratii.

- reconsiderarea si redimensionarea necesarului de calculatoare destinate educarii
contribuabililor in vederea utilizarii serviciilor electronice (conceptul de self- service) astfel
incat sa fie puse la dispozitia contribuabililor un numar mai mare de stati de lucru
destinate autoservirii; asigurarea sprijinului necesar contribuabililor in vederea accesarii
acestor calculatoare si completarii si depunerii electronice a Declaratiei unice;

- mediatizarea pe plan local, prin toate canalele de comunicare disponibile, a
actiunilor ce se vor intreprinde;

- in perioada urmatoare, D.G.R.F.P.Cluj-Napoca , prin structurile subordonate va
colabora cu organele fiscale locale pentru acordarea asistentei in vederea completarii si
transmiterii on line a declaratiei unice, in cazul contribuabililor care au domiciliul fiscal in
localitatea in care isi are sediul organul fiscal local si nu exista o unitate teritoriala a
Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, conform prevederilor Ordinului MFP/MDRAP
nr.1938/2018.

Obiective pe linia colectarii:

1. Deplasarea procedurilor de administrare fiscala spre conformarea voluntara :

- esalonari la plata — flexibilizare

- penalitatea de nedeclarare

- medierea

- analiza de risc pentru toate activitatile de administrare (mai putin solutionare
contestatii)

- suspendarea executarilor - garantare

2. Continuarea popularizarii in randul contribuabililor ce inregistreaza arierate a
posibilitatii accesarii esalonarii la plata;

3. Continuarea popularizarii efectelor aplicarii OG 6/2019, privind restructurarea
obligatiilor bugetare restante, la contrbuabilii care nu pot accesa esalonarile la plata;

4. Aplicarea prevederilor legale privind medierea, inainte de inceperea executarii
silite, ceea ce va conduce la eliminarea unor cazuri de instituire a popririlor bancare
pentru sume derizorii, sau nerecunoscute de contribuabili, precum si la cresterea
numarului de esalonari la plata;

5. Scurtarea duratei de timp pentru eliberarea certificatului de atestare fiscala;

6. Urmarirea contribuabililor aflati in perioada de observatie si reorganizare la
plata obligatiilor curente si aplicarea masurilor de executare silita, in cazul neachitarii
acestora, precum si solicitarea trecerii in procedura de faliment dupa perioada prevazuta
de lege, pentru a preintdmpina acumularea de noi arierate;

7. Intensificarea executarii silite prin poprire la terti si urmarirea la incasare a
sumelor, inclusiv aplicarea prevederilor legale in vigoare pentru popririle confirmate si
neonorate;

8. Initierea de propuneri legislative pentru valorificarea operativa a bunurilor
sechestrate, actuala procedura fiind de durata si in multe cazuri costisitoare;

9. Intensificarea activitatii de atragere a raspunderii solidare cu debitorul declarat
insolvabil sau intrat in insolventa la scurt timp de la intervenirea acestor stari, pentru a
evita risipirea patrimoniului persoanelor la care urmeaza sa se atraga raspunderea,
inclusiv instituirea de masuri asiguratorii, inainte de emiterea deciziei de atragere a
raspunderii.
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Cresterea transparentei institutiei si promovarea folosirii mediului
on line;
-prin comunicatele de presa elaborate de catre structurile de asistenta in
colaborare cu compartimentele de comunicare, relatii publice si mass-media,
contribuabilii au fost informati despre masurile fiscale adoptate in vederea
sprijinirii mediului de afaceri dar si pentru sustinerea conformarii voluntare,
pe perioada starii de urgenta si a starii de alerta,respectiv:

- Implementarea obligatiilor de platd in platforma ghiseul.ro pentru
facilitatea indeplinirii obligatiilor de plata ale contribuabililor;

- Introducerea de noi documente pe baza carora contribuabilii persoane
fizice sa se poata identifica electronic in SPV (alte acte administrative
incepand cu 1.04.2020);

- .depunerea electronica a unor formulare specifice evitarii dublei
impuneri si acorduri fiscale internationale ;

- interactiunea contribuabililor cu institutia sa se realizeze, in continuare,
prin mijloace de comunicare la distanta. .

- Asigurarea de la distanta a serviciului de asistenta a contribuabililor in
domeniul fiscal si IT in vederea indeplinirii obligatiilor fiscale (SPV, Call -
Center si Formularul de Contact) pentru asigurarea conformarii fiscale;

- De asemenea, pentru comunicarea inter-institutionala, ANAF a deschis,
la nivelul directiilor generale regionale ale finantelor publice si al
administratiilor judetene ale finantelor publice, adrese dedicate de email;

-Bonificatiile acordate pentru plata impozitelor si taxelor in termenul
prevazut de lege;

- pentru a sprijini activitatea IMM-urilor si a celorlalti operatori economici
prin inlesnirea comunicarii prin mijloace electronice de transmitere la distanta
intre Ministerul Finantelor Publice/organul fiscal central si persoanele fizice,
persoanele juridice si alte entitati fara personalitate juridica a fost introdus
Ordinul de plata multiplu electronic (OPME), care poate fi utilizat de catre
institutiile publice inregistrate in Registrul entitatilor publice si de catre
operatorii economici si alte entitati decét institutii publice pentru efectuarea
de plati din conturile deschise la unitatile Trezoreriei Statului prin care isi
desfasoara activitatea proprie;

- amnistia fiscala pentru dobanzi, penalitati si alte accesorii datorate
de contribuabili care vor achita principalul restantelor pana la data de
15 decembrie 2020,tindnd cont de faptul ca obligatile accesorii
ingreuneaza conformarea la plata a obligatiilor bugetare, in contextul
actual al dificultatilor financiare cu care se confrunta contribuabilii
afectati direct sau indirect de criza SARS-CoV-2;

- extinderea termenului pana la care contribuabilii, persoane juridice,
aflati in dificultate financiara si pentru care exista riscul intrarii in insolventa,
isi pot restructura obligatiile bugetare principale restante la data de 31 martie
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2020. Solicitarea de restructurare se poate depune péana la data de 15
decembrie 2020, sub sanctiunea decaderii.

2) Actiuni propuse de catre activitatea de Inspectie Fiscala

- continuarea procesului de creare la nivelul fiecarei administratii a unei baze de
date cu informatiile din situatiile financiare si declaratiile depuse de toti contribuabilii
arondati la acel judet;

- analizarea criteriilor/combinatiilor de criterii utilizate pentru obtinerea de liste cu
contribuabili cu potential risc in vederea stabilirii eficientei acestora; propunerea de alte
criterii/combinatii de criterii in situatia in care cele existente nu sunt eficiente;

- identificarea altor domenii de activitate in care existd risc si analizarea
contribuabilior care activeaza in acele domenii;

- continuarea procesului de constituire a compartimentelor de analiza de risc n
cadrul activitatii de inspectie fiscala si la nivelul judetelor la care compartimentele nu au
fost inca constituite;

- repartizarea capacitatii de inspectie fiscala disponibila din cadrul administratjilor
judetene (la judetele la care nivelul riscului este scazut) pentru inspectii fiscale la mari
contribuabili din domenii de activitate care prezinta risc fiscal si care nu au fost verificati in
perioada de prescriptie prin dispunerea de delegari de competenta de catre conducerea
ANAF.

- continuarea acftiunilor de verificare a tranzacfiilor intre persoane afiliate, in cazul
in care nu este respectat principiul valorii de piata, cu consecinfa diminuarii bazei
impozabile in Romania;

- analiza si monitorizarea deciziilor de impunere emise urmare inspectiilor fiscale,
discutarea spetelor intalnite la un judet si cu persoanele din celelalte judete in vederea
aplicarii unui tratament unitar si gasirea celor mai bune incadrari in cadrul unor sedinte
lunare de analiza efectuate la nivelul regiunii

- analizarea lunara a activitatii de inspectie fiscala efectuate de fiecare judet, a
actiunilor programate, a respectarii termenelor de finalizare a actiunilor de inspectie fiscala,
urmarindu-se diminuarea duratei de efectuare a unei inspectii fiscale, aceasta si in
conditiile in care sumele stabilite Tn urma inspeciiilor fiscale s-au diminuat, deoarece a
crescut gradul de conformare. Astfel, scazand durata de efectuare a unei inspectii fiscale,
pot fi finalizate mai multe inspectii fiscale in aceeasi perioada si chiar daca sumele
stabilite pe inspectie sunt mai mici se vor compensa prin cresterea numarului de inspeciii.

- in vederea cresterii gradului de incasare a sumelor stabilite in urma actiunilor de
inspectie fiscala efectuate, organul de inspectie fiscala in timpul desfasurarii inspectiei va
informa contribuabilul ca exista posibilitatea emiterii deciziilor de impunere provizorii, iar la
sfarsitul inspectiei il va indruma spre organul de colectare in vederea esalonarii sumei
stabilite (daca e cazul) .

- in cursul anului 2020 va fi continuat procesul de perfectionarea profesionala a
personalului angajat in activitatea de inspectie fiscald in vederea imbunatatirii calitatii
actului de control, in acest sens in cursul anului 2020 la nivelul regiunii vor fi organizate
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sesiuni de de pregatire in domeniul controlului electronic - utilizarea programului Excel ,
cu personalul care nu afost instruit in anul precedent;

- se va cauta sa fie respectat principiul de rotire periodica (la maximum un an) a
membirilor din care este constituita o echipa de inspectie fiscala, aceasta fiind o masura
de diminuare a unui risc de coruptie existent la nivelul activitatii de inspectie fiscal, de
evitare a plafonarii profesionale a membrilor si de a asigura o dinamizare a activitatii.

3) Actiuni propuse de catre activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica

- continuarea implementarii sistemul national de verificare, monitorizare, raportare si
control al situatiilor financiare, angajamentelor legale si bugetelor entitatilor publice;

- simplificarea platii impozitelor si taxelor, prin implementarea sistemului de plata

online cu carduri de plata a veniturilor bugetului general si de la persoane juridice;

- eliberarea extraselor de cont in format electronic si pe suport electronic pentru

Institutiile publice si operatorii economici;

- vanzarea titlurilor de stat destinate populatiei prin intermediul unitatilor operative ale

trezoreriei statului in cadrul Programului tezaur, conform prospectelor de emisiuni

emise prin Ordin al Ministrului Finantelor Publice;

- implementarea sistemului de plata online, inclusiv extinderea serviciului de internet

banking ale Trezoreriei Statului cu 0 componenta dedicata platii cu cardul a tuturor

tipurilor de impozite si taxe pentru contribuabili persoane fizice si juridice;

- cresterea operativitatii in derularea activitatilor specifice privind decontarea

cheltuielilor publice la institutile publice prin introducerea ordinului de plata multiplu

electronic.

4) Actiuni propuse de catre activitatea vamala

= Asigurarea supravegherii si controlului vamal in cadrul biroului vamal in vederea
fluidizarii traficului de marfuri si bunuri si identificarea, constatarea si sanctionarea
incalcarilor reglementarilor vamale;

= Asigurarea supravegherii productiei si miscarii produselor accizabile, activitatii de
verificare a respectarii reglementarilor specifice si dupa caz, de identificare si
constatare a incalcarii acestora in cadrul biroului vamal sau dupa caz in afara lui;

= Urmarirea aplicarii uniforme a reglementarilor vamale si cele pentru produse
accizabile in cadrul structurilor subordonate;

= Monitorizarea domeniilor cu risc fiscal ridicat in vederea combaterii evaziunii fiscale;

» Organizarea de actiuni de monitorizare si control a trimiterilor postale si curierat
expres, comandate prin Internet;

= Perfectionarea analizei de risc (proceduri, personal, formare profesionala, acces la
informatii de la terti etc.)

» Protejarea societatii si a intereselor financiare nationale si ale statelor membre,
protejarea mediului, prin intarirea controlului vamal prin combaterea traficului cu
marfuri contrafacute sau a subevaluarii marfurilor declarate la vamuire si prin limitarea
practicarii preturilor de dumping pentru marfurile ce intra pe teritoriul UE/national

» Protejarea intereselor financiare ale Uniunii Europene in domeniul resurselor proprii
traditionale si ale bugetului national (inclusiv privind alte impozite si taxe datorate
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statului in cadrul operatiunilor vamale), prin activitatea de control ulterior a declaratiilor
vamale

= Protejarea teritoriului vamal national si comunitar prin combaterea traficului ilicit de
droguri si produse cu regim special.

DIRECTOR GENERAL,
loan POP

DIRECTOR EXECUTIV,

COLECTARE INSPECTIE FISCALA DSI A VAMA
Doru Constantin COZMA Viorel MOLDOVAN Corina CAMPAN  Liviu BUT
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