CAPITOLUL 22. Serviciul Comunicare, Relatii Publice si
Mass-Media

Sectiunea 1. Structura Serviciului comunicare, relatii publice si
mass-media

Art.1- (1) Serviciul comunicare, relatii publice si mass-media are in
structurd Compartimentul cercetare, promovare, suport retea.

(2) Managementul Serviciului este asigurat de un sef serviciu.

(3) Organigrama Serviciului comunicare, relatii publice si mass-media este
cea redatd mai jos:

Sef serviciu

Serviciul comunicare,
relatii publice si mass-
media

A 4
Compartimentul
cercetare, promovare,
suport retea

Sectiunea 2. Atributiile Serviciului comunicare, relatii publice si mass-
media

Art. 2 —(1) Serviciul comunicare, relatii publice si mass-media contribuie la
realizarea functiei prevazute la art. 6 lit. (1), din HG nr. 520/2013 privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Administrare Fiscald, cu
modificérile si completdrile ulterioare, precum si la realizarea atributiilor generale
ale agentiei prevazute la art. 7 lit. A pct. (6), (14), (28) si (45) din actul normativ
mentionat.

(2)  Atributiile specifice ale Serviciului comunicare, relatii publice si
mass-media, indeplinite de structurile previzute la art. 1 alin. (1), sunt urmétoarele:

a)  realizarea si Intretinerea unei imagini unitare, cit mai bune, a Agentiei,
avand in responsabilitate atit stabilirea de relatii favorabile cu celelalte institutii si

transmiterea de informatii catre mediul extern si intern, cit si asigurarea
transmiterii integrale si unitare a mesajului public al Agentiei;
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b) raspunde la solicitarile privind accesul la informatii de interes public,
conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatii de interes public, cu
modificdrile si completarile ulterioare; elaboreaza si gestioneazi raportul anual
privind aplicarea Legii nr. 544/2001;

c) urmadreste solutionarea §i redactarea in termen a raspunsurilor petitiilor,
conform OG nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor;

d)  asigurd respectarea prevederilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionala n administratia publica;

e) actualizeaza portalul www.anaf.ro cu informatii publice din domeniul
de activitate al Agentiei.

Art.3- Compartimentul cercetare, promovare, suport retea are
urmatoarele atributii:

a) elaboreaza notele de fundamentare §i materialele necesare promovirii
activitatii Agentiei;

b) intocmeste, lunar, sinteza aparitiilor Agentiei in mass-media prin
rapoarte de monitorizare a imaginii institutiei;

c) monitorizeazad permanent toate articolele, stirile despre Agentie,
Ministerul Finantelor si din domeniul economic;

d) centralizeaza, (trimestrial), pe baza rapoartelor primite de la structurile
de comunicare din cadrul Directiilor generale regionale ale finantelor publice si
monitorizeaza actiunile de popularizare si mediatizare, desfasurate la nivel national.

Sectiunea 3. Relatiile functionale cu celelalte structuri

Art. 4 - Relatiile functionale ale Serviciului comunicare, relatii publice si
mass-media cu celelalte structuri ale Agentiei si unitatile teritoriale sunt redate in
cele ce urmeaza:



MASS-MEDIA, PETENTI, SINDICATE

ETC.

CABINETE CONDUCERE,
SECRETAR GENERAL
SCRPMM

Relatii de
subordonare

y

Relatii de colaborare

Flux informational

A 4

Serviciul Comunicare, relatii
publice si mass media

Relatii de coordonare si colaborare

dpdv comunicare
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UNITATI SUBORDONATE

DIRECTIA
GENERALA A
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BIROURI/ COMPARTIMENTE
COMUNICARE A.F.P.

DIRECTIA
GENERALA
ANTIFRAUDA
FISCALA

DIRECTII
SPECIALITATE
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