CAPITOLUL 19. DIRECTIA GENERALA UNITATEA DE
: MANAGEMENT AL INFORMATIEI

Sectiunea 1. Structura Directiei generale unitatea de management al
informatiei

Art.1- (1) Unitatea de management al informatiei are urmaétoarea
structurd organizatorica:

a) Compartimentul securitate I'T;

b) Serviciul informatizare, software, infrastructurd si managementul
informatiei;

¢) Serviciul strategie si proiecte digitalizare;

d) Serviciul interoperabilitate, analiza si evaluare proiecte.

(2) Managementul Unitatii de management al informatiei este asigurat
de:

a) 1 director general;

b) 1 director general adjunct;

c) 3 sefi serviciu;

(3) Organigrama Unitatii de management al informatiei este cea redata in
cele ce urmeaza:
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Sectiunea 2. Atributiile Unititii de management al informatiei

Art.2 - (1) Unitatea de management al informatiei contribuie la
realizarea atributiilor previzute la art. 7 lit. A pct. (1), (12'), (21), (40) si (44)
din Hotirarea Guvernului nr. 520/2013 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Administrare Fiscald, cu modificérile si completarile
ulterioare.

(2) Atributiile specifice Unititii de management al informatiei,
indeplinite de structurile de la art. 1 alin. (1), sunt urmatoarele:

a) organizeazd si coordoneazd activitatea Agentiei in domeniul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC), asigurd managementul

informatiilor in domeniu, precum si suportul de specialitate necesar
operationalizdrii proiectelor si aplicatiilor gestionate la nivelul institutiei;

b) coordoneazi elaborarea documentelor strategice in domeniul TIC in
cadrul Agentiei si monitorizeaza modul de indeplinire a acestora;

¢) coordoneazi initiativele si proiectele TIC, in limita mandatului oferit
de conducerea Agentiei, In vederea asigurarii coreldrii, coerentel si prioritizarii
programelor si proiectelor TIC in cadrul Agentiei;

d) asigurd guvernanta actiunilor derulate la nivelul directiilor de
specialitate ale Agentiei in domeniul TIC si informeaza periodic conducerea
Agentiei asupra progreselor inregistrate;

e) colaboreazi cu Centrul National pentru Informatii Financiare din
cadrul Ministerului Finantelor in vederea indeplinirii atributiilor din prezentul
regulament si a implementarii proiectelor de digitalizare ale Agentiei.

(3) Atributiile specifice Compartimentului securitate IT, sunt
urmatoarele:

a) colaboreazi cu Centrul National pentru Informatii Financiare in
vederea implementdrii politicilor de securitate pentru infrastructura informatica
si gestioneaza si monitorizeaza problemele, riscurile si solutiile identificate ca
urmare a implementdrii politicii de securitate prin crearea unui registru care sa
contini elementele de identificare ale problemelor, riscurilor si solutiilor
comunicate de celelalte structuri din cadrul UMI, si colaboreazd cu CNIF in
vederea solutiondrii sau a validarii, dupa caz;

b) elaboreazi propuneri si participa la activitatile privind dezvoltarea,
modernizarea, Inzestrarea, investitiile si aprovizionarea tehnico-materiald pentru
domeniul de expertiza;

c) participd la analiza, dezvoltarea, actualizarea si optimizarea
aplicatiilor informatice ce sustin activitatea Agentiei;

d) sprijind activitatea Serviciului Strategie si proiecte de digitalizare in
analiza si identificarea initiativelor TIC ce se intentioneaza a fi dezvoltate prin
proiecte precum si in pregétirea documentatiei aferente, atunci cind este cazul;

e) participa, prin reprezentanti, in echipele de proiect ce au componente
de tehnologia informatiei precum si in grupurile de lucru intra si
interministeriale pentru analiza, proiectarea, realizarea s§i implementarea

schimbarilor ce pot impacta sistemele informatice ale Agentiei;
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f) elaboreazd propuneri cu privire la standardele de securitate a
sistemelor informatice;

g) defineste masuri si proceduri de securitate informatica si urmaregste
modul de implementare a acestora;

h) identificd si propune masuri de modernizare §i securizare a sistemelor
informatice si de comunicatii din cadrul Agentiei;

i) indeplineste orice alte sarcini dispuse de conducerea Directiei
generale, In conformitate cu legislatia in vigoare.

j) colaboreazd cu unitatile teritoriale in vederea credrii, modificarii,
implementarii, si actualizdrii aplicatiilor informatice, in calitatea acestora de
utilizatori finali.

Art.3 - Serviciul informatizare, software, infrastructurd si
managementul informatiei din cadrul Directiei generale Unitatea de
management al informatiei, are urmétoarele atribufii:

a) propune, initiaza si participa la elaborarea de norme, metodologii,
instructiuni si ordine privind activitatea de comunicatii si tehnologia informatiei
in cadrul Agentiei, precum si a actelor normative de nivel superior pentru
domeniul de competenta;

b) colaboreazd cu Centrul National pentru Informatii Financiare in
vederea analizirii si proiectarii infrastructurii TIC pentru buna functionare a
aplicatiilor informatice si contribuie la realizarea strategiei privind securitatea
informatiilor si a Politicii de securitate a sistemului informatic;

c) monitorizeaza utilizarea sistemelor informatice utilizate in cadrul
Agentiei si propune mésuri de optimizare a activititilor utilizatorilor;

d) asigurd evidenta pentru licentele utilitarelor instalate pe
echipamentele TIC;

e) propune programe de instruire pentru utilizatorii din cadrul Agentiei
pentru utilizarea utilitarelor instalate pe echipamentele TIC;

f) asigurd, la solicitarea si Tmpreund cu specialistii CNIF
implementarea de noi functionalitati pentru componentele sistemului informatic
de administrare fiscala si functii suport;

g) colaboreaza cu structurile de specialitate din cadrul Agentiei si cu
Centrul National pentru Informatii Financiare pentru optimizarea aplicatiilor
informatice;

h) participa la elaborarea strategiei de dezvoltare a Agentiei si a
strategiilor sectoriale in vederea accelerarii procesului de automatizare a
proceselor de activitate ale institutiei, precum si a planurilor aferente, pe baza
documentelor strategice ale Agentiei, domeniu de activitate coordonat de
DGSMP;

i) contribuie la elaborarea de norme, metodologii, instructiuni si ordine
privind tehnologia informatiei in cadrul Agentiei, precum si a actelor normative
de nivel superior pentru domeniul de competentd;



j)  centralizeazi initiativele de digitalizare a proceselor de activitate ale
institutiei si analizeazi necesitatea, relevanta si integrarea acestora din punct de
vedere operational;

k)  colaboreazi cu alte structuri de specialitate din cadrul Agentiei si cu
parteneri externi pentru identificarea masurilor de informatizare;

1) elaboreazi propuneri pentru crearea, actualizarea si imbunatatirea
aplicatiilor informatice;

m) elaboreazd studii si analize privind corelarea politicilor de
informatizare ale institutiei cu strategia TIC la nivel guvernamental;

n) participd la elaborarea documentatiei privind ideile de proiect

-

> 3
proiectelor;

0) sprijind activitatea Serviciului strategie si proiecte digitalizare e in
analiza si identificarea initiativelor TIC ce se intentioneaza a fi dezvoltate prin
proiecte, precum si in pregatirea documentatiei aferente, atunci cand este cazul;

p) colaboreazd cu unitdtile teritoriale In vederea credrii, modificarii,
implementdrii, si actualizarii aplicatiilor informatice, in calitatea acestora de
utilizatori finali;

q) participd, prin reprezentanti, in echipele de proiect ce au
componente de tehnologia informatiei, precum si 1In grupurile de lucru intra si
interministeriale pentru analiza, proiectarea, realizarea si implementarea
schimbdrilor ce pot impacta sistemele informatice ale Agentiei;

r) Indeplineste orice alte sarcini dispuse de conducerea Directiei
generale, in conformitate cu legislatia In vigoare

s) colecteazd si proceseazi datele necesare analizei-diagnostic si
sprijinirii ludrii deciziilor privind dezvoltarea gradului de digitalizare a
Agentiei;

t) asigurd managementul informatiilor pe baza acestor analize, pentru
furnizarea de informatii si recomandari céitre factorii de decizie si partile
implicate;

u) colaboreazi cu Centrul National pentru Informatii Financiare,
precum si cu structurile de specialitate din cadrul Agentiei care gestioneazi
aplicatiile, pentru stabilirea drepturilor de acces la sistemele informatice ce
deservesc activitatea Agentiei;

v) colaboreazid cu unititile teritoriale in vederea credrii, modificarii,
implementdrii, si actualizirii aplicatiilor informatice, in calitatea acestora de
utilizatori finali.

Art. 4 Serviciul strategie si proiecte digitalizare, din cadrul Unitatii de
management al informatiei, are urmatoarele atributii:

a) participd la elaborarea strategiei de dezvoltare a Agentiei si a
strategiilor sectoriale in vederea accelerdrii procesului de automatizare a
proceselor de activitate ale institutiei, precum si a planurilor aferente, pe baza

documentelor strategice ale Agentiei, domeniu de activitate coordonat de
DGSMP;
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b) centralizeazéd propunerile de digitalizare a proceselor de activitate ale
institutiei si analizeaza necesitatea, relevanta si integrarea acestora din punct de
vedere strategic si formuleaza recomandari catre conducerea Agentiei,

c) analizeaza si identifica initiative avind componentd TIC (modificare/
dezvoltare sistem/ aplicatie informatic/d) ce se intentioneaza a fi dezvoltate prin
proiecte;

d) participa la elaborarea documentatiei privind ideile de proiect
identificate, din perspectiva necesitdtii, analizei de impact, resurselor necesare
si a altor componente strategice, in domeniul de competenta al Unitatii de
management al informatiei;

e) participa la elaborarea, actualizarea si avizarea documentatiei
specifice pentru desfasurarea achizitiilor necesare implementérii de proiecte
avand componenta TIC;

f) colaboreaza cu departamentele de specialitate din cadrul Agentiei si
din cadrul Ministerului Finantelor, precum si cu alte institutii si autoritati sau cu
parteneri externi, in vederea identificarii, dezvoltdrii si implementarii de
proiecte avand componentd TIC din domeniul administrérii fiscale;

g) asigurd activitatea de colaborare cu organismele internationale —
OECD, IRS, etc. — privind implementarea politicilor de securitate si
confidentialitate a datelor 1n domeniul tehnologiei informatiilor si
comunicatiilor;

h) sprijina  Serviciul informatizare, software, infrastructurd si
managementul informatiei la elaborarea de norme, metodologii, instructiuni $i
ordine privind tehnologia informatiei in cadrul Agentiei, precum si a actelor
normative de nivel superior pentru domeniul de competenta;

i) participa, prin reprezentanti, In echipele de proiect ce au componente
de tehnologia informatiei precum si in grupurile de lucru intra si
interministeriale pentru analiza, proiectarea, realizarea s§i implementarea
schimbdrilor ce pot impacta sistemele informatice ale Agentiei;

j) participa la elaborarea, implementarea si promovarea de programe si
proiecte privind digitalizarea proceselor de activitate ale institutiei;

k) asigurda activititi specifice managementului de proiect 1in
implementarea proiectelor avand componenta TIC;

1) colaboreazd cu unitatile teritoriale In vederea credrii, modificarii,
implementarii, si actualizdrii aplicatiilor informatice prin intermediul unor
proiecte, in calitatea acestora de utilizatori finali;

m)indeplineste orice alte sarcini dispuse de conducerea Directiei
generale, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 5 - Serviciul interoperabilitate, analizd si evaluare proiecte, din
cadrul Unititii de management al informatiei, are urmétoarele atributii:

a) evalueaza rezultatele proiectelor TIC implementate, impactul acestora
si le comunicd DGRICP, la cerere, pentru monitorizarea rezultatelor proiectelor
Agentiei;
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b) participd la elaborarea strategiei de dezvoltare a Agentiei si a
strategiilor sectoriale in vederea accelerdrii procesului de automatizare a
proceselor de activitate ale institutiei, precum si a planurilor aferente, pe baza
documentelor strategice ale Agentiei, domeniu de activitate coordonat de
DGSMP;

¢) analizeaza indicatorii de proiect si gradul de indeplinire a acestora si
le comunic3, la cerere, departamentelor Agentiei cu atributii de monitorizare;

d) asiguri si se preocupd permanent, direct sau in colaborare cu Centrul
National pentru Informatii Financiare, de probleme legate de standardizarea,
conectivitatea si interoperabilitatea sistemelor TIC, prin aplicarea normelor
norme interne;

e) sprijind activitatea Serviciului strategie si proiecte digitalizare in
analiza si identificarea initiativelor IT ce se intentioneazi a fi dezvoltate prin
proiecte precum si in pregatirea documentatiei aferente, atunci cand este cazul;

f) sprijina  Serviciul informatizare, software, infrastructurd si
managementul informatiei la elaborarea de norme, metodologii, instructiuni si
ordine privind tehnologia informatiei in cadrul Agentiei, precum si a actelor
normative de nivel superior pentru domeniul de competenta;

g) colaboreaza cu unititile teritoriale ale Agentiei In vederea identificarii
cauzelor care genereazi sincope in utilizarea eficientd a aplicatiilor nou
implementate si elaboreaza propuneri privind indepartarea acestora,

h) centralizeazid si transmite catre CNIF inifiativele care vizeaza
domeniul tehnologiei informatiei, precum si cererile de dezvoltare/modificare
aplicatii informatice conform procedurii Ministerului Finantelor PS.40
”Proceduri privind managementul cererilor de dezvoltare si modificare aplicatii
informatice in cadrul sistemului Informatic al Ministerului Finantelor” ;

i) urmireste implementarea propunerilor de dezvoltare/modificare
aplicatii informatice transmise cétre CNIF si colaboreazd cu structurile din
cadrul Agentiei pe tot parcursul procesului de dezvoltare/modificare aplicatii
informatice;

j) asigura 1n  procesul de management al cererilor de
dezvoltare/actualizare/modificare aplicatii informatice conform proceduriit MF
PS 40 privind “managementul cererilor de dezvoltare si modificare aplicatii
informatice in cadrul sistemului informatic al MF” alocarea de specialisti pe
domenii de activitate (colectare, inspectie, monitorizare) pentru a oferi suport
directiilor initiatoare in redactarea specificatiilor functionale;

k) gestioneazi alocarea de catre STS a semnaturilor electronice conform
Conventiei ANAF-STS nr. 94181/03.06.2021, pentru angajatii Agentiei aparat
central si DGRFP Bucuresti si coordoneazi activitatea de livrare a certificatelor
digitale la nivel national;

1) indeplineste rolul de administrator ANAF pe platforma PCUe (Punct
de Contact Unic electronic) administratd de ADR si destinatd gestionérii online



a procedurilor administrative si integrarea serviciilor Agentiei in platformele
nationale si in platformele transfrontaliere;

m) asigurd punctul de legitura cu CNIF pentru demersurile informatice,
inclusiv mésuri stabilite de Curtea de Conturi in domeniul IT, participa la
dezvoltarea de specificatii functionale, solicitari punctuale din partea directiilor
Agentiei (aparat central si teritorial), precum si a altor institutii (ex. ADR,
MAT);

n) elaboreaza studii si analize privind corelarea politicilor de
informatizare ale institutiei cu strategia TIC la nivel guvernamental;

0) urmdreste integrarea procesului de digitalizare in proiectul national de
digitalizare prin permanenta colaborare cu ADR si/sau alte institutii cu rol
definitoriu Tn acest demers;

p) efectuaeazi analiza de business din perspectiva nevoilor de dezvoltare
a serviciilor publice;

q) analizeazd impactul implementarii proiectelor asupra activititilor de
business, integrarea in sistemul informatic propriu si a interoperabilititii cu alte
sisteme informatice;

r) participd, prin reprezentanti, in echipele de proiect ce au componenti
de tehnologia informatiei, precum si in grupurile de lucru intra si
interministeriale pentru analiza, proiectarea, realizarea si implementarea
schimbdrilor ce pot impacta sistemele informatice ale Agentiei;

s) colaboreazd cu unitatile teritoriale in vederea credirii, modificirii,
implementarii, si actualizdrii aplicatiilor informatice, in calitatea acestora de
utilizatori finali;

t) indeplineste orice alte sarcini dispuse de conducerea Directiei
generale, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Sectiunea 3. Relatiile functionale cu celelalte structuri

Art. 6 - (1) Unitatea de management al informatiei colaboreazi cu
structurile subordonate, in calitatea acestora de utilizatori finali, in vederea
credrii, modificarii, implementdrii, si actualizirii aplicatiilor informatice,
precum si cu alte structuri de secialitate din cadrul Agentiei si cu Centrul
National pentru Informatii Financiare in ceea ce priveste elaborarea
documentatiilor, caietelor de sarcini, referatelor de necesitate privind proiectele
TIC.

(2) Relatiile functionale ale Unitatii de management al informatiei cu
celelalte structuri ale Agentiei, Ministerului Finantelor si unititile teritoriale
sunt redate in cele ce urmeazi:
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DE SUBORDONARE
Secretar General
Presedinte ANAF

DE CONDUCERE
Serviciile si compartimentele din

Unitatea de
Management al
Informatiei

cadrul directiei generale

DE COLABORARE
structuri de specialitate din
cadrul ANAF si structuri

subordonate

DE COLABORARE
Centrul National pentru
Informatii Financiare
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