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1. Cui se adreseaza acest ghid

Acest GHID se adreseaza operatorilor economici avand calitatea de:

> distribuitori autorizati / unitdti acreditate pentru service;

> utilizatori de aparate de marcat electronice fiscale,

dupa cum sunt definiti de O.U.G. nr. 28/1999 privind obligatia operatorilor economici de a

utiliza aparate de marcat electronice fiscale, republicata, cu maodificdrile si completdrile

ulterioare.

2. Termene de conectare

Conform OpANAF nr. 435/2021, conectarea aparatelor de marcat electronice fiscale se

realizeaza incepand cu 31.03.2021.

Termenele limita de conectare pentru aparatele de marcat electronice fiscale sunt:

m 30.06.2021 - Pentru aparatele de marcat electronice fiscale detinute de operatori
economici incadrati in categoria marilor contribuabili;

m 30.11.2021 - Pentru aparatele de marcat electronice fiscale detinute de operatori
economici incadrati in categoria contribuabililor mici si mijlocii;

B La momentul fiscalizarii, daca aceasta operatiune se realizeaza ulterior datelor 30.06.2021,
respectiv 30.11.2021, in functie de categoria operatorilor economici care detin aparatele
de marcat electronice fiscale.

IMPORTANT toate categoriile de contribuabili se pot conecta incepand cu 31.03.2021.

3. Pentru ce aparate de marcat electronice fiscale se realizeaza
conectarea?

Pentru toate modelele de aparate de marcat electronice fiscale instalate in zonele deservite de
retelele de comunicatii pentru care Institutul National de Cercetare-Dezvoltare in Informatica
ICI Bucuresti a eliberat aviz tehnic favorabil si, dupd caz, supliment de aviz, conform
prevederilor legale stabilite la art.3, alin. (7) din OUG nr. 28/1999.

Harta zonelor deservite de retelele de comunicatii publicatd pe pagina oficiala de internet a

ANCOM poate fi consultatad accesand link-ul urmator: https://www.aisemnal.ro/home

NOTA: Operatorii economici care nu sunt dotati cu aparate de marcat electronice fiscale, cupd
cum acestea sunt definite la art. 3 alin. (2) din OUG nr. 28/1999, au obligatia de a se
conforma, spre a evita aplicarea sanctiunii prevazuta la art. 10 lit. cc)! din cuprinsul aceluiasi

act normativ.

1 ART. 10 Constituie contraventii urméatoarele fapte daca, potrivit legii penale, nu sunt considerate infractiuni:
cc) nerespectarea de cétre utilizatorii aparatelor de marcat electronice fiscale a termenelor prevazute de lege, de a
utiliza aparate de marcat electronice fiscale definite la art. 3 alin. (2);


https://www.aisemnal.ro/home

4, Care sunt obligatiile operatorilor economici care detin aparate de

marcat electronice fiscale instalate in zone deservite de retele de comunicatii

Operatorii economici care detin aparate de marcat electronice fiscale instalate in zone
deservite de retele de comunicatii au obligatia sa intreprindd demersurile necesare pentru
conectarea acestora la sistemul informatic MF-ANAF.

Astfel, operatorii economici se adreseaza distribuitorilor autorizati/unitdtilor acreditate de
service cu solicitarea interventiei acestora in scopul trecerii aparatelor de marcat electronice
fiscale instalate in profil online si implicit conectarea la sistemul informatic.

Operatorii economici utilizatori de aparate de marcat electronice fiscale asigurd, cu caracter
permanent, indeplinirea conditiilor pentru mentinerea conexiunii (de exemplu asigura
neintreruperea serviciilor de internet etc.).

Dupa realizarea conectarii aparatului de marcat electronic fiscal la sistemul informatic, conform
procedurii, operatorul economic detindtor al aparatului de marcat, poate verifica, prin
intermediul serviciului Spatiu Privat Virtual, eventuale mesaje pe care sistemul informatic le
poate transmite, referitoare la disfunctionalitatile transmiterii fisierelor de la AMEF la sistemul
informatic, conform prevederii art. 2 alin. (2) din OpANAF nr. 435/2021.

RECOMANDARE: inregistrarea in SPV a operatorilor economici, pentru a beneficia de

informatiile puse la dispozitie in cont ul de SPV

Transmiterea datelor:

I. Datele inregistrate de aparatul de marcat electronic fiscale pana la momentul realizarii
conectarii vor fi transmise de operatorul economic (detindtor al AMEF) conform prevederilor
OpANAF nr. 627/2018, prin depunerea declaratiei A4200 pana la data de 20 a lunii urmatoare

celei de raportare.

II. Datele inregistrate de aparatul de marcat electronic fiscale dupa momentul conectdrii
aparatului la sistemul informatic se vor transmite automat de catre aparatul de marcat dupa
generarea raportului Z de inchidere zilnicd, faréa a mai fi necesara in aceastd situatie,

transmiterea declaratiei A4200

Exemplu: Daca data de trecere in functionare online este 05.04.2021, atunci pentru perioada
01.04.2021 — 04.04.2021 datele se vor transmite prin intermediul declaratiei A4200. Tncepénd
cu data de 05.04.2021 datele se vor transmite automat de cdtre aparatul de marcat dupa

generarea raportului Z de inchidere zilnica.



5. Care sunt obligatiile operatorilor economici care detin aparate de

marcat electronice fiscale instalate in zone nedeservite de retele de comunicatii

Operatorii economici care detin aparate de marcat electronice fiscale instalate in zone

nedeservite de retele de comunicatii au obligatia de a informa ANAF cu privire la aceasta

situatie, prin depunerea declaratiei pe propria raspundere, prevazuta la anexa 2 la OpANAF nr.

435/2021 care se transmite organului fiscal exclusiv online prin transmiterea formularului

F4110, cu respectarea termenelor stabilite la art. 3 din cuprinsul actului normativ sus

mentionat, respectiv

> pana la data de 30.06.2021 operatorii economici din categoria marilor contribuabili;

> pana la data de 30.11.2021 operatorii economici din categoria contribuabililor mijlocii si
mici.

» operatorii economici care achizitioneazd aparate de marcat electronice fiscale
ulterior datei de 1.7.2021, respectiv 1.12.2021, in termen de 2 zile lucratoare de la
data instalarii aparatului de marcat electronic fiscal.

Declaratia este disponibila pe portalul ANAF, sectiunea Servicii Online, subsectiunea

Descarcare declaratii si se transmite prin intermediul portalului www.e-guvernare.ro?, dupa

cum se procedeaza si in cazul celorlalte formulare incidente domeniului aparatelor de marcat

electronice fiscale.

6. Care sunt pasii ce trebuie intreprinsi de catre distribuitorii autorizati/
unitatile acreditate de service in vederea conectarii aparatelor de marcat

electronice fiscale la sistemul informatic MF-ANAF

6.1. Obtinerea profilului:
6.1.1. Prin intermediul contului creat in SPV, de catre distribuitorul

autorizat/unitatea acreditata pentru service

Distribuitorul autorizat/unitatea acreditata de service:
» completeaza cererea de generare profil — formularul C802. Datele obligatoriu de completat

pentru fiecare aparat de marcat electronic fiscal sunt: NUI, utilizarea aparatului ( uzual,

2 programul de asistentd este pus la dispozitie, gratuit, pe portalul ANAF, in sectiunea Servicii Online, subsectiunea
Descarcare Declaratii


../../www.e-guvernare.ro

schimb valutar, taximetrie, aeroporturi ) si, in cazul in care pentru conectarea respectivului
model de aparat este necesara si furnizarea portului in cadrul URL-ului, atunci selecteaza
DA in dreptul coloanei Port;

> se autentifica in contul SPV;

> Incarca cererea;

» daca cererea este valida, se va trimite in contul SPV, sectiunea Mesaje, un fisier PDF care
va contine ca atasamente, toate fisierele de tip profil, aferente aparatelor de marcat

electronice fiscale pentru care s-a solicitat generarea profilului (completate in cerere).

Obtinere profil prin SPV

autorizat/unitate
operatorul economic acreditata pentru service
‘umizator de ame{ 1

1. solicita - e 2. solicita generare nu se genreaza
2 —> o profil de conectare ——> contul SPV Cerere not OK—»| profil de
conectareiaparat distribuitor in baza formularuiui C302 conectare

Cerere ok

se transmite fisier de

tip profil

802 —

Versiune |CB02_A10.0 /31.032021

Cerere pentru obtinerea xml-urilor de schimbare a profilului aparatului de
marcat electronic fiscal

Id solicitare
1. Date de identificare a solicitantului:

Denumire solicitznt
|
Cod de identificae fiscala solick:ant | l ] | I l l I I I \
Calitate solicitant E]
2.Date de ale lor de marcat el fiscale pentru care se solicita trecerea in profil 1
Nr.crt |Numar unic de Identificare (NUI ) Utilizare AMEF Port
1 | N =L
2 «DA - - L+ i
3 ol 1]
n N S
s -INU - -+
6 <IN : I
7 <INL - +
VALIDARE Semnature

6.1.2. Prin intermediul portalului tehnicienilor de service

Distribuitorul autorizat/unitatea acreditata de service se autentifica pe portalul destinat,
tech.anaf.ro pe baza de user si parola.



Obtinere profil prin autentificare pe portalul tech.anaf.ro

Portalul

1 53 e 1. solicita 5 : ¢
p . — — e —2. autentificare—»
" N\ conectare aparat f distribuitor . ftech.anairo ~
i operatorul economic ) Silasivias N y i
L ‘acreditata pentru service | A 4
utilizator de amef £t A y 3
l ¢

* se introduce NUI-ul aparatului * se introduce NUI-ul aparatului

de marcat pentru generare profil de marcat pentru generare profil

Sectiune
“Profile

* NUI-ul aparatului poate fi introdus atat de administrator cat si de caire utilizator :
Management

l

profil generat

C @ tech.anafro/auth/login o & W

TEHNICIENI

EMAIL ADDRESS

PASSWORD

Credentialele de acces pe portalul tech.anaf.ro se aloca la nivel de organizatie, fiecare
administrator de organizatie avand rolul/obligatia de a isi crea proprii utilizatori in vederea
generarii de profiluri.

Utilizatorii se adauga accesand sectiunea User Management, apdsand butonul Add user si
completand numele si e-mail-ul persoanei desemnate.



C @& tech.anafro

User info

Email address

Add user

USER MANAGEMENT -

Users

user@servisant.ro Nume Prenume
PROFILE MANAGEMENT

Dupa adaugarea utilizatorului, administratorul il activeaza bifand butonul status.

%> TEHNICIENI ° Users 2

USER MANAGEMENT

Users

user@servisant.ro Nume Prenume ()
PROFILE MANAGEMENT

Atat administratorul, cat si utilizatorul pot accesa sectiunea de generare profil ,,Profile
Management”, introduc NUI-ul aparatului de marcat electronic fiscal si descarca profilul
aferent.



o Profile Management

Certificat ANAF curent Genereaza fisier profil

NUI

Tip profil

1 v
Destinatie AMEF

AMEF uzual v

URL AMEF uzual

https://casemarcat.anaf.ro/XML

GENEREAZA PROFIL

6.2. Conectarea aparatului de marcat electronic fiscal la sistemul
informatic al MF-ANAF se realizeaza de catre persoana autorizata de
distribuitorul/unitatea acreditata de service, cu respectarea urmatoarelor etape:

1. introduce in aparatul de marcat electronic fiscal un fisier reprezentand certificatul digital al
ANAF

2. introduce in aparatul de marcat electronic fiscal fisierul de profil de trecere in lucrul online,
aferent aparatului respectiv.

3. genereaza un raport Z de inchidere zilnicd prin care se verifica transmiterea cu succes a
acestuia la sistemului informatic MF-ANAF.

4. ataseaza raportul Z de inchidere zilnica la cartea tehnica de interventii.

Conectarea aparatului de marcat la Sistemul informatic national
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Informatii suplimentare se pot obtine:
- accesand https://www.anaf.ro/anaf/internet/ ANAF/servicii_online/req AMEF

- prin Formularul Unic de Contact - https://www.anaf.ro/asistpublic/
- telefonic , apeland Call Center-ul de asistenta al ANAF, la nr. 031.403.91.60
- la structurile de asistenta pentru contribuabili, din cadrul unitatilor fiscale teritoriale

www.mfinante.gov.ro



https://www.anaf.ro/anaf/internet/ANAF/servicii_online/reg_AMEF
https://www.anaf.ro/asistpublic/
http://www.mfinante.gov.ro/

