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RAPORTUL DE PERFORMAN]’I"\ PE ANUL 2011
AL DIRECTIEI GENERALE A FINANTELOR PUBLICE
A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Capitolul | - Informatii generale despre municipiul Bucuresti

Reprezentare grafica:

Asezare geografica: 44°25'N 26°06'E

Suprafata: 228 km?

Indicatori demografici - total populatie: 1.943.981
(1.1.2008 - LN.S.)

Principalele ramuri ale economiei:

Bucurestiul este cel mai mare centru economic al Romaniei. Intreprinderi
constructoare de masini (utilaj greu, utilaj siderurgic, petrolier, masini si utilaje agricole,
locomotive, vagoane, avioane si elicoptere, autobuze). Industrie electrotehnica,
electronica, mecanica fina, optica. intreprinderi chimice, de materiale de constructie, de
prelucrare a lemnului. Bucuresti este un important nod feroviar si rutier.
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Organizare administrativa:

Primaria administreazé orasul gi este conduséa de un Primar general (actualmente
Sorin Oprescu).

Orasul este impartit in 6 sectoare administrative, fiecare conduse de o primarie
proprie. Sectoarele sunt dispuse radial (si numerotate in sensul acelor de ceasornic)
astfel Incat fiecare sa aiba In administratie o parte a centrului Bucurestiului.

Primaria Generald este responsabild cu utilitatile (apa, transportul, bulevardele
principale), iar Primariile sectoarelor au responsabilitatea contactului dintre cetateni si
consilile locale, strazile secundare, parcuri, scoli si serviciile de salubrizare.

Sectoarele si cartierele in administratie:

Sectorul 1: Aviatorilor, Aviatiei, Baneasa, Bucuregtii Noi,
Damaroaia, Domenii, Dorobanti, Gara de Nord, Grivita,
Victoriel, Floreasca, Pajura, Pipera, Prim&verii

Sectorul 2: Pantelimon, Colentina, lancului, Tei, Fundeni
Sectorul 3: Vitan, Dudesti, Titan, Balta Aib3, Centru Civic
Sectorul 4: Berceni, Oltenitei, Vacaresti, Timpuri Noi
Sectorul 5: Rahova, Ferentari, Cotroceni

Sectorul 6: Drumul Taberei, Ghencea, Militari, Crangasi,
Giulesti

Capitolul It - Prezentarea Directiei generale a finantelor publice a municipiului
Bucuresti

Sediul: Str. Prof. Dr. Gerota D. Dimitrie nr. 13, sector
2, Bucuresti cod postal 020027
L. Numere de telefon: 021.3057090; 021.3057449

\ Fax: 021.3075770

Adresa de e-mail:
Date.MunBucuresti. MB@mfinate.ro

Adresa paginii de Internet:

http://anaf.mfinante.ro/fwps/portal;
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Numele si prenumele persoanelor din conducerea Directiei generale a
finantelor publice a municipiului Bucuresti:

1. Calugéareanu Mirela - director executiv

2. Ristea Claudiu - director executiv adjunct - activitatea economica (in perioada
01.01.2011 - 31.01.2011.

3. Frone Borcea Ortansa - director executiv adjunct - activitatea economica (in
pericada 21.02.2011 - 18.07.2011).

4. lorga Gicu - director executiv adjunct - activitatea economicd (in perioada
18.07.2011 - 13.10.2011 ).

5. Popp Cosmin Gabriel - director executiv adjunct - activitatea economica (in
pericada 14.10.2011 - pana in prezent).

6. Obancia Ancuta Liliana - director executiv adjunct - activitatea juridica (in
perioada 16.11.2011 - pana in prezent).

7. Dinu Mariana - trezorier gef.
8. Toni Victoria - trezorier gef adjunct.

9. Giuvelea Sorin Cristian - director executiv adjunct - activitatea de metodologie
$i administrare a veniturilor statului (In pericada 01.01.2011 - 17.10.2011).

10.1lie Loredana Elena - director executiv adjunct - activitatea de metodologie i
administrare a veniturilor statului (cu 17.10.2011 - pana in prezent).

1. Tudor Daniel Mihail - director executiv adjunct - activitatea de inspectie fiscala.
12.$tefan Cristina - director executiv adjunct - activitatea de inspectie fiscala.

13.Urs Ligia Mihaela - sef administratie - Administratia finantelor publice pentru
contribuabili mijlocii.

14.Beliciu Vlad - gef administratie adjunct - Administratia finantelor publice pentru
contribuabili mijlocii.

Structurile organizatorice teritoriale (la 31.X11.2011) subordonate Directiei
generale a finantelor publice a municipiului Bucuresti sunt Administratiile finantelor
publice ale sectoarelor 1-6.

Ca o particularitate a organizarii Directiei generale a finantelor publice a
municipiului Bucuresti, mentionam existenta Tn cadrul acesteia a trei organe fiscale:

a) Administratia finantelor publice contribuabili mijlocii;

b) Structura de administrare a contribuabililor nerezidenti care nu au pe teritoriul
Romaniei un sediu permanent;

c) Structura de administrare a reprezentantelor straine si ambasadelor.

Numar total contribuabili administrati: 1.094.656, din care:

* persoane juridice (activi, inactivi §i evidenta speciald). 276.482
e persoane fizice: 818.174
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Numarul total al personalului angajat la data de 31 decembrie 2011 al Directiei
generale a finantelor publice a municipiului Bucuregti: 1.793 persoane.

Structura personalului: dupd categoria postului (functionari publici si personal
contractual) si nivelul atributiilor (conducere st executie):

Total Total Total posturi )‘L!nctionari Total posturi personal
Structura . | personal publici contractual

posturi angajat | Total | conducere | executie | Total | conducere [ executie
oot eopric 636 | 500 | 608 | 62 546 | 28 1 27
AFPS 1 303 270 291 23 268 12 1 11
AFPS 2 269 224 260 23 237 9 1 8
AFPS 3 253 219 239 22 217 14 1 13
AFPS 4 221 192 209 22 187 12 1 11
AFPS 5 222 194 211 22 189 11 1 10
AFPS 6§ 241 194 228 22 206 13 1 12
fomariotala3l | 2145 | 1703 | 2086 | 196 1850 | 99 7 92

Structura personalului: dupa nivelul studiilor (medii si superioare) si pe categorii de

sSex:
Total Total din care studii supericare din care studii madii*
Structura posturi personat . N . .
aprobate angajat Total | Femei | Barbati | Total | Femei | Barbati
DGFPMB -
aparat propriu 636 500 465 387 78 35 21 14
AFPS 1 303 270 231 200 3t 39 32 7
AFPS 2 269 224 192 161 3 32 28 4
AFPS 3 253 219 189 140 49 30 27 3
AFPS 4 221 182 168 152 16 24 17 7
AFPS 5 222 194 158 132 26 36 31 5
AFPS B 24 194 147 118 29 48 41 7
Numdér total la 31
decembrie 2010 2145 1793 1550 1290 260 244 197 47

Prezentarea structurilor teritoriale subordonate:

Structurile teritoriale coordonate la nivelul Directiei generale a finantelor publice a
mumcnplulw Bucuresti sunt reprezentate de Admlnlstratule finantelor pubhce Sector 1-6
gi structura contribuabililor mijlocii.

Numarul contribuabililor administrati de fiecare structura teritoriald in anul 2011,
conform indicatorilor de eficienta si eficacitate, se prezinta astfel:
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AFP 1 164.282 54.488 218.770
AFP 2 155.314 55.822 211.136
AFP 3 162.889 50.281 213170
AFP 4 107.428 38.500 145.928
AFP 5 105.620 31.132 136.752
AFP 6 122.641 40.288 162.929
AFP CM 0 5.971 5.971

Numirul contribuabililor administrati

PERSOANE JURIDICE

AFFCM
AFP Sector 6 5.971 AFP Sector 1
40,288 54.488

AFP Sector 5
31.132

_ AFP Sector 2

AFP Sectar 4 55.822
38.500
AFP Sector 3
50.281
PERSOANE FIZICE
AFP Sector 6 AFP Sector 1
122 691 164.282
- ]
AFP Sector &
105,620
AFP Sector 2
AFP Sector 4 155.314
107.428 N
AFP Sector 3
162.889
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Modificari organizationale intervenite in structura D.G.F.P.M.B. in anul 2011:

Prin Ordinul Pregsedintelui A.N.A.F. nr. 2333/2011 au intervenit urmatoarele
modificari de ordin organizatoric:

- prin reducerea de posturi vacante la nivelul D.G.F.P.-M.B., s-au modificat unele
structuri functionale, respectiv unele servicii au devenit birouri, iar unele birouri au
devenit compartimente;

- s-a infiintat Compartimentul Procedurd insolventa si lichidari, sub coordonarea
directorului executiv,

- la nivelul activitétii de metodologie si administrare a veniturilor statului (AMAVS)
- D.G.F.P.-M.B. - aparat propriu, Compartimentul cazier fiscal a trecut in subordinea
Biroului autorizatii, din cadrul aceleiagi activitati;

- Tn cadrul activitatii de inspectie fiscald - aparat propriu, s-a infiintat Serviciul de
inspectie fiscala preturi de transfer gi control electronic;

- Compartimentele de registratura din cadrul activitatii economice - aparat propriu
si din cadrul A.F.P. Sector 1-6, s-au desfiintat;

- Compartimentele de inlesniri la platd din cadrul A.F.P. Contribuabili mijlocii si
Sectoarele 1-6, s-au desfiintat;

- la nivelul unitatilor subordonate, respectiv A.F.P. Sector 1-6 s-a infiintat
Compartimentul procedura insolventd si lichidari, sub coordonarea sefului de
administratie;

- la nivelul sectoarelor, Compartimentul cazier fiscal s-a unit cu fostul Birou de
autorizatii sub denumirea de Compartimentul autorizatii $i cazier fiscal gi a trecut in
subordinea directa a sefului de administratie;

- la nivelu! sectoarelor, Compartimentul de compensari si restituiri din cadrul
Serviciului evidenta pe platitori s-a desfiintat;

- la nivelul sectoarelor, Serviciul metodologie si asistenta contribuabili persoane
juridice, s-a unit cu Serviciul metodologie si asistentd contribuabili personae fizice sub
denumirea de Serviciul metodologie si asistentd contribuabili, in subordinea gefului de
administratie;

Prin Ordinul Presedintelui A.N.A.F. nr. 3134/ 2011, de modificare si completare
a OPANAF. nr. 2333/2011, au intervenit urmatoarele modificari de ordin
organizatoric:

- la nivelul aparatului propriu s-a infiintat Compartimentul de elaborare
implementare si verificare proceduri AMAVS, sub coordonarea directorului executiv
adjunct - AMAVS;

- la nivelul Administratiilor publice ale sectoarelor 1-6, Compartimentul analiza
de risc din cadrul Serviciului registrul contribuabili si declaratii persoane juridice s-a
transformat in Biroul analiza de risc i a trecut sub coordonarea gefului de administratie,
avand in subordine doud compartimente: Compartimentul de monitorizare a colectarii
veniturilor bugetare si Compartimentul de monitorizare a riscurilor.

Prin Ordinul Pregedintelui A.N.A.F. nr. 3411/2011, de modificare si completare
a O.PA.N.AF.nr. 2333/2011, au intervenit urmatoarele modificari de ordin organizatoric:

- incepénd cu data de 15.11.2011, la nivelul D.G.F.P.-M.B. - aparatul propriu, s-a
infiintat Activitatea juridica, avand in subordinea sa Serviciul juridic (Contencios) si
avizare juridica, Biroul juridic si Insolventa si Birouri juridice contencios 1-5, prin
desfiinfarea Birourilor juridice de la nivelul A.F.P. Sector 1-6.
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Capitolul 1l - Management pe baza de obiective de performanta

Obiectivele A.N.AF. pe anul 2011, asa cum reies din strategia pe termen
mediu a AN.AF. 2011 - 2014, vizeaza trei directii mari de actiune:

a) Combaterea evaziunii fiscale, precum si a oriciror alte forme de evitare a
declararii i platii obligatiilor fiscale:

b} Cresterea eficientei si dinamicii colectarii, concomitent cu reducerea costului unui
leu colectat;

¢) Incurajarea conformarii voluntare, pentru asigurarea unei colectéri rapide, la
costuri reduse;

Pe termen lung, obiectivul prioritar al administratiei fiscale este cregterea
conformarii voluntare a contribuabililor. In vederea realizarii acestui obiectiv, organele
fiscale sprijina contribuabilii pe de o parte prin prestarea de servicii moderne - asistenta
fiscala de calitate, simplificarea si modernizarea procedurilor - iar pe de altd parte prin
asigurarea unui tratament echitabil si nediscriminatoriu $i, prin aceasta, asigurarea
egalitatii cetatenilor in fata impozitului.

1) Principalele venituri bugetare realizate pe total si pe bugete in anul 2011
comparativ cu realizirile anului 2010:

Venituri
(mitioane lei) DGFP - MB
{conform situatiei Indicatorului de 2011/2010
performanta F2) 2011 2010 (%)
0 1 2 3=12
Buget de stat 17.466,32 16.020,27 109,03
Bugetul Fondului National Unic de
Asigurari de Sanatate 2.657,38 2.793,46 95,13
Bugetul asigurarilor sociale de stat 3.960,75 3.065,38 99,88
Bugetul asigurarilor pentru somaij 249,22 311,76 79,94
Buget general consolidat 24.333,67 23.000,87 105,38

Structura veniturilor bugetului general consolidat in 2011

Buget asig. sanatate

2.657,38 millei

Buget asigurari

sociale de stat
3.960,75 mil lei

_—

Buget de stat
17.466,32 mil, lei
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Total incasari
fara
varsaminte,
conform
Indicatorului
F 2 din DW

Strucutura AFP 1 AFP 2 AFP 3 AFP 4 AFP 5 AFP 6 AFP CM

Total 5.743,92 2.411,89 | 1.308,90¢ | 1.903,25 | 1.763,74 | 9.904,67 | 24.333,67

2.107.30

incasdrile nete pe structuri organizatorice in anul 2011

AFPS 1

AFPCM 5.743,92 mil. lei

9.904,67 mil lei

AFPS 2
2.107,30 mil. lei

AFPS 3
2.411,89 mil. lei

AFPS B
1.763,74 mil. lei

AFPS 5
1.903,25 mil. lei 1.308,90 mil. lei

AFPS5S 4

2) Principalele venituri ale bugetului de stat realizate in anul 2011 (inclusiv vama):

VENITURI (mii lei) 2011

TOTAL venituri, din care: 18.355.041
Impozit pe profit (cod 0101) 1.630.526
tmpozit pe venit (cod 0301+0601) 3.862.741
TVA (cod 1001) din care: 8.069.050
TVA operatiuni interne (cod 10010101) 8.554.696
TVA importuri bunuri (cod 10010102) 1.063.129
TVA serv.elect.pers.neimpoz.stab.in Romania {cod 10010103) 2.921
TVA restituitd (cod 100102) 831.399
Maijordri de intarziere TVA (cod 100103) 132.141
Accize (cod 1401) 100.671
Venituri incadrate in resursele proprii ale bugetului Uniunii 102.380
Europene (cod1701)

Alte venituri 4.589.673
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Capitolul IV - Rezutatele obtinute in anul 2011, pe domenii de activitate
Activitatea de gestiune:
Total contribuabili administrati la 31.X11.2011 din care: 1.094.656
Numar persoane juridice 276.482
Numar persoane fizice care desfagoara activitati economice in 37918
mod independent )
Numér persoane fizice care exercita profesii libere 31.305
Numar asociatii familiale 1.815
Alti platitori de impozite si taxe 747.136
Numar contribuabili cu obligatii de declarare pentru impozitele 235 031
prevazute in vectorul fiscal la data de 31.Xil.2011
Numar contribuabili platitori de impozit pe profit 182.414
Numar contribuabili piatitori de impozit pe venitui 17.401
microintreprinderilor
Numar contribuabili piatitori inregistrati in scopuri de TVA 147.288
Numar contribuabili piatitori de accize 765
Numar contribuabili platitori de impozite pe veniturile din salarii 109.727
Numar contribuabili platitori de CAS 111.290
Numar contribuabili platitori de somaj 110.218
Numar contribuabili platitori de sdnatate 111.170
Numér contribuabili platitori de accidente de munca 110.908
Numar contribuabili platitori de contributia la fondul de garantare a 94.912
creantelor salariale
!\Iumér contribuabili platitori de contributia pentru concedii gi 95.492
indemnizatii )
Numdr de contribuabili platitori de redevente 85
Numar contribuabili platitori de impozit pe titei din productia internd 52
Taxa jocuri de noroc 78
Total numar declaratii gestionate: 3.435.325
din care depuse eiectronic 878.128
Numér de decizii de impunere emise pentru plti anticipate 576.305
Numar de decizii de impunere anuald emise, 278.272
din care decizii cu sume de restituit 56.763
Sume restituite rezultate din deciziile de impunere anuale (mil lei) 18
Numar certificate de cazier fiscal eliberate 18.785
Numér sanctiuni Tnscrise n cazierul fiscal 8.419
Numér deconturi cu sume negative de taxa pe valoare adaugata 5111
cu optiune de rambursare (depuse) )
Sume TVA restituite (mil. lei) 1.383
Numar notificari nedepunere declaratii, deconturi 641.421
Numar de certificate de rezidentd emise 4.119
Numar de certificate digitale pentru declaratii on-line eliberate 141.207
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Activitatea de colectare a creantelor fiscale 2011:

Recuperarea creantelor bugetare datorate bugetului general consolidat prin
aplicarea modalitatilor de executare silita:

Total i - .
' ncasari din plati dups . Incasari din popriri
Incasari din Somatil comunicate comunicarea somattlllor Popriri conturl bancare conturl bancare
Pericada executare
silit, din

Nr. Valoare Nr. Valoare Nr. Valoare Nr. Valoare
care:

Anul 2011 1.646.552.860 | 441.796 | 3.807.753.663 | 206768 | 1.054.216.706 | 135.014 | 2.291666.079 | 100.642 | 506.790.880

Popriri tert Incasari din poprirl Bunurl mobile sechestrate Bunuri imobHe sechestrate
tertl Aplicate Valorificate Aplicate Valorificate
Nr. Valoare Mr. Valoare Nr. Valoare Nr Valoare [ Nr. Valoara Nr Valoare
12530 | 370.543.541 4593 83.509.026 69 28.156.661 30 | 521.887 19 38.033.880 3 1.514.361

In anul 2011, creanfele bugetare Tncasate ca urmare a aplicdrii masurilor de
executare silita (dupa& comunicarea somatiilor, popriri asupra disponibilitatilor din conturile
bancare, popriri terti, sechestre asupra bunurilor mabile si imobile) au scizut cu 27,18 %
fatd de 2010, si au fost determinate in principal, de sciderea cu 38,22 % a sumelor
incasate dupa comunicarea somatiilor.

Incasarile realizate din poprirea conturilor bancare au crescut in anul 2011 cu 7,92
% fata de anul 2010, iar incasdrile realizate din poprirea tertilor au crescut cu 4,16 % in
anul 2011, fa{d de anul 2010, in timp ce Tncasarile din valorificarea bunurilor mobile si
imobile sechestrate au scdzut in anul 2011 cu 60,47 %, comparativ cu anul 2010,
determinate atit de scaderea cu 77,49 % a numérului de sechestre aplicate Tn anul 2011
fatd de anul 2010, dar si de valoarea mica a bunurilor mobile si imobile pentru care s-a
aplicat sechestru,

Structura incasdrilor realizate din aplicarea m#surilor
de executare silitd in anul 2011

Popriri terti Valorificare bunuri
83,51 millei 2,03 mil lei

Popriri conturi
bhancare
506,79 mil.lei

Sormatii
1.054,22 mil.lei
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Activitatea de asistenta si servicii contribuabili:

Activitatea de asistenta si servicii contribuabili contribuabili desfagurata in cadrul
Serviciului metodologie i asistentd contribuabili, Serviciului evitarea dublei impuneri,
Serviciului de administrare contribuabili nerezidenti si Tn cadrul Administratiilor Finantelor
Publice Sector 1,2,3,4,5, si 6 s-a concretizat in:

e numar adrese solutionate: 8.793
¢ numar adrese raspunsuri prin e-mail: 2.340
* numar intalniri de lucru cu contribuabilii: 55

Conform monitorizarii realizate de Compartimentul de presa din cadrul Biroului de
presa si relatii publice al Directiei generale a finantelor publice a Municipiutui Bucuresti in
perioada ianuarie - decembrie 2011, au fost facute In mass-media 329 de referiri la
D.G.F.P.-M.B/A F.P. Sector 1-6/conducerea D.G.F.P.-M.B.

Aparitille Tn mass - media au vizat atat aspectele pozitive cét si cele negative, in
functie de tipul de aparitie.

In cursul anului 2011, s-a fnregistrat o crestere cu 84,83 % a aparitilor in mass-
media referitoare la activitatea D.G.F.P.-M.B./AF.P. Sector 1-6 (de la 178 in anul 2010, la
329 in anul 2011).

in ceea ce priveste departajarea aparitiilor in pozitive si negative s-au constatat
urmatoarele:

« aparitiile in mass-media referitoare la aspectele pozitive inregistrate in activitatea
D.G.F.P.-M.B./AF.P. Sector 1-8, au inregistrat o crestere cu 98,15 %, respectiv,
de la 162 aparitii pozitive in anul 2010, la 321 aparitii pozitive 1n anul 2011;

« aparitile Tn mass-media referitoare la aspectele negative inregistrate fin
activitatea D.G.F.P.M.B./A F P. Sector 1-8, au scazut cu 50%, respectiv, de la 16
aparitii negative Tn anul 2010, la 8 aparitii negative in 2011.

Subiectele cele mai solicitate de citre mass-media Compartimentului de Presa din
cadrul Biroului de Presd si Relati Publice al D.G.F.P.-M.B. au vizat in principal,
urmatoarele:

» procedura confiscarii marfurilor gi valorificarea acestora prin magazinul propriu,
valoarea sumelor incasate din vanzarea de bunuri intrate in proprietatea privata
a statului si lunile In care s-au Tnregistrat vanzari-record;

« topul celor mai mari venituri nete obtinute de persoanele fizice din salarii,
inregistrate la nivelul municipiului Bucuresti si domeniul de activitate din care au
rezuitat;

» topul celor mai mari venituri nete obtinute din activitati independente la nivelul
Capitalei si domeniul de activitate din care au rezuitat ;

» topul celor mai mari venituri obtinute din profesii liberale;

» numarul contractelor de inchiriere privind bunurile imobile i valoarea totald a
contractelor declarate la nivelul D.G.F.P.-M.B_;

e date privind numarul de persoane fizice notificate pentru ca nu s-au inregistrat in
scopuri de T.V.A si au depasit plafonul de scutire de T.V.A,

» numarul contribuabililor, persoane fizice/persoane juridice, care au Inregistrat
datorii la bugetul general consolidat;

+ calendarul fiscal pentru persoanele juridice pe anul 2011, cu termenele de
depunere a declaratilor §i termenele de platd a obligatiilor fiscale pentru
microintreprinderi §i societati cu rdspundere limitata.
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Monitorizarea realizatd de Compartimentu! de Presa din cadrul Biroului de Presa si
Relatii Publice al D.G.F.P.-M.B. prezinta defalcat, solicitirile (verbale si scrise),
comunicatele de presa si, de asemenea, aparifile din presa scrisd, audio-video sau Tn
talk-show-uri, dupa cum rezults din tabelul urmator:

MONITORIZARE DGFPMB

O
1"{ i i i,
Conferinte de presa/briefinguri s
locale * e
| Articole presa scrisa locala 8| 2 ] 172
| poaitive - 7| 214 168
neutre ;. 2. P
noreative > 57
_ 4
lk ’ ._'.V v.di alé”> ,9; b Qkf\« . . - i{

In anul 2011, Compartimentul de relatii publice din cadrul Biroului de presa si relatit
publice al D.G.F.P.-M.B., a inregistrat un numar total de 8 solicitari de informatii de interes
public formulate conform Legii nr. 544/2001 (privind liberul acces la informatiile de interes
public) din care, 4 au fost adresate de petenti persoane fizice si 4 de persoane juridice.

Modul de solutionare a celor 8 solicitari de interes public Tnaintate, este prezentat
mai jos:

- 5 solicitari de interes public tnaintate au fost solutionate favorabil;

- 2 solicitari de interes public inaintate au fost respinse, fiind exceptate de la liberul
acces;

- 1 solicitare a vizat informatii inexistente.

In ceea ce privegle departajarea pe domenii de interes (nu au fost incluse
solicitarile de informatii redirectionate spre solutionare altor institutii).

Solicitarile de informatii de interes public inregistrate fn anul 2011, au vizat in
special modul de Tndeplinire a atributiilor institutiei publice, Tn timp ce o solicitare a vizat
modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public.

O mare parte a contribuabililor a optat pentru solicitarea informatiilor de interes
public prin telefon, la Compartimentul de relatii publice si a primit raspunsul pe loc.

In cursul anului 2011, la nivelul D.G.F.P.-M.B., a fost inregistrat un numar 2.455 de
petitii, conform O.G. nr. 27/2002 (privind reglementarea activititii de solutionare a
petitiilor), solicitarile fiind inregistrate n format print sau in format electronic.

16
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Activitatea de inspectie:

Inspectie fiscald persoane juridice si persoane fizice
» Numar actiuni de inspectie realizate: 3.054
» Sume suplimentare atrase pe fotal si pe categorii de venituri (debite): 289.252 mii lei,

din care:
¢ impozit pe profit: 60.219 mii lei:
o venituri microintreprinderi: 80 mii lej;
e taxd pe valoare adaugata: 203.496 mii lei;
¢ impozit de natura salariald: 1.672 mii lei;
e impozit nerezidenti: 2.376 mii lei;
» impozit dividende: 809 mii lei;
e CAS: 4.873 mii lei;
e somaj: 230 mii lei;
e sanatate: 1.926 mii lei;
¢ alte impozite: 1.252 miii lei;
e confiscari: 213 mii lei;
* impozit pe venit: 12,266 mii lei;
¢ sume suplimentare stabilite drept accesorii: 176.135 mii lei;
» valoarea amenzilor aplicate: 3.521 mii lei;
¢ numar contribuabili propusi a fi declarati inactivi: 164;
» numar deconturi negative de TVA solutionate ca urmare a controalelor

fiscale efectuate 1.698, TVA solicitatd: 744.899 mii lei, TVA aprobata:
671.188 mii lei, TVA respinsa: 73.711 mii lei.

Activitatea de inspectie fiscali persoane juridice nerezidente:

> Numér actiuni de inspectie realizate: 52
» Sume suplimentare atrase pe total i pe categorii de venituri (debite): 4.558 miii lei, din care:
s taxa pe valoare adaugatd: 3.794 mii lei:
» sume suplimentare stabilite drept accesorii: 582 mii lei;
+ valoarea amenzilor aplicate: 182 mii lej;
» numar deconturi negative de TVA solutionate ca urmare a controalelor fiscale
efectuate 214, TVA solicitatd: 160.855 mii lei, TVA aprobati: 158.033 mii lei,
TVA respinsa: 2.822 mii lei.

Control financiar:

Numar actiuni realizate: 121, din care:

» Verificarea agentifor economici la care statul este acfionar majoritar, care au
raportat pierderi: 2 actiuni;

» Verificarea transferurilor si subventiilor alocate de la bugetul statului: 73 actiuni;

* Verificarea modului de respectare a prevederilor legale privind taxa pentru
activitatea de prospectiuni, explorare si exploatare a resurselor minerale precum si
a redeventei miniere si petroliere, la solicitarea Curtii de Conturi a Romadniei: 4
actiuni.

Constatari : total 50.072 mii lei
» subventii si redevente miniere: 301 mii lei
« alte diferente: 49.762 mii lei (3.210 mii lei + 46.552mii lei) - alte actiuni dispuse de
conducerea A.N.A.F.
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Numar sanctiuni aplicate: 9 (in valoare de 9 mii lei}.
Activitatea de contestatii:

In perioada supus# raportdrii au fost Tnregistrate in cadrul Serviciului solutionare
contestatii un numar total de 1.149 lei capete de cerere (1.076 organe fiscale + 73 organe
vamale)} insumand debite Tn vaioare totald de 119.988.648 lei (112.993.001 lei organe
fiscale + 6.995.647 lei organe vamale).

Soldul existent la inceputul anului 2011, a totalizat un numar de 110 capete de
cerere (99 organe fiscale + 11 organe vamale), insumand 27.090.232 lei (26.089.805 lei
organe fiscale + 1.000.427 lei organe vamale).

Soldul existent la sfarsitul anului 2011, a totalizat un numar de 266 capete de
cerere (259 organe fiscale + 7 organe vamale), insumand 40.627.807 lei (40.357.511 lei
organe fiscale + 270.296 lei organe vamale).

in cursul perioadei a fost solutionat un numar de 993 capete de cerere (916 organe
fiscale + 77 organe vamale), ce insumeaza 106.451.073 lei (98725.295 lei organe fiscale
+ 7.725.295 lei organe vamale), dupa cum urmeaza:

» admise - 19 capete de cerere (18 organe fiscale + 1 organe vamale), insumand
717.475 lei (696.619 lei organe fiscale + 20.856 lei organe vamale);

» respinse - 746 capete de cerere (682 organe fiscale + 64 organe vamale),
insumand 67.246.889 lei (61.024.483 lei organe fiscale + 6.222.426 lei organe
vamale);

» desfiintate - 143 capete de cerere (137 organe fiscale + 6 organe vamale),
nsumand 22.393.306 lei (20.944.573 lei organe fiscale + 1.448.733 lei organe
vamale);

e alte solutii - 85 capete de cerere (79 organe fiscale + 6 organe vamale),
fnsumand 16.093.403 lei (16.059.640 lei organe fiscale + 33.763 lei organe
vamale).

18
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CAPITOLUL V - Activitatea de Trezorerie

I. _INDICATORI NUMERICI PENTRU ANUL 2011

Nr.
crt. Denumire indicator TOTAL Municipiul Bucuresgti
Numar contribuabili {persoane fizice si juridice) la
1 | bugetul general consolidat 1.131.831
2 | Numar conturi analitice de venituri bugetare 5.207.8086
Numar operatiuni de Tncasari venituri bugetare
din care: 4.500.198
- Tn numerar 096.767
3 - prin virament 3.503.431
Numar institutii publice si agenti economici cu
conturi de cheltuieli bugetare sau de disponibilitati
4 | deschise la Trezoreria Stafului 100.199
Numar conturi analitice de cheltuieli bugetare si de
5 | disponibilitti deschise la Trezoreria Statului 142.201
Numar operatiuni de plati dispuse din conturi de
cheltuieli bugetare si de disponibilitati deschise 2142 620
la Trezoreria Statului, din care: : .
- In numerar 53.567
- prin virament ' 2.089.053
Numar de operatiuni de deschidere/repartizare si
7 | retragere de credite bugetare 136.783
Numar de activitdti de verificare si indrumare
8 | efectuate 340
Ii. INDICATORI VALORICI PENTRU ANUL 2011 - mii lei
Nr.
crt. Denumire indicator TOTAL Municipiul Bucuresgti
Total venituri bugetare incasate, din care: 145.486.194
1 - in numerar 021.208
- prin virament 144.564.986
Total plati efectuate din conturi de cheltuieli
bugetare sau de disponibilitati, din care: 157.676.140
2 -in numerar 897.616
- prin virament 156.778.524

Nota: Indicatorii numerici si valorici pe anul 2011, cuprind datele de la Activitatea de Trezorerie gi
Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti §i Trezoreriile Statulului Sectoarele 1-6, cu exceplia
indicatorului “Numdr de activitili de verificare si indrumare efectuate”, care este specific numai
Activité{ii de Trezorerie si Contabilitate Publica a Municipiului Bucuresti.
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CAPITOLUL VI - Alte activitati
1) Valorificarea bunurilor confiscate:

¥ Total venituri din valorificari: 5.522,80 mii lei, din care:

e prin vénzare : 5.170,00 mii lei
» atribuiri gratuite : 351,10 mii lei
¢ distrugeri/casari : 1,70 mii lei

» Gradul de valorificare (bunuri valorificate/bunuri de valorificat*100): 82 %
2) Operatori economici autorizati in domeniul produselor accizabile:

predarea memoriilor fiscale ale AMEF-urilor pt. Contribuabili mijlocii: 860 societati;
instalarea memoriilor fiscale ale AMEF-urilor pt. Contribuabili mijlocii: 642 societati;
monitorizare platitori de acciza: 40 societati;

resigilare $i readucere in parametrii pentru imprimante fiscale la sediul prestatorului
de seviciu: 464 procese verbale incheiate;

» participarea in comisia MFP in vederea autorizarii unitatilor emitente de tichete de
vacanta/bonuri de masa 6: procese verbale,

e autorizatii emise magazinelor care efectueaza vanzari de bunuri persoanelor
cumparéatori nestabiliti in Comunitatea Europeana: 6 dosare;

s monitorizare activitate jocuri de noroc - raportari : 36/societati.

3) Aparatele de marcat electronice fiscale:

3.1. numere de ordine in vederea declaratiilor de instalare: 13.381;
3.2. numar aparate de marcat fiscalizate: 12.452;
3.3. numar de memorii fiscale preluate pentru analiza si exploatare: 6.615.

4} Activitati de verificare a achizitiilor publice pe anul 2011:

5.1. numar de proceduri initiate: 78,
5.2. numér de proceduri finalizate: 99.

APITOLUL VII - Functii suport
in anul 2011, a fost incheiate un numér de 8 rapoarte de audit public intern, astfel:

o 2 rapoarte de audit pentru care misiuniie au fost prevazute in plan;
o 3 rapoarte de audit intern pentru care o misiune a fost prevazuta in plan gi 2
misiuni de audit public intern ad-hoc;
o 3 rapoarte de audit pentru care misiunile de audit intern au fost incepute in anul
2011, din care:

- 2 rapoarte de audit pentru misiuni de audit intern prevazute in plan;
- 1 raport de audit pentru o0 misiune de audit intern ad-hoc.

in anul 2011, au fost intocmite 7 ordine de serviciu pentru un nuMar de 7 misiuni de
audit intern. Structura celor 7 de ordine de serviciu a fost urmatoarea:

a) 5 ordine de serviciu au fost intocmite pentru misiuni de audit intern prevéazute in
plan, din care:

20
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s pentru 4 ordine de serviciu au fost incheiate rapoarte de audit intern, 2 n
anul 2011 si 2 n anul 2012;

» pentru 1 ordin de serviciu misiunea de audit este Tn curs de finalizare.

b) 2 ordine de serviciu au fost intocmite pentru misiuni de audit public infern ad-hoc,
dispuse de conducatorul D.G.F.P -M.B. Pentru acestea, au fost incheiate rapoarte
de audit intern, din care, unul in anul 2011 si unul in anul 2012,

Principalele domenii auditabile in anul 2011, au fost:

auditarea activitati juridice;

auditarea activitatii de schimb international de informatii;

auditarea indicatorilor de performanta;

auditarea ad-hoc a modului de respectare a Notei de serviciu nr.
73.918/03.09.2009;

» auditarea activitafii de inregistrare, prelucrare si solutionare a deconturilor cu
sume negative de TVA, cu optiune de rambursare;

auditarea activittii de executare silita;

auditarea evaluarii procesului i a stadiului de implementare a sistemelor de
control intern/managerial finalizat3;

o verificarea modului de realizare a transferului dosarelor fiscale ale
contribuabililor intre organele fiscale.

Activitatea juridica:

Serviciul Juridic (Contencios) gi Avizare Juridica:

» Numar de dosare pe rolul instantelor, total, din care: 18.736
- contencios administrativ: 2.614
- cercetare, urmarire sau judecata in materie penala: 33
- plangeri contraventionale: 36
- alte cauze: 16.053

e Numar cauze:
- cagtigate definitiv.  1.567
- cagligate irevocabil: 787
- pierdute definitiv: 879
- pierdute irevocabil: 534

Compartimentul procedura insolventa gi lichidari:

Situatia dosareior avand ca obiect Legea nr.85/2008 privind procedura insolventei
aferente anului 2011:

» Total dosare de insolventa aflate pe rol in anul 2011: 6.800;

» Numar dosare insolventad deschise in anul 2011: 1.709;

» Total creante aferente dosarelor deschise in anul 2011: 1.091.083.282 lei;

e Cereri de deschidere a procedurii formulate Tn anul 2011 de catre D.G.F.P.-
M.B.: 271;

« Total creante pentru cererile formulate de catre D.G.F.P.-M.B.: 137.577.490 lej;

» Dosare de insolventa inchise Tn anul 2011: 750;

Total creante recuperate de la societatile in insolventa n anul 2011: 24.305.646
lei.
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Activitatea economica:

a) Executia bugetara a D.G.F.P.-M.B. a avut la bazd bugetul aprobat pentru anul
2011 si s-a efectuat cu respectarea prevederilor Legii finantelor publice nr. 500/2002 si a
Normelor date Tn aplicarea acesteia, aprobate prin O.M.F.P. nr. 1792/2003 (cu modificarile
si completarile ulterioare).

Deschiderea de credite bugetare a fost efectuatd In conformitate cu instructiunile
elaborate de Ministerul Finantelor Publice, cu Tncadrarea in prevederile bugetare aprobate
pentru fiecare trimestru si pe total an.

Indicatorii cumulati la 31.12.2011, sunt structurati astfel:

e executie cumulata la cheltuieli de personal  84.211.337 lei
» executie cumulata la cheltuieli materiale 6.610.725 lei
e execulie cumulata la investitii 2.008.066 lei
o executie alte actiuni 6.474.000 lei

Total executie bugetara 99.304.128 lei

Resurse umane gi formare profesionala:

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 34/2009 cu privire la rectificarea bugetara
pe anul 2009 si reglementarea unor masuri financiar - fiscale, cu modificérile i completérile
ulterioare, in anul 2011, la nivelul Directiei generale a finantelor publice a Municipiului
Bucuresti nu au fost organizate concursuri de recrutare n vederea ocuparii posturilor
vacante existente la nivelul aparatului propriu si unitatilor subordonate.

Tinand cont de actele normative in vigoare, in anul 2011, au fost organizate patru
examene, respectiv :

s promovare in clasd a functionarilor publici incadrati pe functii publice cu nivel
de studii inferior, care absolva o forma de invatamant superior sau de lunga sau
de scurtd duratd n specialitatea in care igi desfagoara activitatea, in lunile
aprilie si octombrie pentru un numar de 40 de functionari publici din cadrul
aparatului propriu si Administratiilor finantelor publice ale sectoarelor 1-6;

» promovare in_grad profesional superior in limita funcliilor publice rezervate
promovarii din planul de ocupare a functiilor publice si n limita fondurilor
bugetare alocate, in luna decembrie pentru un numdar de 388 de functionari
publici din cadrul aparatului propriu si Administratilor finantelor publice ale
sectoarelor 1-6;

o promovare in_grad/treaptid pentru personalul contractual in limita fondurilor
bugetare alocate, in luna decembrie pentru un numar de 13 salariati din cadrul
aparatului propriu i unitatile subordonate.

Avand in vedere prevederile art. 104 alin. (1), (2) si (5) din Legea nr. 188/1999
(republicatd 2) privind Statutul functionarilor publici, cu modificérile §i completarile
ulterioare si ale Ordinului Pregedintelui Agentiei Nafionale a Functionarilor Publici nr.
574/14.04.2010 privind testarea profesionald a functionarilor publici din Corpul de rezerva
al functionaritor pubfici, cu modificarile si completérile ultericare, a fost organizata in luna
octombrie o testare profesionald pentru ocuparea prin redistribuire a 60 posturi la nivelul
Directiei generale a finanfelor publice a Municipiului Bucuresti, Tn urma careia au fost
redistribuiti 74 functionari publici in cadrul institutiei.
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Fluctuatia personalului :

persoane care au incetat raporturile de serviciu in anul 2011:

numar persoane angajate in cursul anului 2011; numér

Angaiéri pe anul 2011 Incetat actzl\gﬁtea in anul
Structura din care din care din care din care
Total | functionari personal Total | functionari | personal
publici contractual publici contractual

D.G.F.P.-M.B. - aparat propriu 13 13 0 36 35 1
Administratia Finantelor

Publice Sector 1 5 5 0 15 14 !
Administratia Finantelor

Publice Sector 2 2 2 0 14 14 0
Administratia Finantelor

Publice Sector 3 2 2 0 15 14 !
Administratia Finan{elor

Publice Sector 4 2 2 0 " " 0
Administratia Finantelor

Publice Sector 5 4 4 0 12 12 0
Administratia Finantelor

Publice Sector 6 i 10 ! 4 4 0
Total 39 38 1 107 104 3

Numar de sanctiuni disciplinare aplicate in anul 2011:
Tip sanctiune Numar sanctiuni
Mustrare scrisa 2

Diminuarea drepturilor salariale cu 5% pe o luna

Diminuarea drepturilor salariale cu 5% pe 2 luni

Destituire din functia publica

Incetare de drept a raporturilor de serviciu ca urmare a
condamnadrii definitive

Avertisment scris

O O INOO

Total sanctiuni

Analiza activitatii de formare profesionald in anul 2011:

La nivelul Directiei generale a finantelor publice a Municipiului Bucuresti s-au
derulat un numar de 287 de instruiri (cursuri, seminarii, ateliere de lucru, reuniuni,
diseminari, conferinte si alte proiecte) in cadrul cdrora au fost instruiti 915 de angajati.

in anul 2011, functionarii publici care Tsi desfasoara activitatea in cadrul institutie
noastre au urmat cursuri de formare profesionald organizate de §coala de Finante Publice
si Vama, de Agentia Nationald de Administrare Fiscald sau de catre diverse departamente
de specialitate din cadrul Ministerului Finantelor Publice, precum si de alte organisme
specializate in acest domeniu.
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In acest sens, in cursul anului au fost sustinute de catre participantii 1a cursuri, in
calitate de persoane specializate sau formatori, un numar total de 56 de diseminari
pentru un numar total de 579 de salariati, aga cum reiese din tabelul urmétor:

Domeniul Numar total de participanti | Numdr total de instruiri
altele (pregdtire i asistenta preluare
D 112) 8 1
altele (tehnologia informatiei 78 10
informatica 36 4
altele {anticoruptio) 189 9
altele (reglementdri contabile) 139 7
altele (controf financiar) 4 1
altele {comunicare) 5 2
| juridic 14 5
executare silitd 95 14
managemsent 8 1
altele (achizifii publice si standarde de controf
intern) 5 2

Avand n vedere cele prezentate, principalele domenii in care au fost susfinute
disemindri in 2011 sunt cele evidentiate in graficul urmator:

Principalele domenii in care au fost sustinute disemindirl
in 2011 la nivelul D.G.F.P.M.B.

@ altele (tehnologia informatiei} W informatic3 0 altels (anticoruptie}
O altele (reglermentdri contabile) @ juridic @ executars siit3

Totodatd, T cadrul structuriior de trezorerie aferente aparatului propriu  si
Administratiei finantelor publice Sector 2, in perioada ianuarie - decembrie 2011, au fost
derulate instruiri de catre lectorii/formatorii proprii n vederea Tmbunatatirii cunostintelor din
domeniul de activitate de catre angajati.
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in acest sens, 133 de functionari publici din cadrul structurilor de trezorerie au
fost instruiti de catre formatorii proprii.

Deasemenea, in vederea cresterii calitati standardelor de implementare a
masurilor de protectie civild fa nivelul institufiei noastre, un salariat a urmat cursuri de
formare si informare Tn domeniul apararii impotriva incendiilor.

Structura tematicilor cursurilor de formare profesionala
1. Integrare gi afaceri europene:

a) In cadrul Proiectului FISCALIS 2013 au fost organizate o serie de instruiri in
domeniile “control electronic’, “fiscalitate” si “schimb international de informatii”, astfel:
“ACL Super Users workshop”;

"ACL Advanced / Standard ACL project”;

“Conirol multilateral desfdsurat in Polonia”;

“Folosirea formularelor comune pentru schimbul international de informatii in
domeniul impozitelor directe” ;

b) Participare la sesiunile de instruire n cadrul proiectului “Un management
eficient al resurselor economico—financiare gi umane la nivelul Ministerului
Finantelor Publice din aparatul central si din structurile subordonate”, organizat de
Agentia Nationala de Administrare Fiscald, prin Programul Operational Dezvoltarea
Capacitatii Administrative (PODCA) 2007-2013, Cod SMIS 12457;

c) In cadrul Proiectului “Standarde Europene in Utilizarea Tehnologiei
Informatiei in Administratia Publicd - Program National de Certificare a
Functionarilor Publici”, Cod SMIS 2773, proiect cu finantare din fonduri externe
nerambursabkile prin Fondul Social European (FSE) - Programul Operational Dezvoltarea
Capacitati Adminstrative (PODCA), implementat prin intermediul Agentiei Nationale a
Functionarilor Publici au fost instruiti 45 de salariati (cu functii de conducere si de
executie), in vederea obtinerii certificatului ECDL Complet/Start.

d) Participare la ceremonia de prezentare a proiectului "Studiu diagnostic privind
fenomenul de coruptie in administratia publica locald”, Cod SMIS 16469, implementat
la nivelul Ministerului Administratiei si Internelor, prin Unitatea Centrala pentru Reforma
Administratiei Publice si Directia Generala Anticoruptie.

2. Alte tematici:

» ‘Introducerea in anuf 2011 a declaratiei unice privind contributiile de asigurari

sociale gi impozitul pe salarii D112

“Modificéri fiscale - 2011

‘Reglementdri ale Codului Fiscal privind impozitul pe profit’:

“Vulnerabilitatea la coruptie’;

“Demararea obiectivelor noi de investitii, derularea gi finalizarea acestora’;

“Inspectia fiscala a dosarefor prefurilor de transfer’;

“Conferinta anuald de achizitii publice’;

“Cregterea capacitélii si eficientei controlului financiar”;

“Evaluarea gi analiza performantelor sistemului de management gi de controf

intern la nivelul institutiilor publice”,

e “Dosare civile cu implicalii in activitatea de administrare fiscala (plangeri
contraventionale, contestalii a executare, cereri de despédgubire)’;

o “Comunicare publica. Politici publice”;
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e “Reglementdri contabile conforme cu Directiva a IV-a CEE, aprobate prin
Ordinul ministrului finantelor publice nr. 3055/2009, cu modificarile §i
completdrile ulferioare”;

“Comunicare $i munca in echipd’;

“Impozitarea nerezidentifor”,

“Esalonarea la plata: termene, conditii, proceduri’;

“Instruire in domeniul achizitiifor publice’;

“Curs de pregaétire profesionald pentru consilierii juridici’;

“Rezolvarea situaliilor de criza in relafia de comunicare cu contribuabilii’;

“Curs de pregédtire in vederea utilizérii in condifii optime a bazei de date ORBIS™

“Achizitii publice $i standarde de control infern”;

“Instruire privind mediatizarea noilor modificari legislative aduse in domeniul

fiscal prin O.G. nr. 29/2011 pentru modificarea $i completarea O.G. nr. 92/2003

privind Codul de procedurd fiscald si O.G. nr. 30/2011 pentru modificarea si

completarea Legii nr. 571/2003 privind Codul fiscal, precum §i pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale”,

e ‘Instruirea personalului C.V.A.P. in vederea desfasurdrii in bune condifii a

activitatii de verificare a achizifiilor publice”;

“Comunicare si munca in echipd”;

"Comunicarea - element cheie in atingerea obiectivelor de audit”,

“Politici de securitate in domeniul IT”,

"Implementarea programelor informatice privind contabilitatea proprie si a

angajamentelor bugetare incepénd cu data de 01.01.2012"%

» "Monitorizarea beneficiarilor de ajutor de stat in baza schemei instituita prin H.G.
nr. 1164/2007 privind acordarea de ajutoare de stat minimis, referitor la
respectarea condifiei privind durata minimé de mentinere a investifiei. Aspecte
concrete privind promovarea $i aplicarea schemelor de ajutor de stat pentru
proiecte mari de investifii administrate de Ministerul Finanfelor Publice”;

o "Atelier de lucru privind prefurile de transfer si controlul electronic™,

e "Publicitatea ingeldtoare si publicitatea comparalivd: aspecte lteoretice gi
practice”;

"Instituirea si ducerea la indeplinire a masurilor asiguratorii”,
“Implementarea sistemuiui de control intern /managerial’.

3. Cursuri sustinute in modalitate e-learning:

» “Ghid de deontologie pentru funcfionari publici din cadrul M.F.P. si AN.AF.” (2
serif),
“Comunicare gi refafii interpersonale’, (2 serii);
“Limba engleza - nivel mediu”.

Avand in vedere cele de mai sus, principalele domenii de instruire la nivelul Directiei
generale a finantelor publice a Municipiului Bucuresti pe anul 2011, sunt evidentiate n
graficul urmator:
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Principalele domenii de instrulre pe anul 2011 la nivelul D.G.F.P.M.B.

15%

14%

18% 6%
A altela (tehnolagia informatiei) #@ altele (anticoruptia) 8 altele (comunicare]
O altela {reglementsri contabile) B executars silita & trezorerie
W fiscalitate E3 altele (impoztare nereddenti} W juridic

precum si numarul total de angajati instruiti in aceste domenii, astfel:

Numarol total de angajati instruliti pe anul 2011 in principalale
domenlil de activitate

123

| altela (tahnolagla informatied) W altela (anticoruptia) O alteda {comunicara}
0 ahtala (roglamantari contabile) B exacutare silita & trexorerie
m flacaltate B altale (Impozitare neraezidenti) @ juridic

Alte activitati in domeniul formérii profesionale

in cursul anului 2011 a fost acordatd asistentd metodologica, in conformitate cu
prevederile legale din domeniul formarii profesionale, angajatilor care au luat parte la
diverse instruiri, in procesul de diseminare a informatiilor dobandite la acestea catre
colegii interesati.

Deasemenea, potrivit prevederilor Legii nr. 258/2007 privind practica studentilor si
elevilor a fost acordatéd indrumare metodologicd unui numar total de 13 studenti si elevi
interesati sa efectueze stagiul de practica in cadrul Direcliei generale a finantelor publice
a Municipiului Bucuresti - aparat propriu si unitatilor subordonate.

In vederea implementarii, Incepand cu data de 01.01.2015, a noului sistem “Mini
One Stop Shop” la nivelul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, care va include gi
sistemul VOES, prin intermediul DG TAXUD, a fost nominalizat un salariat sa ia parte la
acest tip de instruini din partea institutiei noastre.

Masuri intreprinse la nivelul directiei generale, in anul 2011, in vederea
imbunatatirii activitatii de formare profesionala:

Urmare auditarii activitatii structurilor de valorificare bunuri, in scopul imbunatatirii
activitatii acestora, au fost inaintate solicitari catre $coala de Finante Publice gi Vama din
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cadrul Ministerului Finantelor Publice, Tn vederea organizarii de instruiri, atat in clasd
fizicd, cat §i in modalitate e-learning, privind utilizarea aplicatiei informatice “valorit”,
folosita Th mod frecvent de aceste structuri din cadrul institutiei.

Deasemenea, avand in vedere faptul ca la data inchiderii exercitiului financiar al
anului 2011 a fost intocmit primul raport anual privind sistemul de control intern si
managerial al institufiilor publice, au fost inaintate adrese catre Pregedintele Agentiei
Nationale de Administrare Fiscald, cat si catre §coala de Finante Publice gi Vama din
cadrul Ministerului Finantelor Publice in vederea organizari instruiri cu tema
“Implementarea sistemului de control intern/managerial’ 1a nivelul institutiilor publice, Tn
scopul aplicarii unitare a prevederilor legale din domeniu.

Urmare intreprinderii acestor masuri, in luna decembrie a fost organizata de catre
Serviciul de Formare Profesionald din cadrul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala
instruirea cu tema “Implementarea sistemului de control intern/managerial’, necesara
activitalii de implementare a standardelor de control intern i managerial la nivelul
institutiei noastre.

Potrivit reglementarilor in vigoare in domeniul formarii profesionale, Tn 2011 a fost
elaboratd Procedura Qperationald privind sustinerea de instruiri/disemindri de cursuri in
conformitate cu_prevederile Ordinului_ministruiui_finantelor publice nr. 2420/2009 peniru
aprobarea Mdsurilor _interne privind formarea profesionald a functionarilor _publici din
structurile Ministeruiui Finantelor Publice.

CAPITOLUL VI - Relatii institutionale
1) Relatii cu Casele de Asigurari Sociale:

Direclia generald a finantelor publice a municipiului Bucuresti transmite péna la
data de 15 a lunii urmatoare celei de raportare informatiile privind evidenta centralizata, pe
categorii de venituri privind contributiile sociale, unitatilor teritoriale ale Casei Nationale de
Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale, Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, prin
casele de asigurdri de sdnatate teritoriale, Casei Asigurdrilor de Sanatate a Apérarii,
Ordinii Publice, Sigurantei Nationale si Autoritati Judecatoresti, Casel Asigurarilor de
Sénatate a Ministerului Transporturilor, Constructiilor i Turismului, Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca.

Prin implementarea declaratiei unice in ceea ce priveste contribuiile sociale se
asigura integrarea fluxurilor de informatii intre Agentia Nationaléd de Administrare Fiscala,
care are atributii in colectarea obligatiilor fiscale si Casele de Asigurdri Sociale care,
potrivit dispozitilor legale, administreaza sistemele de asigurari sociale §i acorda
prestatiile sociale persoanelor asigurate.

in relatia cu Consiliul Judetean si Primariile Directia generala a finantelor publice a
municipiului Bucuresti:

e Acordarea de asistentd tehnicd si coordonarea activitatilor de elaborare a
bugetelor locale;
Repartizeaza sumele defalcate din TVA pe unitati administrativ-teritoriale,
Repartizeaza sumele defalcate din impozitul pe venit;
Asigurd evaluarea activititi de audit intern desfagurata in cadrul primariilor
capitalei. in acest sens verificad respectarea normelor, instructiunilor, precum si
a Codului privind conduitd eticd a auditorului intern de catre compartimentele
de audit public intern si poate initia masurile corective necesare, In cooperare
cu conducatorul entitatii publice Tn cauza.
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2) Relatii cu Prefectura:

Participarea la activitatea Comisiilor de dialog social are caracter consultativ S
vizeaza consultarea partenerilor sociali asupra initiativelor legisiative sau de altd natura,
Cu caracter economico-social, din domeniul de activitate al ministerului economiei si
finantelor, care sa permitd o informare permanenti asupra nevoilor acestora si s&
faciliteze rezoivarea revendicarilor si a problemelor ridicate care sunt de domeniul de
activitate al ministerului precum si privind alte probleme din sfera de activitate a
ministerului, asupra cdrora partenerii sociali convin s3 discute.

Participarea la Colegiul Prefectural in calitate de membru priveste armonizarea
activitatii serviciilor publice deconcentrate care au sediul in Municipiul Bucuresti, precum si
implementarea programelor, politicilor, strategiilor si planurilor de actiune ale Guvernului la
nivelul acestuia.

Reprezentarea institutiei este asigurata de directorul executiv, care, in calitatea sa
de membru al Colegiului Prefectural, participd lunar la sedintele acestuia. Totodata,
Directia generalda a finantelor publice a Municipiului Bucuresti asigurd conducerea
operativa a Comisiei de examinare si avizare a proiectelor de buget, intocmite de serviciile
publice deconcentrate din municipiul Bucuresti.

3) Relatii cu Politia:

Prin Protocolul de colaborare intre Direclia generald a finantelor publice a
municipiului Bucuresti si Directia generala de politie a municipiului Bucuresti, s-a convenit
sa se actioneze operativ pentru prevenirea si combaterea fraudelor, contraventillor si
infractiunilor la regimul fiscal, vamal si de preturi, prin masurile prevazute de lege. In acest
sens, se realizeazé sprijinirea agentilor fiscali In activitatea de colectare, prin executare
silita, a sumelor datorate bugetului general consolidat, de cétre contribuabilii, persoane
fizice sau juridice de drept privat, aflati in administrarea fiscald a Directiei generale a
finantelor publice a municipiului Bucuresti. Totodatd, se transmit In mod operativ
informatiile solicitate de organele de politie.

Nota: Relatiile institutionale sunt cele de colaborare in plan administrativ, fira a fi
prezentate relatiile cu acestea in calitatea lor de ordonator de credite.

4) Relatii cu alte institutii:

In data de 28 iulie 2011, a awut loc o ntalnire a reprezentantilor Directiei
generale a finantelor publice a Municipiului Bucuresti cu oficiali ai Fondului Monetar
International, in cadrul céreia s-au purtat discutii referitoare la urmatoarele aspecte ale
activitatii D.G F.P-M.B..

« activitatea de inspectie fiscald (evolutia numarului de inspectii fiscale si
structura acestora, sumele atrase suplimentar la buget Tn urma inspectiilor
fiscale, evolutia stocului de ramburséri de TVA);
nivelul, structura si evolutia arieratelor bugetare;
colectarea veniturilor bugetare {modalitati de colectare a veniturilor bugetare:
platd voluntard, executare silitd, stingerea creantelor fiscale prin alte
modalitati);

¢ modalitatile de depunere declaratiitor fiscale si gradul de depunere voluntara
a acestora, pe tipuri de impozite.
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CAPITOLUL IX - Cooperare cu administratii fiscale din alte state

» Solutionarea solicitérilor de informatii primite din alte state privind TVA intracomunitara
si impozite directe si transmiterea catre celelalte state membre, prin intermediul
Serviciului Central de Legaturi, a solicitérilor de informatii privind TVA intracomunitara
sl impozite directe;

« Participari la vizite de studiu si intalniri de lucru sau colaborari cu alte Administratii
Fiscale sau organizatii ale Administratiilor Fiscale din celelalte state membre.

a) Solutionarea solicitérilor de informatii si verificiri primite din alte state si
transmiterea catre celelalte state membre, prin intermediul SCL, a solicitdrilor de
informatii i verificari, privind TVA intracomunitar gi impozite directe.

Cooperarea cu administratiile fiscale partenere din statele membre ale Uniunii
Europene s-a realizat prin intermediul Serviciului municipal de informatii fiscale gi se
axeaza pe schimbul de informatii (automat, spontan gi la cerere) cu privire la tranzactiile
intracomunitare si comunicare de acte administrative fiscale emise de administratiile
fiscale din state membre ale Uniunii Europene.

In anul 2011, activitatea Serviciului municipal de informatii fiscale a fost in
subordinea Directorului executiv al Directiei generale a finantelor publice a Municipiului
Bucuresti si s-a desfagurat in medie cu = 3 inspectori, coordonati de seful de serviciu.

Activitatea Serviciutui municipal de informalii fiscale este functie suport pentru
activitatea de inspectie fiscald in special in ceea ce priveste informatiile cu privire la TVA.

In acest sens, In anul 2011, activitatea Serviciului municipal de informatii fiscale, in
ceea ce privegte schimbul de informatii a constat, in principal, in:

o Solicitari de verificare a codurilor de finregistrare in scopuri de TVA ale
partenerilor straini;

» Solicitari de informatii din baza de date VIES cu privire la livrarile intracomunitare
de bunurifservicii declarate de operatorii din celelalte state membre catre
contribuabilii romani,

» Solicitani de informatii din aplicatia informaticd Datawarehouse ce gestioneaza
declaratia informativa D394,

e Verificari ca urmare a unor solicitari venite din partea administratiilor fiscale
partenere de tip SCAC si Antifrauda;

¢ Solicitari de verificdre transmise administratiilor fiscale partenere de tip SCAC si
Antifrauda;

« Comunicadri de acte administrative emise de administratii fiscale din state
membre ale Uniunii Europene;

e Schimb de informatii in baza Directivel 77/799/CEE privind asistenta reciproca
intre autoritatile competente din statele membre In domeniul impozitarii directe si
impunerii primelor de asigurare, precum si in baza Conventiilor de evitare a
dublei impuneri incheiate intre Romania si alte state membre sau nonmembre
ale Uniunii Europene.

Totodata, in cursul anului 2011, au fost solutionate urmatoarele solicitari:

¢ un numar de 452 de solicitari de verificare a codurilor de Tnregistrare in scopuri
de TVA ale partenerilor straini, Tn anul 2011 au fost solutionate;

e in timpul inspectliei fiscale, conform procedurilor de lucru pentru inspectia
fiscald, In vederea verificaril tranzactiilor intracomunitare organele de inspectie
fiscald sunt obligate s& solicite Serviciului Municipal de Informatii Fiscale
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rapoarte cu privire la livrarile intracomunitare de bunuri declarate de operatorii
din celelalte state membre catre contribuabilii romani. In acest sens, a fost
solutionat un numar de 701 solicitari de informatii din baza de date VIES ;

e un numar de 1.028 de solicitari de informatii din aplicatia informatica
Datawarehouse ce gestioneaza declaratia informativa D394;

e un numar de 348 de solicitari de verificare a contribuabililor roméani implicati fn
tranzactii considerate suspecte de cétre administratile fiscale partenere din
statele membre ale Uniunii europene;

e in urma inspectilor desfagurate a fost transmis catre administratiile fiscale
partenere un numar de 42 de solicitari de verificare pentru tranzactii
considerate suspecte;

e un numar de 88 de solicitiri de schimb de informatii in baza Directivei
77/799/CEE privind asistenta reciproca intre autoritatile competente din statele
membre in domeniul impozitarii directe si impunerii primelor de asigurare,
precum si un numar de 25 solicitéri de schimb de informatii in baza Conventiilor
de evitare a dublei impuneri incheiate intre Romania gi alte state.

b) Participari la vizite de studiu i intélniri de lucru sau colaboriéri cu alte
Administratii Fiscale sau organizatii ale Administratiilor Fiscale:

in perioada 12 - 14 octombrie 2011, la solicitarea autoritatilor fiscale din Suedia, un
reprezentant al Serviciului Municipal de Informatii Fiscale a participat la seminarul Fiscalis
“Folosirea formularelor comune pentru schimbul international de informatii in domeniul
impozitelor directe” la Malmo, Suedia.

in perioada 30 - 31 mai 2011, s-a realizat un schimb de experienta cu Biroul
judetean de informatii fiscale din cadrul D.G.F.P. lifov, avand ca obiective schimbul de

bune practici, prezentarea activitdtii departamentelor, precum si alte subiecte de interes
comun.

CAPITOLUL X- Progrese procedurale privind activitatea de administrare fiscala

» Reducerea numarului de declaratii prin implementarea de la 1 ianuarie 2011,
a Declaratiei unice (112) privind impozitul pe venit si contributiile sociale;

« Sprijinirea contribuabililor in dificultate prin:

v acordarea de esalondri la platd pe o pericadd de maximum 5 ani
(O.U.G. nr. 29/2011),

v a fost introdusad posibilitatea de anularefreducere cu 50% a
penalitdtilor de intarziere aferente obligafillor restante la 31 august
2011, stinse prin plata voluntara sau compensare (O.G. nr. 30/2011);

v sa fost modificatd ordinea de distribuire si de stingere a obligatiilor
fiscale astfel Incat platile efectuate de contribuabili sa stingd mai
intai creantele fiscale principale, iar in cadrul acestora cu prioritate
cele cu retinere la sursd (O.U.G. nr. 29/2011),

e A fost reglementatd solutionarea fara inspectie fiscala anticipata a deconturilor
de TVA prin care se solicita sume care provin din perioade pentru care au fost
emise de catre organele de inspectie fiscald decizii de nemodificare a bazei
de impunere;

« A fost aprobata Procedura de aplicare a metodelor indirecte pentru stabilirea
bazei impozabile ajustate, in vederea aplicarii acestor metode persoanelor
fizice cu veniturifaveri mari (H.G. nr. 248/2011);
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CAPITOLUL XI - Actiuni propuse de Directia generali a finantelor publice a
Municipiului Bucuregti pentru anul 2012

» eficientizarea activitdti de administrare a veniturilor §i cresterea gradului de
colectare;
eficientizarea Activitatii de inspectie fiscala;
cregterea gradului de incredere publicd in sistemul de administrare fiscald prin
schimbarea modului de abordare a relatiei contribuabil - organ fiscal si cregterea
gradului de transparenta in limitele prevézute de legislatia Tn vigoare;
imbunatatirea managementului resurselor umane;
informatizarea, ca premisd esentiala a D.G.FP.-M.B., atdt in relatia cu
contribuabilii, cat gi in cadrul activitatilor interne;

e in cursul anului 2012, conducerea D.G.F.P.-M.B. va continua seria intainirilor cu
contribuabilii $i va organiza totodata, intalniri cu reprezentantii Consiliului National
al Intreprinderilor private mici $i mijlocii, pe baza unui calendar stabilit de comun
acord, in vederea identificarii eventualelor distorsiuni de comunicare.

Masuri pentru indeplinirea obiectivelor pentru anul 2012

1. Cregterea nivelului incasdarilor la bugetul general consolidat, in vederea
realizarii programului stabilit de A.N.A.F. prin:

 analizarea zilnicd a gradului de realizare a planului si a incasarilor la bugetul
general consolidat;

» intensificarea activitatii de executare silitd prin cresterea numarului de somatii, a
numarului de popriri asupra disponibilitatilor bancare, a numarului de popriri la tertl
a numarului de sechestre asupra bunurilor mobile si imobile precum si valorificarea
acestora;

» intensificarea actiunilor de educare fiscald a contribuabililor, cu scopul optimizarii
comunicarii intre contribuabil i organele fiscale, si care, sa aiba ca efect cresterea
veniturilor Tncasate la bugetul general consolidat.

2. Cresterea eficientei si dinamicii colectarii si a gradului de recuperare a
creantelor bugetului general consolidat, prin aplicarea modalitatilor de executare
silita.

» prevenirea formérii de noi arierate si reducerea volumului arieratelor recuperabile
aflate Tn sold la sfarsitul anului 2011;

» deplasarea pe teren a echipelor formate din executori fiscali, pentru impulsionarea
la plata a contribuabililor pentru care s-a inceput executarea silita:
imbunatatirea activitatii de poprire asupra terfilor i a angajarii raspunderii solidare;
intensificarea colaborarii cu organele de inspectie fiscald in scopul prevenirii
instrainarii bunurilor din patrimoniul debitorilor;

* monitorizarea contribuabililor care n-au platit nicio suma, care au conturile bancare
blocate i nu deruleazd sume prin acestea, dar desfisoard activitate, in vederea
transmiterii acestora Garzii Financiare, pentru efectuarea unor controale inopinate.

3. Incurajarea conformirii voluntare prin:

Imbunététirea sistemului declarativ prin:

+ stabilirea din oficiu a impozitelor, taxelor gi contributiilor;
¢ promovarea depunerii on-line a formularelor si reducerea interactiunii cu
contribuabilii.
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Imbunatdtirea asistentel furnizate contribuabililor prin:

e comunicarea unor informatii fiscale clare, complete, oportune, utile, ugor de inteles
si receptat si adaptate fiecarei categorii de contribuabili;

e ridicarea nivelului de calitate a serviciilor prestate contribuabililor, astfel Tncét,
obligatiile declarative si de plata ale acestora, sa fie indeplinite in termenul prevazut
de legislatia in materie;

¢ mai buna informare a contribuabililor cu privire la drepturile si obligatiile lor in relatia
cu administratia fiscala;

e cresterea numdrului de actiuni de mediatizare a activitati D.G.F.P- M.B.
(prezentarea publica a rapoartelor, de activitate, comunicate de presa, alte aparitii
publice).

Sprifinirea mediului de afaceri:

o continuarea ntalnirilor cu contribuabilii care pot beneficia de prevederile de O.G. nr.
29/2011 (privind reglementarea acordarii esalonarii la plata) care reprezintad cadrul
legal de realizare a unui sistem stabil, permanent $i general, pentru incurajarea
indeplinirii voluntare a obligatiilor fiscale, garantarea veniturilor bugetare si
sprijinirea contribuabililor aflati in dificultate financiara.

Imbunatatirea colaborérii cu celelalte institutii:

e imbunatatirea colaborarii cu celelalate institutii ale statului, In vederea accesarii
bazei de date pentru identificarea operativa a proprietatilor imobiliare, precum si a
mijloacelor de transport Tn scopul instituirii masurilor asiguratorii sau executarii, dupa
caz.

4. Eficientizarea activitatii de inspectie fiscald, combaterea evaziunii fiscale,
precum gi a oricaror alte forme de evitare a declararii $i platii obligatiilor fiscale:

Cresterea functiei preventive a controlului fiscal:

» depistarea la scurt timp dupa inregistrarea fiscalda a contribuabililor care nu
functioneaza la domiciliul fiscal declarat si declararea acestora ca inactivi;

» verificarea contribuabilior nou-infintati Tnregistrati in scopuri de TVA, prin
efectuarea de controale care au ca scop verificarea ndeplinirii conditilor de
declarare a acestora ca inactivi si respectiv, daca contribuabilii detin capacitatea de
a desfagura activitatea economica pentru care au fost autorizati;

Imbunatatirea eficientei activitatii de inspectie fiscalé prin:

» verificarea cu prioritate a contribuabililor si domeniilor cu risc fiscal ridicat, pe baza
analizei de risc perfectionate;
» dezvoltarea unor arii noi de control;
» dezvolatrea mediului electronic ca premisa a utilizarii metodei controlului electronic;
* includerea in programele de activitate aferente anului 2012, a urmatorilor
contribuabili:
o care au inregistrat deconturi succesive cu sume negative de T.V.A. sinu
au solicitat rambursare;
o persoanele fizice care au efectuat tranzactii imobiliare;
o care desfagoara activititi de producere, comercializare sau valorificare a
cerealelor;
o care au inregistrat pierderi, in perioada 2006-2008, fiind vizati Tn mod
special cei din domeniul constructiilor si dezvoltatorii imobiliari;
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o care au inregistrat pierderi, Tn pericada 2005-2007, fiind vizati
contribuabilii care au inregistrat cele mai mari pierderi;

o persoane fizice care au realizat venituri din proprietate intelectuald peste
plafonul de scutire de TVA si nu s-au inregistrat In scopuri de TVA;

o va fi pus un accent special pe cresterea numadrului de verificari avand ca
obiect situatia fiscald personald a persoanelor fizice, din punct de vedere
al impozitului pe venit si vor fi imbunatétite metodele indirecte de control,
utilizate pentru stabilirea bazei impozabile ajustate;

o contribuabili care au fost supusi masurilor asiguritorii de catre organele
de control ale Garzii Financiare in vederea stabilirii obligatiilor executorii.

Combaterea fraudei infracomunitare:

= prevenirea i combaterea fraudei intracomunitare prin imbunatatirea si
perfectionarea tehnicilor, metodelor si abilitétilor de control.

Dezvoltarea activitétii de informatii fiscale prin:

* imbunatatirea si extinderea surselor de informatii, concomitent cu imbunatatirea
calitatii acestora, urmérindu-se schimbul de informatii atdt pe plan national cat i
informatii cu statele membre ale Uniunii Europene.

Imbunatstirea calittii actului de control,

5. Intensificarea actiunilor de educare fiscald a contribuabililor gi de
ridicare a nivelului de calitate a serviciilor prestate acestora.

* organizarea periodicda a unor intalniri de lucru cu contribuabili, in vederea
mediatizarii modificarilor intervenite in legislafia fiscald si procedural fiscald, precum
si pentru dezbaterea si clarificarea unor teme solicitate de contribuabili;

» cregterea calitdtii serviciilor prestate contribuabililor, astfel incat la intrebarile
adresate de catre acestia, raspunsurile furnizate sa fie prompte, corecte clare,
compilete, oportune, utile, usor de inteles si receptat de catre contribuabili;

= organizarea de intdlniri cu reprezentantii Consiliului National al Intreprinderilor
private mici i mijlocii, pe baza unui calendar stabilit de comun acord, n vederea
identificarii eventualelor distorsiuni de comunicare;

* modernizarea gi mbunatitirea perfomantefor D.G.F.P.-M.B prin Tmbunatatirea
sistemului actual de formare profesionald care sa raspundd@ nevoilor reale de
formare a personalului din cadrul D.G.F.P.-M.B. si sd asigure performanta si
eficientizarea activitatii institutiei.

6. in ceea ce priveste managementul resurselor umane:

valorificarea maxima a potentialului uman existent;

realocarea numarului de personal ocupat din cadrul administratiilor de sector, cétre

structura de Contribuabili Mijlocii;

« redistribuirea de personal céatre structurile cu deficit (In functie de necesitati),
temporare sau definitive;

e realocarea de personal catre serviciile de contestatii si inspectie, urmare a cregterii

volumului de activitate al acestora si complexitatii lucrarilor.

7. Continuarea activitatii de dezvoltare a controlului intern/managerial bazat
pe monitorizarea aplicarii standardelor de control intern, managementul riscurilor gi
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7. Continuarea activitaii de dezvoltare a controlului intern/managerial bazat
pe monitorizarea aplicarii standardelor de contro! intern, managementul riscurilor gi
supravegherea modului de realizare a atributiilor de serviciu ale fiecarei structuri, in mod

economic, eficace si eficient.

DIRECTOR EXECUTIV ADJUNCT
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