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Capitolul I - Informatii generale despre MUnicipiuI Bucuresti

Reprezentare grafica:

Asezare geagrafica: 44°25'N 26°06'E

Suprafati: 228 km?

Indicatori demografici - total populatie: 1.943.981
(1.1.2008 - I.N.S.)

Principalele ramuri ale economiei:

Bucurestiul este cel mai mare centru economic al Romaniei. Intreprinderi constructoare de
masini (utilaj greu, utilaj siderurgic, petrolier, masini si utilaje agricole, locomotive, vagoane,
avioane si elicoptere, autobuze). Industrie elegtrotehnica, electronica, mecanica fin,
optica. intreprinderi chimice, de materiale de ‘constructie, de prelucrare a lemnului.
Bucuresti este un important nod feroviar si rutier. |
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Organizare administrativa:
Primaria administreaza orasul si este condusa de un Primar general (actualmente Sorin
Oprescu). ;

Oragul este impartit in 6 sectoare administrative, fiecare conduse de o primarie proprie.
Sectoarele sunt dispuse radial (si numerotate in sensul acelor de ceasornic) astfel incat
fiecare sa aiba in administratie o parte a centruluj Bucurestiului.

Primaria Generala este responsabild cu utilité’gilq (apa, transportul, bulevardele principale),
iar Primériile sectoarelor au responsabilitatea contactului dintre cetateni si consiliile locale,
strazile secundare, parcuri, scoli si serviciile de salubrizare.

Sectoarele si cartierele in administratie:

Sectorul 1: Aviatorilor, Aviatiei, Baneasa, Bucurestii Noi,
Damaéroaia, Domenii, Dorobanti, Gara de Nord, Grivita, Victoriei,
Floreasca, Pajura, Pipera, Primaverii

Sectorul 2: Pantelimo@n, Colentina, lancului, Tei, Fundeni
Sectorul 3: Vitan, Dudesti, Titan, Balta Alba, Centru Civic
Sectorul 4: Berceni, Qltenitei, Vacaresti, Timpuri Noi

Sectorul 5: Rahova, RBerentari, Cotroceni

Sectorul 6: Drumul Taberei, Ghencea, Militari, Crangasi,
Giulesti :

Capitolul Il - Prezentarea Directiei generale a flnantelbr publice a municipiului
Bucuresti

Sediul: Str. Prof. Dr. Gerota D. Dimitrie nr. 13, sector 2,
Bucuresti cod postal 020027

Numere de telquon: 021.3057090; 021.3057449

Fax: 021.3075770

Adresa de e-mail:
Date.MunBucuresti. MB@mfinate.ro

Adresa paginii de Internet:
http://anaf.mfinante.ro/wps/portal:

Numele si prenumele persoanelor din conducerea Directiei generale a finantelor publice a
municipiului Bucuresti: ‘
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. Mirela Calugéareanu -~ director coordontor

. Daniel Mihail Tudor - director coordonator adjunct activitatea de inspectie fiscala

3. Sorin Cristian Giuvelea - director coordonator adjunct activitatea de metodologie si
administrare a veniturilor statului

4. Cristina Stefan — director coordonator adjpnct activitatea de inspectie fiscala

5. Catalin Edmond Talmacean — director cobrdonator adjunct activitatea economica

6. Mariana Dinu — trezorier sef f

N -

Structurile organizatorice teritoriale (la 31.Xll.2009) subordonate Directiei generale a
finantelor publice a municipiului Bucuresti sunt Administratiile finantelor publice ale
sectoarelor 1-6.

Ca o particularitate a organizarii Directiei generale a finantelor publice a municipiului
Bucuresti, mentionam existenta in cadrul acesteia a trei organe fiscale:

a) Administratia Finantelor Publice Contribuatiili Mijlocii;
b) Structura de administrare a contribuabil@or nerezidenti care nu au pe teritoriul

Roméniei un sediu permanent;
c) Structura de administrare a reprezentantelor straine si ambasadelor.

Numar total contribuabili administrati: 954.754; din care:
- persoane juridice (activi, inactivi si evidenta sp:eciala) 263.976;
- persoane fizice 690.778.

Numar total personal angajat la data de 31 decembrie 2009 al Directiei generale a
finantelor publice a municipiului Bucuresti: 1.961 Qersoane.

Structura personalului: dupd categoria postului (functionari publici si personal
contractual) si nivelul atributiilor (conducere si executie):

Total Total Total posturi fuhctionari Total posturi personal
Structura osturi personal publici : contractual
P angajat | Total | conducere;| executie | Total | conducere executie

DGFPMB -
aparat propriu 557 472 437 40 : 397 35 6 29
AFPS1 i

339 304 290 26 : 264 14 1 13
AFPS 2

P 313 265 303 27 1 276 10 1 9

AFPS 3 ' ‘

305 266 288 26 262 17 1 16
AFPS 4 '

258 210 241 26 215 17 1 16
AFPS 5 '

250 226 236 26 1 210 14 1 13
AFPS 6 . |

275 218 261 26 235 14 1 13
Numar total la |
31 decembrie | 2297 1961 2056 197 1859 121 12 109
2009
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Structura personalului: dupa nivelul studulor (medii si superioare) si pe categorii de sex:

Structurs Total posturi p;gga::a' din cére studii superioare din care studii medii*
aprobate angajat Total; Femei | Barbati | Total | Femei | Barbati
DGFPMB — aparat B
propriu 557 472 403 } 390 13 69 49 20
AFPS1 :
339 304 241 204 37 63 58 5
AFPS 2 | |
313 265 213 173 40 52 47 5
AFPS 3 j
305 266 215 164 51 51 43 8
AFPS 4
258 210 165 | 135 30 45 37 8
AFPS 5 T
250 226 178 | 151 27 48 42 6
AFPS 6
275 218 136 | 105 31 82 75 7
Numar total a 31
decembrie 2009 2297 1961 1551 j 1322 229 410 351 59

Prezentarea structurilor teritoriale subordonate

Structurile teritoriale coordonate la nivelul Dlrectlel generale a finantelor publice a
municipiului Bucuresti sunt reprezentate de Admmlstratule finantelor publlce sector 1-6 si
structura contribuabililor mijlocii. ,

Numarul contribuabililor admlnlstratl de flecare structura teritoriala in anul 2009, conform
indicatorilor de eficienta si eficacitate, se prezlnta astfel:

Modificari organizationale intervenite in structura D.G.F.P.M.B. in anul 2009:
* ORDIN A.N.AF. nr. 376/26.111.2009 ‘
DGFPMB — aparat propriu

1. STRUCTURI INDEPENDENTE

- Compartimentul de Metodologie Interna — se desfunteaza

- Biroul Practici Neloaiale - se desfinteaza si se comaseaza in cadrul Serviciului Ajutor de

Stat, Practici Neloaiale si Preturi Reglementate;

AFP1 | AFP2 | AFP3 | AFP4 | AFP5 | AFP6 | C Mijl | 1ot

’ General
Numar total '
contribuabili 153.115| 198.213] 193.514| 128.016| 120.420 155.680| 5.796| 954.754
persoane juridice ;
(activi, inactivi si 46.805| 54.507 49.960 36.780| 31.100 39.028| 5.796| 263.976
evidenta speciala)
persoane fizice 106.310| 143.706| 143.554 91.236! 89.320] 116.652 690.778




- Biroul de Solutionare a Contestatiilor pentru Inspectii din subordinea Serviciului de
Inspectie - se desfiinteaza si se reorganizéaza in Compartiment de Solutionare a
Contestatiilor pentru inspectii din cadrul aceluiasiiserviciu;

- Serviciul de Autorizatii din subordinea directdrului executiv s-a reorganizat in Biroul de
Autorizatii — Serviciul Metodologie si A3|stentd Contribuabili si a trecut la AMAVS in
subordinea Directorului executiv adjunct.

2. ACTIVITATEA JURIDICA ;

- Activitatea Juridica - se desfiinteaza ca structurp distincta;

- Postul de director executiv adjunct — se desfiint¢aza;

- Seviciul Juridic (contencios), Biroul Avizare Juridica s-au reorganlzat si comasat in
Serviciul Juridic (Contencios) si Avizare Jurldlca si au trecut in subordinea directorului
executive,;

- Serviciul Proceduri Insolventa a trecut in cadrul AM.AV.S. - in subordinea directorului
executiv adjunct.

3.AMAVS. *

-Biroul de Inlesniri la Plata s-a reorganizat in: Compartiment de Inlesniri la Plata din
subordinea Serviciului Executare Silita Contribuahili Mijlocii;

-Serviciul Reprezentante Straine si Ambasade sk comaseaza cu Serviciul de Administrare
a Contribuabililor Nerezidenti si devine Servncml Reprezentante Straine, Ambasade si
Administrare a Contribuabili Nerezidenti. ;

4. ALF.

- Se infiinteaza un post de director executiv adjunct

- S-au redistribuit serviciile in subordinea celot doi directori executivi astfel cum este
prevazut in anexa la OPANAF nr. 376/2009: f

- Biroul Selectare Dosare, Programare Controi si Coordonarea Activitatii de Control se
transforma in Biroul Analiza de Risc Selectare Dosare Programare Control si Coordonarea
Activitatii de Control;

- Serviciul Inspectie Fiscala 4 se transforma in Serviciul Inspectie Fiscala 4 |,
Reprezentante Straine Ambasade si Contribuabili: NereZ|dent|

AFP sectoare 1-6

- Biroul de Autorizatii din cadrul Structurii de mdependente trece in subordinea Serviciului
Metodologie si Asistenta Contribuabili PJ — AVS —PJ;

- Biroul Evitarea Dublei Impuneri din cadrul Serviciului Metodologie si Asistenta
Contribuabili PJ s-e reorganizeaza in Compartlment de Evitarea Dublei Impuneri in cadrul
aceluiasi serviciu;

- S-a infiintat Compartimentul Urmarire Inlesniri Ia plata in subordinea Serviciului Colectare
si Executare Silita PJ;

- S-a infiintat Compartimentul de Monltorlzare a Colectarii Veniturilor Bugetare in
subordinea sefului de administratie.

*ORDIN A.N.A.F. nr. 944/22.05.2009 si O.U.G. nr. 37/2009

DGFPMB

- 1 post de director executiv si 4 posturi de dlrectorl executivi adjuncti se desfiinteaza si se
infiinteaza 1 post de director coordonator si 4 posturi de directori coordonatori adjuncti:

- Serviciul Inspectie Fiscala 4 Reprezentar‘ite Straine Ambasade si Contribuabili
Nerezidenti trece in locul Biroului Analiza de Rist, Selectare Dosare, Programare Control
si Coordonarea Activitatii de Control din subordinea unui unui director coordonator adjunct
— AlF in subordinea celuilalt director coordonator adjunct -AlF astfel cum este prevazut in
anexa la OPANAF nr. 944/2009.
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* ORDIN ANAF NR.1387/29.07.2009
DGFPMB i .
- se infiinteaza Administratia Finantelor Publice Contribuabili Mijlocii in subordinea
directorului coordonator adjunct A.M.AV.S.; ‘_
- se infiinteaza functiile publice de conducere de sef administratie si sef administratie
adjunct in subordinea directoriului coordonator. adjunct A.M.A.V.S. avand in subordine
serviciile/birourile prevazute in anexa la Ordinul presedintelui A.N.A.F. nr. 1387/2009;
- Biroul Evitarea Dublei Impuneri din cadrul Serviciului Metodologie si Asistenta
Contribuabili se reorganizeaza in Compartiment de Evitarea Dublei Impuneri in cadrul
aceluiasi serviciu; i |
- In cadrul Serviciului Reprezentante Straine Ambasade si Administratrea Contribuabililor
Nerezidenti se infiinteaza : ;

- Biroul de Administrare a Reprezentantelor Straine Ambasadelor si
Contribuabililor Nerezidenti inregistrati in scop de TVA si

- Biroul de Analiza Documentara pentru Ambasade si Contribuabili
Nerezidenti Neinregistrati in scop de TVA in Romania.
- Serviciul de Valorificare Bunuri din cadrul Activitati Economice se reorganizeaza in
Biroul Valorificare Bunuri si trece in subordinea AéM.A.V.S.;
Activitatea economica ;
- Serviciul Contabilitatea Creantelor Bugetare din subordinea directoriului doordonator se
reorganizeaza in Biroul Contabilitatea Creantelor Bugetare la Activitatea economica:
- Biroul Control financiar preventiv se reorgan;keaza in compartiment Control financiar
preventiv;
- Biroul Arhiva din cadrul Serviciului Administativ Registratura Arhivare si Gestionare a
Formularelor se reorganizeaza in Compartiment arhiva in cadrul aceluiasi serviciu;
- Serviciul Personal Resurse Umane trece da la activitatea economica in subordinea
directorului coordonator; :;
- Biroul Administrare Baze de Date din cadrul Serviciului Tehnologia Informatiei se
reorganizeaza in Compartiment Administrare Baze de Date in cadrul aceluiasi serviciu.

Capitolul Ill - Management pe baza de obiective de performanta

A. OBIECTIVELE A.N.A.F.PE ANUL 2009, asa cum reies din strategia pe termen mediu
aANAF. :
* Stimularea conformarii voluntare prin dezvolt‘aréa si imbunatatirea serviciilor de asistenta,
o mai bund educare fiscald a contribuabililof si prin modernizarea si simplificarea
procedurilor fiscale; |
« Prevenirea si combaterea evaziuniji fiscale si a indisciplinei financiare, avand ca
subobiective: ;
- Cresterea calitatii actului de inspectie fiscala
- Imbunétatirea eficientei controlului fiscal
- Dezvoltarea schimbului de informatii si & asistentei reciproce cu Statele Membre,
cu alte institutii si autoritati nationale
- Consolidarea controlului financiar ,
- Imbunatatirea si perfectionarea procedurilor de executare silita, insolvabilitate,
raspundere solidara %
* Modernizarea si imbunétatirea functionarii administratiei fiscale prin perfectionarea
planificarii, intarirea capacitatii de analiza a nivelului de conformare a platitorilor de taxe si
impozite, imbunatatirea proceselor interne si a coordonarii, dezvoltarea relatiilor
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institutionale, imbunatatirea activitatii de reSurse umane, o comunicare institutionala
credibila si responsabila.

1) Principalele venituri bugetare realizate pe total si pe bugete in anul 2009 comparativ cu
realizarile anului 2008

. : Din care,
(Conf\éfn:'z‘i&aﬁei Total, din care: cont'r_ibu?*bili
Indicatorului de % mijfoct
performanta F2) 2009 2008 2009/2008 2009
Buget de stat 16.524.707.722 | 19.260.871.449 85,79% 5.132.999.993
Bugetul Fondului National ;
Unic de A3|gurar| de (
Sanatate * 3.224.252.643 4.115.140.105 78,35% 1.078.577.793
Bugetul asngurarllor
sociale de stat ? 5.505.876.937 8.292.585.537 87,50% 185.357.048
Bugetul asigurarilor pentru
somaj 427.885.909 . 385.942.258 110,87% 238.997.523
TOTAL 25.682.723.211 | 30.054.539.349 85,45% 6.635.932.357
* si “alti contribuabili”
TOTAL INCASARI
FARA
STRUCTURA | AFP1 | AFP2 | AFP3 | AFP4 | AFP5 | AFPG | AFP CM | VARSAMINTE
INDICATORULUI
7 F 2 din DW
TOTAL . | 6.602,81 | 3.076,15 | 2.827,85 | 1.748,3 | 2.584,37 | 2.207,31 | 6.635,93 | 25.682,72
2) Principalele venituri ale bugetului de stat realizate in anul 2009
VENITURI (mii lei) 2009
TOTAL venituri din care: 16.851.396
Impozit pe profit (cod 0101) 2.082.274
Impozit pe venit (cod 0301+0601) 4.501.332
TVA(cod 1001) din care: ; 7.663.047
TVA operatiuni interne (cod 10010101) 9.005.864
TVA importuri bunuri (cod 10010102) 1.022.810
TVA serv.elect.pers.neimpoz.stab.in Romanla(COd
10010103) 1.055
TVA restituit (cod 100102) j -2.162.722
Majoréri de intarziere TVA (cod 100103) 82.910
Accize (cod 1401) ' 311.573
Venituri incadrate in resursele proprii ale bugetului
Uniunii Europene (cod1701) ~ 109.896
Alte venituri 2.183.274
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3) Principalii indicatori de performanta

Grad
Indicator 2009 Program Realizat indeplinire

é indicator
F1=Gradul de realizare a programului de incasari e
venituri bugetare (valori brute) 100 85,39 85,39
F2=Gradul de realizare a programului de incasari
venituri bugetare (valori nete) 100 83,76 83,76
F3=Nivelul arieratelor recuperabile la finele anului de 3',965'8505'653 4.234.877.168
raportare (d 110 l/?j | (33.891% 39

: ; din sold la in sold la

(4.406.506.281 arierate in sold la 31.12.2008) 31.12.2008) 31.12.2008)
F4=Gradul de colectare a arieratelor de la ] :
contribuabilii mari/mijloci 42 63,18 150,43
F5=Rata veniturilor bugetare colectate prin aplicarea 50 3115 62.30
procedurii de executare silita '
F6=Gradul de conformare voluntara la plata
obligatiilor fiscale (valoric) 85 75,91 89.31
F7=Gradul de conformare voluntara la plata
obligatiilor fiscale (numeric) 69 57.51 73.35
F8=Numarul de inspectii efectuate de un inspector 1197
(persoane juridice) '
F9=Numarul de inspectii efectuate de un inspector 14.50
(persoane fizice) '
F10=Sumele atrase suplimentar (nete), pe un ;
inspector (persoane juridice) ?.100.000 3.285.466 298,68
F11=Sumele atrase suplimentar (nete), pe un : ;
inspector (persoane fizice) ;130'090 1.025.671 788,97
F12=Ponderea numarului de contestatii depuse de
contribuabili in numarul deciziilor de impunere emise 6,68
{persoane juridice)
F13=Ponderea numarului de cantestatii depuse de
contribuabili in numarul deciziilor de impunere emise 2,65
(persoane fizice) v
F14=Ponderea sesizarilor care se confirma privind
disfunctionalitati in activitatea de asistenta a 8 0
contribuabililor in total sesizari
F15=Gradul de solutionarea in termen legal al
adreselor 100 99,57 99,57
E16=Gradul de procesare in termen a declaratiilor 100 84,78 84,78
fiscale
F17=Gradul de depunere voluntara a declaratiilor 89 76,27 85.7

fiscale, pe tipuri de impozite
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F18=Gradul de solutionare in termen a deconturilor

cu sume negative de TVA, cu optiune de rambursare 95 34,33 36,14

F19=Gradul de solutionare in termen a deconturilor |
cu sume negative de TVA, cu optiune de rambursare, | 100

incadrate in categoria deconturilor cu risc fiscal mic . 64,07 64,07
sau mediu (solutionate cu control ulterior) ‘

F20=Rata sumelor admise de instanta in total sume ; 3353

contestate la instanta '

F21=Ponderea solutiilor de admitere si desfiintare in

totalul solutiilor de fond pronuntate de organele de 12 42

solutionare a contestatiilor din cadrul ANAF si DGFP
judetene

Capitolul IV — Rezutatele obtinute in anul 20@9, pe domenii de activitate

a) Activitatea de gestiune
Total contribuabili administrati la 31.X11.2009 dm care:

Numar persoane juridice 261.854
Numar sedii secundare care au obligatii declaratlve si de plata,

potrivit legii, aflate in administrare , 4,595
Numar persoane fizice care desfasoara actlwtatl economice in

mod independent 139.237
Numar persoane fizice care exercita profesii Iibere 29.003
Numar asociatii familiale : 2.103
Alti platitori de impozite si taxe ; 664.559

Numar contribuabili cu obligatii de declarare péntru impozitele
prevazute in vectorul fiscal la data de 31.X11.2009

Numar contribuabili platitori de impozit pe proﬁt 142.363
Numar contribuabili pl&titori de impozit pe venitul

microintreprinderilor 58.341
Numar contribuabili platitori inregistrati in scopun de TVA 174.611
Numar contribuabili platitori de accize i 895
Numar contribuabili platitori de lmpozite pe venltunle din salarii 120.198
Numér contribuabili plititori de CAS 1 130.197
Numar contribuabili platitori de somaj -+ 129.284
Numar contribuabili platitori de sanatate ; 130.886
Numar contribuabili platitori de accidente de munca 100.489
Numar contribuabili platitori de contributia la fondul de garantare a

creantelor salariale 90.600
Nurnar contribuabili platitori de contributia pentru concedii si

indemnizatii 94.100
Numar de contribuabili platitori de redevente 78

9 ‘ | | )
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Numér contribuabili platitori de impozit pe titei dln productia interna 43
Taxa jocuri de noroc 278
Total numar declaratii gestionate: | 3.029.772
din care depuse electronic 543.822
Numar de decizii de impunere emise pentru plati anticipate 212.614
Numar de decizii de impunere anuala emise, 228.707
din care decizii cu sume de restituit 42.141
Sume restituite rezultate din deciziile de |mpunere anuale (mil lei) 3.230
Numar certificate de cazier fiscal eliberate 18.548
Numar sanctiuni inscrise in cazierul fiscal 10.414
Numar deconturi cu sume negative de taxa pe véloare adaugata

cu optiune de rambursare(depuse) 5.613
Sume TVA restituite (mil lei) ; 131.513
Numar notificari nedepunere declaratii, deconturl 356.050
Numar de certificate de rezidenta emise ~ 3.733
Numar de certificate digitale pentru declaratii on- hne eliberate 2.962

b) Activitatea de colectare a creantelor fiscale 2009

o Recuperarea creantelor bugetare datorate bugetuiui general consolidat prin

aplicarea modalitatilor de executare silita:

Incasari din Incasari din
plati dupa popriri
) ) comunicarea . conturi Incasari din
Total incasari . Somatii comunicate somatiilor Popriri conturi Bancare | bancare Popriri terti popriri terti
din executare j
ANUL | silita, din care Nr. Valoare lei Valoare lei Nr. Valgare lei Valoare lei Nr. Valoare lei | Valoare lei
2008 1.820.180.586 107.976 2.692.357.381 1.325.572.540 37.593 1.062,686.371 319.398.589 1.198 48.639.216 7.382.213
2000 1.872.444.977 | 293.397 | 4.958.324.863 1.469.482.102 | 76.132 2.4673234.125 358.588.108 | 4.736 | 326.077.569 | 43.930.423
2009 ;
minus 52.264.391 185.421 2.265.967.482 143.909.562 38.539 1.404,547.754 39.189.519 3.538 277.438.353 36.548.210
2008 :

Creantele bugetare incasate ca urmare a aplicarii modalitatilor de executare silita
(popriri asupra disponibilitatilor din conturile bancare, popriri pe venituri terti, sechestre
asupra bunurilor mobile si imobile, incasari dupa comunicarea somatiilor) in perioada 1.1-
31.X11.2009, au fost de 1.872,44 milioane lei. Fata de anul 2008 acestea au crescut cu
52,26 milioane lei, respectiv cu 2,87% .

Precizam ca desi au crescut semnificativ masurile de executare silita (a crescut
numarul de somatii comunicate de 2,7 ori, s-a dublat numarul de popriri bancare), acestea
nu s-au concretizat in rezultate pe masura efortulw depus.

c) Activitatea de asistenta si servicii contrlbuablll
Activitatea de asistenta si servicii contribuabili deéfasurata in cadrul Serviciului metodologie
si asistenta contribuabili, Serviciului evitarea dublei impuneri, Serviciului de administrare
contribuabil nerezidenti si in cadrul Admlmstratulor Finantelor Publice sector 1,2,3,4,5, si 6:
- Numar adrese solutionate: 6.016 *
- Numar adrese raspunsuri prin e-mail: 2.135
- Numar intalniri de lucru cu contribuabilii: 36
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Conform monitorizaril realizate de Compartimentul de Presa din cadrul Biroului de
Presa si Relatii Publice al D.G.F.P.M.B. in peribada januarie-decembrie 2009, in mass-
media au aparut 126 de materiale referitoare la Directia generala a finantelor publice a
municipiului Bucuresti sau a conducerii D.G.F.P.M.B.

Mentionam ca aparitiile in mass-media au fost analizate si departajate, in functie de
tipul de aparitie, in pozitive si negative. Astfel, dlm cele 126 de aparitii in mass-media, 111
au fost pozitive si 15 negatlve

Informatu!e cele mai solicitate din parte‘a mass-media au vizat diverse situatii
financiare, furnizate atractiv sub forma unor topun cum ar fi topul celor mai mari salarii
inregistrate la nivelul municipiului Bucuresti, tOpUI impozitelor pe venit si pe profit, topul
veniturilor din chirii, topul veniturilor obtinute din meditatii de profesorii din Capitala etc.

Biroul de Presa si Relatii Publice din cadrul D.G.F.P.M.B. a participat cu succes la
ampla campanie de presa realizata de AN.A.F. in luna mai, la nivel national, privind
obligatia depunerii declaratiei de venit de catre toil contribuabilii care au obtinut venituri din
activitati independente.

Monitorizarea prezintd defalcat, solicitarile (verbale si scrise) transmise
Compartimentului de Presa al D.G.F.P.M.B., comunicatele de presi si, de asemenea,
aparitiile din presa scrisa, audio-video sau in talk show-uri, dupa cum urmeaza:

MONITORIZARE DGFPMB

te de presalbriefinguri

Site-ul oficial al Directiei generale a finantalor publice a municipiului Bucuresti poate
fi un instrument util contribuabililor, care gasesc aici de la informatii de interes public, date
de contact permanent reactualizate, legislatie, diverse anunturi, licitatii, comunicate de
presa si pana la aplicatii informatice cu rol in facilitarea indeplinirii obligatiilor fiscale (puse
la dispozitie de catre Agentia Nationala de Administrare Fiscala).

Pentru a veni in sprijinul contribuabililor, care se prezita la sediul D.G.F.P.M.B. sau la
sediul uneia dintre administratiile finantelor publice din subordine, s-au elaborat, periodic,
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diverse materiale informative cum ar fi: afise, ghiduri, pliante, brosuri, foi volante pe teme
specifice fiecarui impozit, taxa ori contributie iniparte, care au putut fi gasite si consultate la
intrarea in administratiile financiare sau in alie locuri special amenajate (la aviziere, la
ghiseul de informatii, pe mesele de scris destlnate contribuabililor etc.).

d) Activitatea de Inspectie
Inspectie fiscala persoane juridice si persoane flzlce

> Numar actiuni de inspectie realizate 7503

> Sume suphmentare atrase pe total si pe categorii de venituri (debite):

338.235,805 mii lei, din care: ‘
- impozit pe proflt 25. 166 170 mii lei;
- venitur] microintreprinderi 0,593 mi| lei;
- taxa pe valoare adaugata 230.040,153 nii lei;
- accize 0 mii lei;
- impozit de natura salariald 1.871,845 mii Iel
- impozit nerezidenti 1.256,192 mil lei:
- impozit dividende 788,265 mii lei;
- CAS 2.727,944 mii lei;
- somaj 433,268 mii lei;
- sanatate 1.347,567 mii lei;
- alte impozite 2.369,174 mii lei;
- confiscari 0 mii lei;
- impozit pe venit 2.683,356 mii lei; |
- sume suplimentare stabilite drept accesarii 66.951,965 mii lei;
- valoarea amenzilor aplicate 2.599,313 mii lei;
: numar contribuabili propusi a fi declarati inactivi 255;
- numar deconturi negative de TVA solutionate ca urmare a controalelor fiscale
efectuate 3926, TVA solicitat 1.848.883,924 mii, TVA aprobat 1.704.646,617 mii lei.
TVA respins 144.237,307 mii lei.

Control financiar

> Numar actiuni realizate 130

> Constatari din subventii si redevente miniere 1.408,010 mii lei
Numar sanctiuni aplicate 2, in valoare de 13 miilei

e) Activitatea de Contestatii

In perioada supusa raportarii au fost primite, in cadrul Serviciului solutionare
contestatiilor, un numar de 317 contestatii insumand debite in valoare totala de 35.062.637
lei, care impreuna cu soldul existent la sfarsitul anului 2008 au totalizat un numar de total
de 404 contestatii, insumand 42.223.186 lei.

In cursul perioadei au fost rezolvate un numar de 343 contestatii
reprezentand 519 capete de cerere ce insumeaza 35.242.162 lei, dupa cum urmeaza:
+ 18 contestatii (27 capete de cerete) admise integral/partial cu 497.811 lei;
+ 233 contestatii respinse mtegral/partlal (343 capete de cerere) cu 26.977.260
lei;
53 contestatii desfiintate mtegral/partial (75 capete de cerere) cu 3.327.589 lei:
+ 39 contestatii alte solutii - suspendare, trimise ‘altor organe, renuntare la
contestatie - (74 capete de cerere) cu 4.439.502 lei.
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La data de 31.12.2009 au ramas de Solutlonat un numar de 61 contestatii cu o
suma totala contestata de 6.981.024 lei. ;

CAPITOLUL. V - Activitatea de trezorerie

Indicatori numerici
1. Numar contribuabili (persoane fizice si juridice) la bugetul general consolidat: 974.556

2. Numar conturi analitice de venituri bugetare: 4.664.716
3. Numar operatiuni de ncasari venituri bugetare: 7.002.316, din care:
- In numerar 880.527

- prin virament  6.121.789
4. Numar institutii publice si agenti economici cu conturi de cheltuieli bugetare sau

de disponibilitati deschise la Trezoreria Statului: =~ 34.345
5. Numér conturi analitice de cheltuieli bugetare si de disponibilitati deschise la
Trezoreria Statului: - 52,232

8. Numdr operatiuni de plati dispuse din conturi de@ cheltuieli bugetare si de
disponibilitati deschise la Trezoreria Statului, 1.945.041, din care:
- Tn numerar: 52.494
prin vifament: 1.892.547
7. Numar de operatiuni de deschidere/repartizare gi retragere de credite
bugetare: 143.926
8. Numar de activitati de verificare gi indrumare efectuate 255

Indicatori valorici - mii lej -
1. Total venituri bugetare incasate: 121.671.509, din care:
- Tn numerar: 865.811
- prin virament 120.805.698
2. Total plati efectuate din conturi de cheltuieli bugetare sau de disponibilitati,
133.890.130, din care:
- In numerar 995.157
- prin virament 132.894,973

Nota: Indicatorii numerici si valorici pe anul 2009 cuprind datele de la Activitatea de
Trezorerie si Contabilitate Publica a Mummpﬂulm Bucuresti si Trezoreriile Statului
Sectoarele 1-6, cu exceptia indicatorului "Numar de activitati de verificare si indrumare
efectuate", ce este specific numai Activitatii de Trezorerie Si Contabllltate Publicd a
Municipiulun Bucuresti.

CAPITOLUL VI - Alte activitati

1) Valorificarea bunurilor confiscate:
- Total venituri din valorificari - 12.804,36 mii lei, din care:
e prinvanzare: 12.747,49
e atribuiri gratuite: 56,87
o distrugeri/casari: -
- Gradul de valorificare (bunuri valorificate/bunuri de valorificat*100): 97,73%

2) Operatori economici autorizati* in domeniul praduselor accizabile:
- predarea memoriilor fiscale ale AMEF-urilor pt. contribuabili mijlocii: 241 spcietati:
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- instalarea memoriilor fiscale ale AMEF-UnIor pt. contribuabili mijlocii: 350 socnetatl

-monitorizare platitori de acciza: 84/societati lunar (01.08-31.12. 2009);

- resigilare si readucere in parametrii pt. Qmprlmante fiscale la sediul prestatorului de
seviciu: 273 (procese verbale incheiate); ,

- participarea in comisia MFP in vederea autorizarii unitatilor emitente de tichete de
vacanta/bonuri de masa: 9 (procese verbale);

- autorizatii emise magazinelor care efectueaza vanzari de bunuri persoanelor
cumparatori nestabiliti in Comunitatea Europearha 3 dosare.

3) Aparatele de marcat electronice fiscale:

3.1. numere de ordine in vederea declaratiilor de instalare: 12.566;

3.2. numar aparate de marcat fiscalizate: 11.099;

3.3. numar de memorii fiscale preluate pentru ahaliza si exploatare: 6.677.

4) Activitati de verificare achizitii publice pe anul 2009:
5.1. numar de proceduri initiate: 217;
5.2. numar de proceduri finalizate: 194.

5) Activitati de verificare/avizare lunara a Iloentelor pentru jocurile de noroc aferente
contribuabililor autorizati:

Avizare Licente jocuri de noroc: 7.527 (1.1.-31 \/II 2009) licente

Monitorizare activitate jocuri de noroc - raportari : 24/societati lunar (01.08-31.12.2009)

CAPITOLUL VHl - Functii suport
Audit intern _ ;
In anul 2009 au fost incheiate un numar de 31 rapoarte de audit public intern astfel:
- 10 rapoarte de audit pentru care misiunile au fost incepute in anul 2008;
- 21 rapoarte de audit pentru care mlsnmlle de audit intern au fost incepute in anul
2009, din care:
16 rapoarte de audit pentru mlsmnl de audit prevazute in plan;
5 rapoarte de audit pentru misiuni de audit public intern ad hoc.
In anul 2009 au fost intocmite ordine de serviciu pentru un numar de 30 de misiuni
de audit publi¢ intern. Structura celor 30 de ordine de serviciu este urmatoarea:
a) 24 au fost intocmite pentru misiuni de audit prevazute in plan, din care:
a.1 pentru 16 ordine de serviciu au fdat incheiate rapoarte de audit;
a.2 pentru 8 ordine de serviciu sﬁUat;a este urmatoarea:
- in 2 cazuri mlswlnea de audit esté in curs de finalizare;
- in 4 cazuri proiectul este in curs de finalizare;
- in 2 cazuri s-a transmis proiectul de audit structurii auditate.
b) 6au fost intocmite pentru misiuni de audit publlc intern ad-hoc, din care:
b.1 pentru 5 ordine de serviciu au fogt incheiate rapoarte de audit;
b.2 pentru 1 ordin de serviciu proiectul este in curs de finalizare.
Principalele domenii auditabile in anul 2009 au fost
- auditarea activitatii de metodologie si admlmstrare a veniturilor statului;
- auditarea taxei pe valoarea adaugata;
- auditarea activitatii serviciului domeniile ajutorului de stat, concurentei neloiale, publicitatii,
preturilor si tarifelor reglementate si a biroului de presa si relatii publice;
- evaluarea modului de implementare a recomandarilor formulate in rapoartele de audit
intern;

14

www.anaf.ro




- auditarea modului de valorificare a bunurilor mtr‘ate potrivit legii, in proprietatea privata a
statului;
- auditarea activitatii de evidenta pe platitor;

- auditarea activitatii de executare silita
- verificarea respectarii normelor privind exermtarea activitatii
instructiunilor si a codului privind conduita etica a auditorului intern;
- auditarea activitatii de arhivare a documentelor;
- auditarea sistemului de evidenta, evaluare si inventariere a bunurilor din domeniul public
si privat al statului date in administrarea D.G.F.P.M.B.
- utilizarea rationala a unor materiale consumabile

de audit intern, a

Activitatea juridica
Obiectul Total Total Valoafte Nr. dosare
dosare in dosare Inscrisa Recupe : Nerecupe De recupe Perol | Solution Inchise
care este care sunt la masa rata ! rata rat ate/ (irevocabi
parte monitoriz credala Inchise )
DGFPMB conform (definitiv
Ordin ; )
715/2008
T Z ) 3 5 ‘ ) 7 8 B 10
Tegea nr. 3935 38 4.535.355.226 T80.829.434 | 163.999.226 T3.789.901 3.266 307 368
85/2006
[egea nr. 4493 0 154249978 2397095 54875 ) 3152 0 73
31/1980
Tegea mr. 35 ] TOT5.828 U ; 0 0 58 T 0
350/2004
Tegea ] 4 U 0 0 0 U 0 0
nr.314/200
1 H
TOTAL 8.463 38 4.690.620.972 183.220.529 ‘ 164.063.907 13.789.901 6.476 302 3971

Datele sunt extrase din situatia aferenta anului 2009 transmisa la A.N.A.F. in luna
decembrie 2009 si cuprind si dosarele instrumentate de Administratiile finantelor publice
ale sectoarelor 1—- 6, Administratia finantelor. publice pentru contribuabili mijlocii si
D.G.F.P.M.B. — Serviciul juridic contenticios si avizare juridica.

Buget, contabilitate, financiar:
Cheltuielile pentru bugetul propriu, executie la 31 Xll 2009,
Indicatorii cumulati la 31.12.2009, sunt structurati astfel:

- executie cumulata la cheltuieli de personal 3.330.527
-executie cumulata la cheltwell materiale 10,178.159
-executie cumulata la investitii 6.191.500
-éxecutie alte actiuni 21,102.000
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Resurse umane gi formare profesionala’:

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 223/2008 privind unele masurj de reducere
a unor cheltuieli bugetare, In anul 2009, la nlvelul Directiei Generale a Flnantelor Publice a
Municipiului Bucuresti nu au fost organizate concursuri de recrutare in vederea ocuparii
posturilor vacante la nivelul aparatului propriu si unltatllor subordonate.

Totodata, in cursul anului 2009, la nivelul Directiei Generale a Finantelor Publice a
Municipiului Bucuresti au fost organizate doud exémene de promovare in clasi a
functionarilor publici incadrati pe functii publice cu nivel de studii inferior, care absolva o
forma de invatamant superior sau de lunga sau de scurtd durata in specialitatea in care isi
desfagoara activitatea, in lunile aprilie, respectiv g_cembne pentru un numar de 95 de
functionari publici din cadrul aparatului propriu si Admmlstratnlor Finantelor Publice ale
sectoarelor 1 — 6. v

* Fluctuatia personalului: numar persoane angajate in cursul anului 2009; numar
persoane care au incetat raporturile de serwcnu in anul 2009;

Angajari pe anul 2009 Incetat actzl\ggagea in anul
Structura din care din care din care din care
Total | functionari persénal Total functionari personal
publici contractual publici contractual
Directia Generala a :
Finantelor Publice a ,
municipiului 15 16 0 27 27 0
Bucuresti — aparat :
propriu
Administratia
Finantelor Publice| 5 5 0 17 17 0
Sector 1
Administratia
Finantelor Publice| 3 3 0 15 15 0
Sector 2
Administratia
Finantelor Publice | 4 4 0 15 15 0
Sector 3 :
Administratia :
Finantelor Publice | 4 4 0 10 7 3
Sector 4
Administratia ,
Finantelor Publice | 2 2 o 11 11 0
Sector 5 -
Administratia :
Finantelor Publice| 3 3 0] 27 27 0
Sector 6
Total 36 36 0 122 119 3

» Numar de cauze analizate in comisia de dlsmphna 4 cazuri;
» Numar de sanctiuni disciplinare aplicate in anul 2009;
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Tip sanctiune Numar sanctiuni
Mustrare scrisa 1 8
Diminuarea drepturilor: 0
salariale cu 5% pe o luna ’

Diminuarea drepturilor 0
salariale cu 5% pe 2 luni

Destituire din functia publica ! 2
Incetare de drept a raporturilor’

de serviciu ca urmare a 0
condamnarii definitive '

Avertisment scris 1
Total sanctiuni ‘ ﬁ 11

La nivelul Directiei Generale a Finantelor Publice ‘a Municipiului Bucuresti s-au -
derulat un numar de 663 de instruiri (cursuri, seminarii, ateliere de lucru, reuniuni, vizite de
studiu, conferinte si alte proiecte) in cadrul carora au fost instruiti 1556 de angajati.

In acest sens, functionarii publici care 1gi desfagoara activitatea in cadrul institutiei
noastre, au urmat cursuri de formare profesionala organizate de Scoala de Finante Publice
si Vama, de Agentia Nationald de Administrare Fiscald sau de catre diverse departamente
de specialitate din cadrul Ministerului Flnantelor Publice, precum si de alte organisme
specializate in acest domeniu.

Totodatd, in cadrul structurilor de trezorerle aferente aparatului propriu i
Administratiilor Finantelor Publice ale sectoarelor 1 - 6, in perioada martie — decembrie
2009, au fost derulate instruiri de catre lectorii / formatoru proprii in vederea imbunatatirii
cunostintelor din domeniul de activitate de cétra angajati.

In acest sens, 473 de functionari publici si personal contractual din cadrul structurilor
de trezorerie au fost matrum de catre formatoru proprn

contribuabilii, la nlvelul Directiei Generale a Flnantelor Publice a Municipiului Bucure§t| s-a
intocmit un ,Plan de actiuni pentru cresterea calitétii serviciilor cétre contribuabili’, transmis
Agentiei Nationale de Administrare Fiscala. ;

Una dintre masurile prevézute in Plan a fost organizarea a 12 sesiuni ale cursului
«Rezolvarea situatiilor de crizd in relatia de comunicare cu contribuabilii” in perioada iulie —
septembrie 2009.

n urma implementarii acestei mésuri au fost instruiti 550 de functionari publici de la
nivelul aparatului propriu si unitatile subordonate care lucreazd in mod direct cu
contribuabilii.

in luna octombrie 2009, avand in vedere prevederile Ordinului Pregedintelui ANAF
nr. 1307/2009 pentru organizarea unor cursuri de formare profesionald in domeniul
descoperirii actelor de coruptie pentru personalul cu atributii de control au fost instruiti
aproximativ 255 de functionari publici care-si desfasoara activitatea in domeniul inspectiei
fiscale Tn cadrul aparatului propriu si unitatile subordonate

ll. Structura tematicilor cursurilor de formare profesionala

1. Integrare si afaceri europene

a) In cadrul Proiectului de Twinning RO 2007/IB/FI-06, Componenta 1 “Functia de control
electronic a inspectiei fiscale” au fost organizate seminarii ce s-au desfasurat in
perioada martie — noiembrie 2009, in domeniul inspectiei fiscale.
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b)

Deasemenea, in cadrul Proiectului de Twinnlng RO 2006/I1B/FI-04 “Imbunététirea
capacitatii Ministerului Economiei gi Finantelor in aplicarea Regulamentului CE 659/1 99,
Romaénia” au fost sustinute seminarii $i un workshop in domeniul ajutorului de stat.

c) Participare la Proiectul de Twinning RO 2007/IB/FI1-08 “Implementarea unei metodologii

§/ a unor modele pentru estimarea corectd a colectar// arieratelor” pentru Componenta
. “Elaborarea unui ghid de analiza a ar/erate/or pentru fiecare tip de taxa si contribuabil
pentru definirea si clasificarea arieratelor” (atelier de lucru).

d) In cadrul Proiectului de Twinning RO 2006/|B/F’I 01 “Consolidarea reformei administratiei

fiscale”, expertii francezi au sustinut o serie de:seminarii, cu urmatoarele teme:
> “Gestionarea persoanelor nerezrdente
» Componenta 5. Comunicare, Activutatea 5.3. “Realizarea de noi proceduri in vederea
continudrii lucrérilor in domeniu”,
> Componenta 6. Asistenta contrlbuabllllor Activitatea 6.2. “lmbunétatirea primirii
contribuabililor”,
> “Rambursarea TVA cétre persoanele lmpozablle stabilite in alt stat membru de
rambursare si imbunatétirea sistemului VIES“ tema - dematerializarea in domenijul
rambursarii TVA.
Expertii spanloll au sustinut in cadrul Prqaectulw de Twinning RO 2007/IB/FI-07
“Cresterea gradului de colectare a creantélor fiscale prin aplicarea mdsurilor de
executare silitd”, o serie de intruniri, ateliere de lucru, in domeniul asistentei reciproce,
insolventei si recuperarea creantelor stabilite in alte state, astfel:
> Componenta 1. Asistenta reciproca, Activitatea 1.1. “Analiza situatiei din Romania
cu privire la /mplementarea mecanismelor de asistenta reciprocd in recuperarea
sumelor ce reprezinta obligatii fiscale, prevazute de normele comunitare din cadrul
conventiilor internationale”,
>  Componenta 3. Activitatea 3.2.1. “Analiza regulilor gi a procedurilor care se aplica
in prezent de A.N.A.F. pentru stabilirea stérii de insolventa”,
>  Componenta 1. Recuperarea in Roméma a creantelor stabilite in alte state,
Activitatea 1.1. “Elaborarea metodolog/el apllcablle in Roménia si stabilirea
fluxurilor informationale”.

f) Biroul TAIEX din cadrul Comisiei Europene a organizat o serie de seminarii in domeniul

h)

ajutorului de stat, respectiv “Regulamentul: general de exceptare pe categorij de
ajutoare”, “Metodologia de aplicare a legislatiei privind publicitatea ingeldtoare i
comparativd in Uniunea Europeand. Cazuri practice”, dar si in domeniul inspectiei
fiscale si anume “Achizitiile din fonduri publice®, cu specialigti din Franta.

Totodata, in cadrul Proiectului de Twinning Romania — Franta RO 2007/IB/FI —08
“Implementarea unei metodologii $i a unor madele pentru estimarea corectd a colectarii
arieratelor” au fost sustinute o serie de instruiri, precum “Experimentarea arieratelor
bugetare” si “Analiza arieratelor persoanelor juridice”.

Participarea salariatilor la cursuri, seminarii, instruiri, ateliere de lucru cu teme

legislative europene, astfel:
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Instruire in domeniul auditului intern, prin Unitatea Centrald de Armonizare pentru
Auditul Intern, in cadrul Proiectului de Twinning “Intarirea functiei de audit intern”, in
parteneriat cu Ministerele din Franta si Austria, dupa cum urmeaza:
»  “Derularea unei misiuni de audit intefn privind fondurile europene. Raportul de
audit intern — elaborare, structurd, madele de abordare”,
>  “Prezentarea derularii misiunilor de audit public intern pe baza ghidurilor
practice existente pe site-ul MFP. Prezentarea si dezbaterea proiectului de
modificare a Legii nr. 672/2002 privind auditul public intern”;
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>  “Verificarile de management efeqtuate in conformitate cu prevederile

regulamentelor europene. Liniile dl?ectoare ale CE privind verificarile de
management ce vor fi efectuate de catre Statele Membre asupra operatiunilor
finantate din fonduri structurale si: de coeziune in perioada 2007-2013.
E§ant|onarea nonstatistica in auditul mtern Principii de baza".

Atelier de lucru “Comitetul de monitorizare ISPA”;

Instruire in domeniul achizitiilor publice n cadrul Proiectului Phare RO 2006/018-

147.03.01.03.03.02 “Cregterea nivelului de integrare a noilor sisteme IT gi de

comunicatii”, Componenta 4. Instruire;

Cursul cu tema “Registrul Contrlbuablhlor organizat in cadrul Proiectului Phare

2005/017-553.03.01.03.01.02 “Dezvoltarea si implementarea noilor aplicatii IT legate de

optimizarea mediului de afaceri si a asistentei contribuabililor — Declaratii electronice

privind impozitele si taxele de la persoanele fizice, acces controlat la dosarul fiscal al

contribuabilului, schimb de informatii coleqtate pentru alte entitati, reorganizarea

registrului contribuabililor”. ~

Formare formatori in domeniul:

inspectiei fiscale — curs organizat in cadrul Proiectului de Twinning RO2007/IB/FI-06

“Consolidarea capacitdtii de control a admmistratlel fiscale”, Componenta 4. “Functia

operationalé a inspectiei fiscale — Cercetareg la fata locului”;

patrimoniului_public — cursul cu tema “S/ patrlmomu pub//c organizat in cadrul

Proiectului Phare RO 2006/018-147.03.01. 0&03 02 “Cresterea nlvelulw de integrare a

noilor sisteme IT si de comunicatii’;

arhivei electronice — cursul cu tema “Fluxuri de lucru Arhivé Electronica® organizat in

cadrul proiectului mai sus mentionat;

as:stenta cazier fiscal — cursul cu tema “Fluxuri de lucru Asistentd Cazier Fiscal si

Cazier Fiscal” organizat in cadrul proiectului mai sus mentionat;

SERADA - cursul cu tema “Fluxuri de lucru SERADA” organizat in cadrul proiectului mai

sus amintit.

Schimb de experientd in cadrul:

atelierului de lucru organizat de Organizatia Intra-Europeana a Administratiilor Fiscale

(IOTA), in domeniul mspec’uen fiscale, au tema “Tehnici de mspect/e pentru

intreprinderile mici gi mijlocii” (Ungaria, Budapesta);

vizitei de studiu organizatd in cadrul Proiectului de Twinning RO 2007/IB/FI-06

“Consolidarea capacitati de control a administratiei fiscale” avand drept obiect

Componenta 2. Analiza de risc fiscal, ActIVItatea 2.3. “Organizarea departamentului de

analiza de risc”.

Alte tematici:

.» “Controlul electronic — utilizarea aplicatiei ACL9”";

> “Comunicarea si munca in echipd — prezentarea Manualului de ldentitate vizuala si
a Logotipului Ministerului Finantelor Publice”;

> “Exceptii privind obligatia utilizarii aparatelof de marcat electronice fiscale conform
0.G. nr. 28/1999, cu modificarile si completarile ulterioare. Declararea veniturilor din
cedarea folosintei bunurilor conform prevedenlor H.G. nr. 1886/2006"

> “Modele de certificate de rezidenta fiscala®;

» “Publicitatea inseldtoare si comparativa mterzisé intre operatorii concurenti: aspecte
teoretice si practice”, '

> “Sustinerea intreprinderilor mici si mijlocii prin ajutoare de minimis sub forma de
sume nerambursabile acordate din bugetul M.F.P.”,
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> “Rezolvarea situatiilor de criz& in relatia de comunicare cu contribuabilii. Dezvoltarea
abilitatilor personale pentru o atitudine corectd a functionarilor fatd de public in
vederea eficientizarii comunicarii cu contrlbuablln si a cresterii gradului de
conformare voluntara”

“Regulamentul general de exceptare pe categorii de ajutoare”;

“Metodologie de aplicare a legislatiei prMnd publicitatea inselatoare si comparativa
n Uniunea Europeana. Cazuri practice”;

“Tiparirea si transmiterea centralizata a somatulor si a titlurilor executorii — Unitatea
de Imprimare Rapida”;

“Principalele modificari aduse Codului Fiscal prin O.U.G. nr. 109/2009. Aspecte
esentiale privind Codul de procedura fiscala”;

X

“Managementul situatiilor de urgenta”.
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3. Cursuri sustinute in modalitate e-learning:
“Management de pr0|ect (2 sesiuni); :

>
> “Abilitati pedagogice in formarea adultilor”;

> “Colectarea creantelor bugetare prin executare silita
> ‘“Limba engleza — nivel incepatori” (2 sesiuni),

» “Relatii publice si comunicare”, :

XN

(3 sesiuni);

Alte activitati ‘

In anul 2009 a fost _implementat la nivelul Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala, proiectul cu titiul , Imbunatétirea abilitatilor tehnice ale functionarilor publici din
cadrul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala prin instruirea gi certificarea ECDL Start”,
proiect finantat din Fondul Social European prin Programul Operational
,Dezvoltarea Capacitatii Administrative” (PO DCA) 2007-2013.

Proiectul are drept scop cresterea gradului de utilizare a tehnologiilor informatice de
cétre functionarii din cadrul A.N.A.F. prin dobandirea unor cunostinte solide de operare si
utilizare a calculatorului.

Directia Generald a Finantelor Pubhce a Municipiului Bucuresti, ca unitate
subordonatd Agentiei Nationale de Administrare Fiscala prin intermediul Biroului de
Pregatire Profesionala coordoneaza |mplementarea concreta a acestui proiect.

Astfel, in ¢adrul proiectului mai sus amintit vor fi instruiti 120 de functionari publici din
cadrul aparatului propriu si Administratiilor Finantelor Publice ale sectoarelor 1- 6.

Totodatd, in cadjul proiectului “Standarde europene in utilizarea tehnologiei
informatiei in administratia publicd — program national de certificare a functionarilor publicr”,
program finantat din fonduri structurale europene, derulat de Agentia Nationala a
Functionarilor Publici, 1n cadrul Programulw Operational “Dezvoltarea capac:tatu
administrative”, in vederea obtinerii certificatului ECDL Complet au fost transmise 32
pfopunerf de participare, proiect ce urmeaza a ﬂ implementat in perioada 2010-2011.

De asemenea, In cadrul aceluiasi proiéct au fost transmise inca 2 propuneri de
participare, in vederea obtinerii certificdrii ECDL, propuneri solicitate de Institutia Prefectului
Municipiului Bucuresti.

CAPITOLUL VIII - Relatii Institutionale

1) Relatii cu Casele de Asigurari Sociale:
Directia generala a finantelor publice a municipiului Bucuresti transmite pana la data de 15
a lunii urmatoare celei de raportare informatiile privind evidenta centralizata, pe categorii de
venituri privind contributiile sociale, unitatilor teritoriale ale Casei Nationale de Pensii si Alte
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Drepturi de Asigurari Sociale, Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, prin casele de
asigurari de sanatate teritoriale, Casei Amguranlqr de S#natate a Apararii, Ordinii Publice,
Sigurantei Nationale si Autoritatii Judecatorestl Casei Asigurdrilor de Sanatate a
Ministerului Trénsportunlor Constructulor si Tunsmulut Agentiei Nationale pentru
Ocuparea Fortei de Munca.

In relatia cu Consiliul Judetean si Prlmarule Directia generala a finantelor publice a
municipiului Bucuresti:

Acorda asistenta tehnica si coordonarea actlwtatllor de elaborare a bugetelor locale;
Repartizeaza sumele defalcate din TVA pe unitati administrativ-teritoriale;
Repartizeaza sumele defalcate din |mpozﬁul pe venit;
Asigurd evaluarea activitatii de audit intern desfasurata in  cadrul primariilor
capitalei. in acest sens verificd respectarea normelor, instructiunilor, precum si a
Codului privind conduita etica a auditorului; intern de catre compartlmentele de audit
public intern si poate initia masurile corective necesare, in cooperare cu
conducatorul entitatii publice in cauza.

2) Relatii cu Prefectura:
Participarea la activitatea Comisiilor de dialog gocial are caracter consultativ §i vizeaza
consultarea partenerilor sociali asupra initiativelor: legislative sau de alta natura, cu caracter
economico-social, din domeniul de activitate al ministerului economiei si finantelor, care sa
permitd o informare permanentd asupra nevoilor acestora si sa faciliteze rezolvarea
revendicarilor si a problemelor ridicate care sunt de domeniul de activitate al ministerului
precum si privind alte probleme din sfera de activitate a ministerului, asupra carora
partenerii sociali convin sa discute.
Participare la Colegiul Prefectural in calitate de membru priveste armonizarea activitatii
serviciilor publice deconcentrate care au sediul in municipiul Bucuresti, precum si
implementarea programelor, politicilor, strategulor si planurilor de actiune ale Guvernului la
nivelul acestuia.
Reprezentarea institutiei este asiguratd de directorul coordonator, care, in calitatea sa de
membru al Colegiului Prefectural, participa lunar la sedintele acestuia. Totodata, directorul
coordonator adjunct al AMAVS asigura conducerea operativd a Comisiei de examinare si
avizare a proiectelor de buget, intocmite de serviciile publice deconcentrate din municipiul
Bucuresti.
Situatiile financiare privind executia bugetara, ‘intocmite de D.G.F.P.M.B., se transmit
prefectului pentru avizare. Avizul prefectului privind situatiile financiare se inainteaza
conducétorului institutiei ierarhic superioare serviciului public deconcentrat.

3) Relatii cu Politia:

Prin Protocolul de colaborare intre Directia generala a finantelor publice a
municipiului Bucuresti si Directia generala de pdltle a municipiului Bucuresti, s-a convenit
s34 se actioneze operativ pentru prevenirea si. combaterea fraudelor, contraventiilor si
infractiunilor la regimul fiscal, vamal si de preturi, prin masurile prevazute de lege. In acest
sens, se realizeaza sprulmrea agentilor fiscali |‘1 activitatea de colectare, prin executare
silita, a sumelor datorate bugetului general consolidat, de catre contribuabilii, persoane
fizice sau juridice de drept privat, aflati in administrarea fiscala a Directiei generale a
finantelor pulf])lice a municipiului Bucuresti. Totodatad, se transmit in mod operativ
mformatnle solicitate de organele de politie.

Nota: Relatiile institutioniale sunt cele de colaborare in plan administrativ, fara a fi
prezentate relatiile cu acestea in calitatea lor de ordonator de credite.

VVVY
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CAPITOLUL IX - Cooperare cu administratii fiscale din alte state

o Solutionarea solicitarilor de informatii primite din alte state privind TVA intracomunitara
si impozite directe si transmiterea catre celelalte state membre, prin intermediul
Serviciului Central de Legaturi, a solicitarilor de informatii privind TVA intracomunitara;

o Participarea la activitatea de asistenta peatru recuperarea in Romania a creantelor
stabilite Tn alte state membre ale Uniunii Europene.

o Participari la vizite de studiu si intalniri de lucru sau colaborari cu alte Administratii
Fiscale sau organizatii ale Administratiilor Figcale;

|. Solutionarea solicitérilor de informatii si venflcarl primite din alte state gi transmiterea
catre celelalte state membre, prin intermediul 8CL, a solicitarilor de informatii si verificari,
privind TVA intracomunitar gi impozite directe.

Cooperarea cu administratiile fiscale partenere din statele membre ale Uniunii Europene se
realizaeaza prin intermediul Compartimentului de schimb international de informatii si se
axeaza pe schimbul de informatii (automat, spontan si la cerere) cu privire la tranzactiile
intracomunitare, asistenta la recuperare si comunicare de acte administrative fiscale emise
de administratiile fiscale din state membre ale Uniunii europene.

Activitatea Compartimentului de schimb integnational de informatii la nivelul Directiei
Finantelor Publice a Municipiului Bucuresti se desfagoaréd cu 2 inspectori, este coordonata
de un sef de serviciu si se afla in subordinea Dlrectorulm coordonator adjunct al Activitatii
de inspeciie fiscala.

Activitatea Compartimentului de schimb |ntemat|onal de informatii este functie suport

pentru activitatea de inspectie fiscala in special.in ceea ce priveste mforma‘gule cu privire la
TVA. :

In acest sens, activitatea Compartimentului de schimb international de informatii, in anul
2009, in ceea ce priveste schimbul de informatii a constat, in principal, in:
1. Solicitari de verificari ale codunlor de Tinregistrare in scopuri de TVA ale
partenerilor straini;
2. Solicitari de date VIES;
3. Verificari ca urmare a unor solicitari venite din partea administratiilor fiscale
partenere de tip SCAC si Antifrauda;
4. Solicitari de verificari transmise administratiilor fiscale partenere de tip SCAC si
Antifrauda;
5. Comunicari de acte administrative emise de administratii fiscale din state
membre ale Uniunii europene;
6. Schimb de informatii in baza Directivei 77/799/CEE privind asistenta reciproca
intre autoritatile competente din statele membre in domeniul impozitarii directe si
impunerii primelor de asigurare, pracum si in baza Conventiilor de evitare a
dublei impuneri incheiate intre Romania si alte state member sau nonmembre ale
Uniunii Europene.

1. In ceea ce priveste solicitarile de verificare a codurilor de inregistrare in scopuri de
TVA ale partenerilor straini au fost efectuate 4348 verificari din care 108 au fost
primite ca urmare a solicitarilor agentilor economici (scrisoare, fax sau email).
Statistica cu privire la verificarile de valabilitate a codurilor de TVA pe state membre
aratd faptul cd cele mai multe verlflcarl vizat parteneri de afaceri din ltalia si
Germania.
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in timpul inspectiei fiscale, conform procedurilor de lucru pentru inspectia fiscala, in
vederea verificarii tranzactiilor intracomunitare grganele de inspectie fiscala sunt
obligate s& solicite Compartimentului de schimb international de informatii rapoarte
cu privire la livrarile intracomunitare de bunuri declarate de operatorii din celelalte
state membre catre contribuabilii romani. ’

3. In cursul anului 2009 Compartimentului de schimb international de informatii a primit
un numar de 391 solicitari de verificare a contribuabililor romani implicati in tranzactii
considerate suspecte de catre administratiile fiscale partenere.

4. Tn urma inspectiilor desfasurate au fost transmise catre administratiile fiscale
partenere un numar de 47 solicitari de verificare pentru tranzactii considerate
suspecte.

5. In anul 2009 prin intermediul Compartimeritului de schimb international de informatii
a fost comunicat 1 act administrativ fiscal emis de Administratia fiscala din ltalia.

6. In anul 2009 prin intermediul Compartimentului de schimb international de informatii
au fost solutionate un numar de 35 de solicitari de schimb de informatii in baza
Directivei 77/799/CEE privind asistenta reciproca intre autoritatile competente din
statele membre in domeniul impozitarii directe si impunerii primelor de asigurare,
precum si un numar de 6 solicitari de schimb de informatii in baza Conventiilor de
evitare a dublei impuneri incheiate intre Romania si alte state.

II. Participari la vizite de studiu si Intalniri de lucru sau colaborari cu alte Administratii
Fiscale sau organizatii ale Administratiilor Fiscale:

La invitatile Comisiei Europene — Directia generala impozitare si uniune vamala (DG
TAXUD), precum si a Organizatiei intra-europene a administratiilor fiscale (IOTA), persoane
desemnate din cadrul Activitdti de inspectie fiscald, au participat la urmatoarele
evenimente:

e Seminarul ,intiinirea anuald a sefilor Servigiilor Centrale de Legaturi”, organizat de
Comisia eurpeana, DG TAXUD in Suedia;

e Atelierul de lucru “Studii de caz privind aplicarea tratatelor internationale”, organizat de
IOTAn Olanda;

e Atelierul de lucru “auditul e-invoice-urilor”, organizat de IOTA in Olanda,

o Atelierul de lucru ,tehnici si instrumente de e-audit”, organiyat de IOTA, in Germania.

CAPITOLUL X- Progrese procedurale privind activitatea de administrare fiscala

1. S-a reusit redresarea nivelului incasarilor si impulsionarea activitatii de colectare a
creantelor fiscale in conditiile crizei economico-financiare.
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2. S-au creat premisele profesionalizarii §i eficientizarii executarii silite ca urmare a
degrevarii acestei activitati de un volum fnsemnat de muncé de rutina realizaté pana in luna
octombrie 2009 de catre executorii fiscali, operailunl care au fost preluate de catre unitatea
de tiparire centralizatd de la Rdmnicu Valcea.

3. 8-a creat primul punct de informare directa a contribuabililor la nivelul D.G.F.P.-
MB, care a reprezentat un prim pas spre o qomumcare mai eficienta si mai apreciata
complementard comunicarii scrise (afige, pllantee) si activitatii de asistenta a contribuabililor.

4. S-a determinat pentru prima data costulg colectarii.
Indicatorul lei cheltuiti la 1 milion lei venituri bugetare nete se prezinta astfel:

Realizat 2008 : Realizat 2009
Total 5.082,20 lei 4.591,44 lei
De la bugetul de stat  2087,75 lei ; "~ 1.665,26 lei
Din fonduri proprii 2994 .45 lei 2.926,18 lei

5. S-a consolidat structura contribuabililor mijlocii din cadrul D.G.F.P.-MB :
- a crescut numarul acestora de la 1.468 ( inclusiv puncte de lucru) la 5.722;
- s-a Infiintat Administratia Finantelor Publice a Contribuabililor Mljlocu crescand
astfel ponderea in totalul incasarilor D.G. F.P.M. B.

6. Incepand cu luna octombrie 2009, administratile finantelor publice ale
sectoarelor 2 si 4 au fost structuri pilot care au trecut la emiterea in avans a somatiilor si
titlurilor executorii prin Unitatatea de Imprimare Rapida Valcea.

Incepand cu luna noiembrie 2009 toate administratiile finantelor publice din cadrul
D.G.F.P.M.B. au trecut la emiterea somatiilor si titlurilor executorii prin Unitatatea de
Imprimare Rapida Valcea.

CAPITOLUL XlI - Actiuni propuse de Directia generala a finantelor publice a
municipiului Bucuresti pentru anul 2010:

- Eficientizarea Activitatii de Inspectie Fiscald, prin reducerea semnificativa a stocului
de deconturi de T.V.A. cu suma negativa cu op’uUne de rambursare aflate la Activitatea de
inspectie fiscala:

- Continuarea progreselor inregistrate in anul 2009 in activitatea de colectare a
creantelor fiscale;

- Cresterea calitatii serviciilor prestate de citre organele fiscale;

- Finalizarea evaludrii gradului de incarcare a personalului angajat in activitatea
D.G.F.P.-MB;

- Realocarea / redistribuirea personalulun existent in functie de gradul de incarcare,
costul colectarii.

- Informatizarea este premisa esentiald a modernizarii D.G.F.P.M.B., atat in relatia
cu contribuabilii, cat si in cadrul activitatilor interne.

- Imbunatitirea managementului resurselor umane prin  imbunatatirea
profesionalismului angajatilor.
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Masuri pentru indeplinirea obiectivelor pen}ru anul 2010

Perfectionarea analizei de risc care sa stéa la baza selectarii contribuabililor supusi
inspectiei flscale diminuarea evaziunii fiscale prin identificarea de activitati cu risc fiscal
ridicat si cresterea diferentelor de sume suplimentar atrase.

Defalcarea indicatorilor specifici pe fiecarg angajat - criterii de evaluare, stimulare si
promovare.

Introducerea fisei de analizé de risc pentru contribuabilii care inregistreaza arierate
in vedera monitorizarii eficientei masurilor de executare silita.

Infiintarea de puncte de informare a contribuabililor in fiecare sediu deservite de
catre angajatn de la compartimentele de presa si comunlcare ~
Diminuarea cozilor prin implementarea unui sistem de monitorizare a fluxurilor de

clienti.

DIRECTOR COORDONATOR

MIRELA CALUGAREANU
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