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RAPORT DE PERFORMANTA AL AGENTIEI NATIONALE DE
ADMINISTRARE FISCALA




Introducere de dl. SEBASTIAN BODU, presedinte ANAF.

Activitatea administratiei fiscale, in Romania ca in toate
tarile moderne, este destinata asigurarii veniturilor
bugetare aprobate de Parlament, in conditii optime de
eficacitate si garantand egalitatea cetdtenilor privind
modul de stabilire si plata a impozitelor.

Pentru a raspunde acestei activitati si pentru a-si pregati
astfel intrarea in Uniunea Europeand, administratia fiscald
s-a angajat intr-un vast program de modernizare.

Acesta a debutat, la sfarsitul anului 2003, cu infiintarea Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala, ANAF, cdreia i-a fost incredintatd nu numai administrarea si
colectarea veniturilor fiscale, ci si colectarea contributiilor sociale. A fost
implementatd o administrare specializatd a celor mai mari contribuabili.
Modernizarea continud a instrumentului informatic a permis promovarea declararii
obligatiilor fiscale in format electronic. Infiintarea Agentiei a fost ocazia de a angaja
un larg proces de modernizare a modului de management, bazat pe
responsabilizare la toate nivelurile si pe conducerea pe baza de obiective,
promovand si generalizand astfel performanta, eficienta.

Acest proces de modernizare a permis deja realizarea unor progrese, dar raman
multe de facut, drumul pentru care am optat este lung, destul de dificil, dar
rezultatele scontate meritd efortul la care ne angajam.

Managementul ANAF trebuie in continuare imbunatatit. Trebuie mers mai departe,
mai ales in ceea ce priveste monitorizarea activitatii noastre, prin modernizarea
modului nostru de organizare si transparenta rezultatelor. Prezentul Raport de
performantd prezintd pentru prima data concret, explicit, aceasta dorinta. Raportul
ofera informatii care permit desprinderea unor concluzii privind realizdrile noastre
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si identificarea domeniilor in care trebuie sa progresam, precum si angajarea ANAF
la obtinerea unor progrese masurabile, vizibile.

in primul rand, trebuie s& imbunatdtim in continuare administrarea impozitului:
trebuie sd facem impozitul mai simplu, mai usor pentru concetdtenii nostri. In
acest sens, trebuie sa le prestam un serviciu de calitate. Simplificandu-I, eliminand
tracasarile inutile, acceptarea de catre contribuabil a impozitului va fi mai buna.

Apoi, activitatea noastrd de control fiscal trebuie mai bine orientatd cdtre
sectoarele cu riscurile cele mai ridicate de frauda.

De asemenea, trebuie sa perfectiondm colectarea veniturilor bugetare. In acest
scop, cele mai mari datorii trebuie urmarite mai bine, iar actiunea de colectare
trebuie sa fie mai ofensiva.

Profesionalismul angajatilor din institutia noastrd, este o premisd importantda pe
care se bazeaza convingerea mea ca putem realiza acest program ambitios. Prin
indeplinirea programului, institutia noastra va contribui in mod determinant la
modernizarea structurilor aparatului de stat si la intrarea Roméaniei in Uniunea
Europeana.
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O ADMINISTRATIE FISCALA IN PLINA MODERNIZARE

Anul 2003 - ADMINISTRATIA FIS(E’ALA DEVINE O AGENTIE: AGENTIA
NATIONALA DE ADMINISTRARE FISCALA

Infiintarea, la sfarsitul anului 2003, a Agentiei Nationale de Administrare Fiscald a
fost prima etapa a acestui proces de modernizare. Forma adoptatd, aceea de
agentie, se inscrie in schemele organizatorice utilizate de obicei de tarile
dezvoltate, deoarece aceasta garanteazd o autonomie functionald institutiei,
responsabilizand-o totodata in legatura cu obiective precise.

ANAF are 14.255 de angajati,
femei si barbati, care se mpart
intre nivelul central (333 de
angajati), DGFP-uri (5.856 de
angajati), DGAMC (187) si AFP-
uri (7.879 de angajati).

Peste 60% dintre functionarii
respectivi sunt titulari ai unei
diplome pentru studii superioare.

Ei se ocupa de 8,2 de milioane de
contribuabili (date statistice
2004).

Administratie sub forma de retea, ANAF este
reprezentata in fiecare judet si la Bucuresti
de o Directie generala a finantelor publice
(DGFP). De aceste DGFP-uri, 42 in total,
depind administratiile finantelor publice
(AFP), respectiv 368 de unitati (municipale,
ordsenesti, comunale), repartizate pe intregul
teritoriu. Marii contribuabili sunt administrati
de Directia generald de administrare a
marilor contribuabili.

Nevoia de a spori eficienta si eficacitatea
colectarii veniturilor bugetare a dus Ia

extinderea competentelor de administrare fiscald in doua etape:

o In prima etapd, in anul 2004, a fost preluarea in administrare a

contributiilor sociale;

o Inadoua etapd, in 2005, a fost preluarea Garzii Financiare si a Autoritatii

Nationale a Vamilor.
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Aceasta organizare, tipica unei administratii in retea care trebuie sa fie cat mai
aproape de contribuabili, dispune inca de un important potential de perfectionare.
Trebuie s3 actionam in special la inldturarea obstacolelor, atat pe verticald —
nivelul central sa aiba o legatura nemijlocita si prompta cu unitatile teritoriale—,
cat si pe orizontala — intre directiile de specialitate de la nivel central sa prevaleze o
mai buna cooperare, iar diferitele unitati teritoriale trebuie s coopereze mai bine.

Anul 2004 - ANAF PREIA CONTRIBUTIILE SOCIALE

Pentru o politicd mai coerenta si mai ferm directionata spre eficienta, incepand cu
anul 2004, ANAF si-a asumat si gestionarea contributiilor sociale, prin preluarea
activitatii de administrare a contributiilor de sociale de stat, asigurari sociale de
sandtate si asigurari pentru somaj, unde existau unele dificultati de colectare.
Astfel, ANAF administreazd majoritatea veniturilor bugetului general consolidat
(exclusiv veniturile bugetelor locale).

Volumul veniturilor administrate de ANAF (inclusiv cotele defalcate) a crescut
substantial si reprezintd peste 95% din totalul veniturilor aferente bugetului
general consolidat. Aceasta a permis o viziune de ansamblu asupra tuturor
surselor de venituri bugetare si o politicd coerenta de crestere a randamentului
colectdrii.

- ANAF SE SPECIALIZEAZA IN ADMINISTRAREA MARILOR
CONTRIBUABILI

in Romania, in anul 2004, contribuabili mari au avut o contributie de 44,4% in
totalul impozitelor, taxelor si contributiilor sociale. Acesti contribuabili reprezintd
deci o mizd importantd pentru veniturile statului. In plus, administrarea lor pune
probleme mai complexe decat in cazul marii majoritati a contribuabililor. Aceasta
este ratiunea pentru care administrarea celor mai mari contribuabili a fost
incredintata unei structuri specializate.
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Angajatii ANAF care se ocupa de administrarea acestui tip de contribuabili trebuie
sa aiba un profesionalism ridicat pentru a face fata problemelor specifice.

Demersul de administrare a marilor contribuabili in servicii specializate in judete,
lansat In 1999, a fost continuat in anul 2003, cu crearea DGAMC Bucuresti care se
ocupad de gestiunea si controlul marilor contribuabili din Bucuresti si Iifov.

In anul 2004 au inceput actiunile de extindere a ariei de competentd a DGAMC.

Aceste actiuni s-au concretizat in 2005 cu revederea criteriilor pe care trebuie sa le
indeplineasca agentii economici pentru a fi considerati ca mari contribuabili si sa fie
preluati pentru a fi administrati la DGAMC Bucuresti.

Reforma majora lansata in
acest domeniu va permite
contribuabililor mari, a caror
contributie la veniturile
bugetului general consolidat
este esentiald, sd fie
administrati in aceeasi directie.

Aceasta ar trebui sa conduca la
un serviciu mai bun prestat
marilor contribuabili, 0]
gestionare si un control mai
eficiente.
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Organizarea ANAF in 2005
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DIN 2004, INSTRUMENTUL INFORMATIC SE MODERNIZEAZA :

ANAF face apel tot mai mult la informatica in
activitatea desfdsurata: : _
e A fost creat un portal al Agentiei pe site-ul S'St_emL:| electronic
MFP, de unde pot fi descircate programele ~ natonal —a ~ permis
. b e o < dezvoltarea sistemului de
ajutatoare de declarare, legislatia fiscala si A
v A AR .. depunere on line a
modificarile la zi, informatii privind sediile declaratiilor fiscale.
AFP-l_Jrllor__ si alte informatii  utile in prezent, marii
contribuabililor. contribuabili din  cadrul
e Accesul contribuabililor la consultanta fiscala DGAMC pot depune
se poate face prin e-mail-uri transmise  declaratile on line, pe
angajatilor ANAF care lucreaza in domeniul baza : semnaturii
asistentei. electronice.
e A fost definitivat si introdus Sistemul
Electronic de PIati.

Pentru a sprijini actiunea de informatizare a
activitatilor desfasurate de angajatii  ANAF,
in  special a  servicilor  prestate
contribuabililor, a fost creatd o structurd
pentru coordonarea planurilor de dezvoltare
informatica ale ANAF.

Aceasta structurd are sarcina de a
monitoriza actiunile directiilor de
specialitate, in sensul dezvoltarii sistemelor
informatice existente sau realizarea de noi
sisteme informatice, printr-o legdturd
permanentd cu Directia generald de
tehnologia informatiei si directiile de specialitate solicitante de programe noi sau de
dezvoltare a celor existente.




RAPORT DE PERFORMANTA AL ANAF

IN 2004, INCEPE MODERNIZAREA MANAGEMENTULUI:

ANAF dezvolta treptat un mod de conducere pe obiective, adoptdnd astfel
managementul modern care existd in majoritatea administratiilor fiscale din tarile
dezvoltate. Implementarea acestuia presupune mai multe faze.

Mai intdi trebuie pus la punct instrumentul care masoara cu un grad suficient de
fiabilitate rezultatele obtinute pentru fiecare dintre activitdtile care revin
administratiei fiscale. In acest scop, nivelul central al ANAF a stabilit o prima serie
de 12 indicatori, care acopera cele mai importante domenii de activitate ale
administratiei fiscale.

Acesti indicatori, cu care este evaluata eficienta activitdtii de administrare fiscald,

sunt:
)

Ponderea adreselor primite de la contribuabili, la care s-a raspuns intr-un
interval mai mic de 20 de zile

Gradul de conformare voluntara a contribuabililor la declararea obligatiilor
bugetare

Gradul de conformare voluntard a contribuabililor la plata obligatiilor
bugetare

Ponderea sumelor incasate integral si la termen, in totalul sumelor
asteptate conform declaratiilor

Ponderea solutiilor de admitere si de desfiintare in totalul solutiilor
pronuntate de organele de solutionare a contestatiilor

Ponderea contestatiilor solutionate in favoarea ANAF, de catre instantele
judecatoresti

Ponderea contestatiilor depuse de contribuabili in totalul deciziilor de
impunere emise si acte de inspectie fiscala intocmite.

Gradul de colectare a arieratelor la contribuabilii mari

Rata veniturilor bugetare colectate prin aplicarea procedurii de executare
silita

Numarul mediu anual de acte de control incheiate pe un inspector

Sume atrase suplimentar la bugetul general consolidat
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e Suma suplimentara atrasa ce rezulta din rapoartele de inspectie fiscald, ce
revine pe un inspector

ANAF si fiecare dintre structurile sale componente — DGAMC, DGFP judetene si a
municipiului Bucuresti si AFP (municipale, orasenesti, comunale, ale sectoarelor
municipiului Bucuresti), trebuie apoi sa se angajeze, in cadrul unui plan de
performantd, pentru realizarea unor obiective privind evolutia acestor indicatori,
considerati prioritari.

Plecand de la planul ANAF, care stabileste tinte la nivel national, fiecare structura
teritoriala (judet, sector, DGAMC) isi construieste propriul plan de performanta.
Astfel, obiectivele din plan directioneaza activitatea personalului organizatiei,
determinand concentrarea asupra a ceea ce trebuie facut pentru a se incadra in
liniile generale de dezvoltare ale Agentiei.

La sfarsitul fiecarei perioade acoperite de planul de performantd, conducerea
ANAF, impreuna cu persoanele de conducere din diferitele sale structuri, trebuie sa
procedeze la o analiza a rezultatelor obtinute in comparatie cu obiectivele stabilite,
n special pentru a determina cauzele eventualelor nerealizari.

Acest demers implica o larga participare si responsabilizare a angajatilor de la toate
nivelurile, un efort colectiv care conduce la cresterea performantei intregii activitati
de administrare fiscala. In plus, acesta trebuie exercitat intr-o totald transparent3;
obiectivele stabilite si rezultatele obtinute trebuie facute publice.

DESCHIDEREA CATRE INTERNATIONAL

Administratia fiscald are o bund si eficientd
colaborare cu institutii omoloage din tarile Uniunii
Europene. ANAF a beneficiat, inca de la infiintarea
sa, de asistenta tehnicd acordatd de UE, prin
finantarea unor proiecte in cadrul infratirilor
institutionale ale tarii noastre cu tari in care exista
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administratii de referintd : Franta, Olanda, Spania. Dintre acestea, prezentam

selectiv :

O Proiect bilateral SARTADAES, Romania — Olanda, 2003, “Sprijin pentru
adaptarea administrarii  fiscale din Romania la standardele UE,
implementarea ciclului anual de planificare si control”.

O Proiecte de infratire PHARE, finantate de Uniunea Europeana:

0

Romania — Spania 2000: —,Imbun&tatirea sistemului de colectare a
veniturilor”  pentru  organizarea, planificarea si  relatiile
institutionale, procedurile  fiscale si  asistenta acordatd
contribuabililor.

Romania - Franta 2002. ,Cresterea nivelului de colectare a
impozitelor prin  imbunatatirea  conformarii  voluntare a
contribuabililor, prin crearea capacitati MFP de a dezvolta prin
efort propriu campanii de informare si o activitate moderna de
asistenta a contribuabililor”.

Romania - Franta 2002, ,Intarirea functiei de control fiscal in MFP”
Romaénia - Franta 2002, ,Elaborarea unor proceduri si a unei
metodologii pentru administrarea arieratelor si a datoriilor la
bugetul de stat” pentru executarea silita.

Romania - Franta 2002, ,Consolidarea misiunii controlului fiscal in
Romania”.

Romania - Franta 2004, ,Consolidarea si dezvoltarea capacitatii de
administrare a veniturilor statului, Finalizarea armonizarii
legislatiei fiscale si consolidarea administratiei fiscale” Romania -
Spania, 2004.
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O ADMINISTRATIE CE DESERVESTE O MISIUNE: ASIGURAREA
VENITURILOR BUGETARE ALE STATULUI

Misiunea ANAF se exprima, de fapt, intr-un mod foarte simplu: asigurd mijloacele
necesare finantarii functionarii statului. Aceasta misiune trebuie realizata tinand
cont de doua principii.

Primul, egalitatea contribuabililor n fata
impozitului, este absolut fundamental si
trebuie sd ghideze intreaga actiune a
administratiei fiscale : intr-adevar, numai
daca fiecare contribuabil este convins ca i se
cere o contributie echitabild va accepta
principiul insusi al impozitului.

WSTERSL FIMNTELO8 Pesisce

ADMINISTRATIA
FINANTELOR PUBLICE

ASECTORULLI S

i ST _ Al doilea este cel al eficientei: ca orice
actiune administrativa dintr-o tara modernd,
administrarea impozitelor si contributiilor
sociale trebuie facutda la costul cel mai
scazut. Nu este vorba numai de prestarea
unui serviciu mai ieftin, dar si la standarde
inalte: concetatenii nostri au dreptul de a
dispune de un serviciu public de calitate.
Trebuie sa crestem productivitatea in toate
activitatile, astfel incat sa obtinem furnizarea
unui serviciu optim la costul cel mai redus.
Pentru asigurarea acestei misiuni, ANAF fsi

i_’

stabileste 3 orientdri prioritare :

= incurajarea conformarii voluntare, prin asigurarea unei administrari mai
bune a impozitelor, taxelor si contributiilor sociale;

= promovarea unui control fiscal de calitate si orientat mai mult spre
sectoarele cu risc.

= cresterea eficacitatii colectarii impozitelor, taxelor si contributiilor
sociale pentru a garanta veniturile bugetare necesare.
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INCURAJAREA CONFORMARII VOLUNTARE PRIN ASIGURAREA UNEI ADMINISTRARI MAI
BUNE A IMPOZITELOR, TAXELOR SI CONTRIBUTIILOR SOCIALE

Sistemul fiscal romanesc este un sistem declarativ : se bazeaza pe declaratiile
facute de fiecare contribuabil. Prin urmare trebuie ca un numar maxim de
contribuabili sa declare si sa platescd sumele datorate la termenul legal.

Gestionarea declaratiilor respective este un proces complex care permite si
stabilirea impozitelor si taxelor datorate si eventual restituirea excedentelor la plata
(restituirea impozitului pe venit sau rambursarea TVA, de exemplu).

. Punerea la Introd Colectarea
Inregistrare ~ dispozitie . Primire N dn r|° ucere sumelor
contribuabil . si/sau " declaratji ezl datorate si

transmitere / / sistem / sia
formulare rambursari
lor

Pentru contribuabil, fiecare etapa din acest proces trebuie simplificatd cat mai
mult. Intr-adevar, contribuabilul nu trebuie sa aiba nici o dificultate la completarea
declaratiei si, daca intdmpind dificultati,
trebuie s3 poata obtine, usor si rapid,
raspunsuri la intrebarile sale. Dacd are
dreptul la restituirea unui impozit sau a
unei taxe, trebuie sa o obtina repede.

Au fost deja intreprinse mai multe actiuni
indreptate spre simplificarea si
modernizarea sistemului de declarare si de
plata.

Prima dintre acestea consta in regruparea
in cadrul unei administratii unice a
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colectdrii impozitelor si contributiilor sociale. Aceastd reforma de mare amploare
simplificd demersurile contribuabililor, care isi pot achita in acelasi loc majoritatea
obligatiilor lor bugetare.

in paralel, a fost dezvoltatd considerabil asistenta fiscald a contribuabililor. Astfel,

serviciul de asistenta a contribuabililor, prezent la nivel central precum si in fiecare

judet, raspunde la marea majoritate a intrebarilor puse de contribuabili — prin
scrisori, pe e-mail si la telefon — intr-un termen
mai mic de 30 de zile.

De asemenea, incepand cu martie 2003, au fost
puse la punct programele de asistentd pentru a-i
ajuta  pe contribuabili s3-si completeze
declaratiile.  Acestea sunt actualizate in
permanenta. De asemenea, au fost elaborate si
programe ajutatoare de platd a impozitelor.

Au fost implementate mai multe operatiuni
speciale pentru completarea acestui demers de

asistenta.

Operatiunea  ,Functionarul public de in 2004, structurile de asistentd a
serviciu” a constat in prezenta permanents,  contribuabiliior au raspuns la 3200 de
in spatiul unde se desfisoard legitura cu  Ceré primite prin posta sau pe mail, si
' I R . i s-au solutionat peste 10000 de apeluri
publicul, a unui functionar public cu functie  telefonice.
de conducere in cadrul administratiei (sef
administratie, sef administratie adjunct, sef
serviciu).
In anul 2004, actiunea ,,ANAF la dispozitia dumneavoastra” a avut loc in doua faze:
1. prezenta, in fiecare saptamana, a unui reprezentant ANAF la sediul
administratiilor finantelor publice a sectoarelor municipiului Bucuresti,
avand drept scop identificarea principalelor probleme cu care se confruntd
contribuabilii in relatia lor cu administratia fiscala si dirijarea activitatii de
indrumare a acestora;
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2. Tmbunatatirea activitatii la ghiseu prin infiintarea unor puncte de informatji
vizibile pentru contribuabili, amplasarea de etichete autoadezive la ghisee
continand mesaje adresate contribuabililor (relevarea atitudinii de
apreciere acordata de cdtre functionarii ANAF acestora), functionarilor
(pentru aplicarea unui tratament amabil contribuabililor), Tmbunatatirea
afisajului la sediul administratiei fiscale.

Evolutia civismului fiscal la declarare si plata (%)

100

90

80

E2004

07 m2005

60

50

40

Conformare la declarare Conformare la plata

Suprimand controlul sistematic anterior al cererilor de rambursare a creditului de
TVA, perioada de rambursare a fost redusd

pentrle con_trlbuabllu care nu Prezmta un risc de n anul 2004, au fost depuse 43,5
_frauda. _Prln noua provcedur.a se face a_peI I§ mii deconturi negative de TVA, cu
informatia electronica si  se realizeaza optiune de rambursare ianuarie-
concentrarea activitdti  de solutionare a octombrie, solutionate in perioada

ramburs3rilor de TVA intr-un compartiment de ~~ Martie-decembrie. = =
Prin folosirea analizei de risc, au

analiza de risc. fost incadrate in categoria cu risc
scazut 33% din deconturi, din

A fost intreprinsa o vasta actiune de care 84% au fost solutionate in
simplificare a declarsrii si platii, pentru a face ~ °0 4€2I&

impozitul ,mai usor”. Au fost adoptate mijloace
si canale moderne de declarare si de plata:




RAPORT DE PERFORMANTA AL ANAF

16

modele si proceduri standardizate pentru declararea impozitelor, contributiilor si

taxelor.

Intrarea in functiune a sistemului electronic de plati (SEP) a condus la
standardizarea formularul de plata ,OPT — Ordin de platd pentru trezoreria

statului”, introducandu-se in structura acestuia numarul
de evidenta a platii.

Aceste actiuni au contribuit la cresterea in termeni reali a
veniturilor bugetare colectate. Ele constituie o baza pe
care trebuie sa se sprijine actiunile viitoare ale ANAF.

Va fi amplificatd utilizarea procedurilor dematerializate de
declarare (declararea pe internet) si de plata (plata
electronica).

Pentru analiza conformdrii voluntare a contribuabililor la
declarare si plata a fost stabilit un calendar; ca urmare,
toate unitatile teritoriale vor analiza in aceeasi perioada
neconformarile si vor intocmi automat notificarile si
somatiile de plata. Aceasta se va realiza prin

modernizarea evidentei pe platitor. Programul informatic aferent a fost definitivat si
utilizarea acestuia va fi generalizata pana la 15.12.2005, prin integrarea datelor din

vechiul sistem.

Implementarea unor indicatori si a unor obiective adaptate va incita toate unitatile
administratiei fiscale sa imbunatateasca administrarea obligatiilor fiscale si sociale
ale contribuabililor, pe baza unor actiuni desfasurate la nivel local.

Rezultate Obiective
2004 2005
Ponderea raspunsurilor la cererile scrise ale 78 80
contribuabililor in termen de mai putin de 20 de zile
Ponderea obligatiilor fiscale declarate la termen 82 88
Ponderea obligatiilor fiscale platite la termen (ca numar) 73 76
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PROMOVAREA UNUI CONTROL DE CALITATE SI ORIENTAT MAI MULT SPRE SECTOARELE
CU RISC

RAPORT DE PERFORMANTA AL ANAF

Pe langd promovarea conformadrii voluntare, controlul este celdlalt pilon de
sustinere a sistemului de administrare a veniturilor bugetare. Dincolo de sumele
colectate, prin efectul sdu de descurajare a practicilor de fraudare, controlul
contribuie la imbunatatirea declardrii si a platii spontane a obligatiilor fiscale si a
contributiilor sociale.

Inca de la infiintare, ANAF a promovat un control fiscal dinamic si ofensiv, pentru a
face din acesta un instrument important de luptd cu economia subterana,
reprezentatd in cea mai mare parte de frauda si evaziunea fiscala.

Crearea DGAMC si, in cadrul DGFP, a serviciilor specializate in gestionarea
controalelor fiscale la marii contribuabili a permis dezvoltarea unui control fiscal
adaptat acestora.

Aceste actiuni ferme au permis obtinerea unor rezultate bune.

Astfel, in anul 2004, activitatea de control fiscal, evaluata prin - intermediul
numdrului de documente de control incheiate a crescut cu 1%. In acelasi an,
controlul fiscal a condus la Incasarea unor venituri suplimentare de 3,4 mid RON,
ceea ce reprezintd un randament de 750 mii RON pe un inspector.

Documen Consem- Fisa Proces verbal
tatie 1 nare — Control | privind — de
prealabila control in rezultatele constatare ;
J Registrul ) J controlului ) decizie de
Unic impunere
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Inspectorii fiscali sunt interesati in cresterea sumelor atrase ca urmare a
controalelor intreprinse de ei, si au sarcina de a realiza o rata mai buna a
incasarilor in timpul controlului. De asemenea, incasarea trebuie sa fie in acelasi
timp rapida si ieftina.

Rezultatele trebuie consolidate in jurul a doua axe principale.

Mai intéi, programarea controalelor va deveni tot mai selectivd, deoarece o mare
parte a activitatii de control era consacrata verificarii sistematice a cererilor de
rambursare a TVAL.

Aceasta crestere a selectivitdti va conduce la consacrarea unei pdrti mai
importante a fortelor noastre in sectoare de activitate care prezinta riscuri speciale.

Vom cauta, in consecintd, sa extindem folosirea analizei de risc pentru rafinarea
modului de selectare a tintei controalelor. Astfel, contribuabilii vor fi selectati in
totalitate pe baza unei analize de risc, in functie de profilul lor fiscal, evitandu-se
cat mai mult posibil inspectiile fiscale fara rezultate semnificative din punct de
vedere al sumelor suplimentare stabilite/ incasate.

Regruparea in cadrul DGAMC a controlului tuturor marilor contribuabili este, de
asemenea, de naturd sa orienteze mai bine activitatea de control cdtre sectoarele
ce prezintd cel mai mare risc de frauda fiscald, inclusiv evitarea fraudei
internationale.

In al doilea rand, incepand cu anul 2005, inspectorii au fost sensibilizati la nevoia
de a perfectiona calitatea deciziilor luate.

In cadrul sistemului de indicatori de performantd cu ajutorul cdruia evaludm
rezultatul activitatii noastre si cdrora le stabilim obiective pentru viitor, au fost
introdusi indicatori care sa prezinte aspecte specifice ale activitatii de control.

' In anul 2004, au fost tratate un numar de 8200 de solicitéri, in suma de 600
milioane RON.
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un microsistem de indicatori specifici, destinati evaluarii si imbunatatirii calitatii si

eficientei controlului fiscal.

ANAF se
angajeaza
rezultate 2004 obiective 2005
Numar de acte de control intocmite pe 47 50
inspector responsabil cu controlul
Sume atrase suplimentar la bugetul general
consolidat (mil RON) By g
Sume atrase suplimentar la bugetul general
consolidat, pe inspector (RON) PRI VALY
Sume atrase suplimentar la bugetul general 49.100 50.000

consolidat, pe inspectie (RON)
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CRESTEREA EFICACITATII COLECTARII IMPOZITELOR SI CONTRIBUTIILOR SOCIALE
PENTRU A GARANTA VENITURILE STATULUI

Asigurarea unei bune gestiuni a impozitelor si contributiilor sociale si asigurarea
controlului acestor venituri trebuie sa fie permanent orientata pentru indeplinirea
menirii ANAF, anume incasarea sumelor cuvenite bugetului.

Evolutiaincasarilor bugetare

mid lei RON
44,1
34,6 ‘
12003 12004
16,1
12,4
1 55 6.8
1,7 19
L [ ——| [

T T T 1
bugetde stat bugetasig socde bugetasig pt. buget fond. nat.
stat somaj unic asig soc de
sanatate

Din acest punct de vedere, al incasarilor bugetare, anul 2004 a fost un an bun, cu
incasari sensibil superioare celor din anul anterior, ceea ce a permis o substantiala
reducere a deficitului bugetar.

Ritm Ritm real
: 2003 2004 | 2004/2003 | 2004/2003
Incasari totale(mld RON) 54,28 68,88 27 % 15%
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In ce priveste arieratele, gradul de colectare a crescut semnificativ in anul 2004,
inclusiv prin utilizarea procedurilor de executare silitd. Aceasta a fost insotita de
publicarea, pe site-ul ministerului, a listelor cu contribuabilii care au arierate mari,
n scopul obtinerii unui efect de prevenire a formarii de noi arierate.

Titlu de | Titlu | | Executare
creants > executoriu i Somatie ' iigté‘l((;u pa
zile

in acelasi timp, au fost intreprinse actiuni de evitare a formarii de noi arierate si
prin recurgerea mai larga la proceduri de declarare a falimentului si prin
renuntarea la acordarea facilitatilor la plata.

Aceste actiuni au permis obtinerea unor rezultate bune. Astfel, in anul 2004, gradul
de incasare a arieratelor marilor contribuabili aferente bugetului general consolidat
a crescut la 44,4% (exclusiv accesorii).

Cu toate acestea, la marii contribuabili, arieratele ramase de recuperat la sfarsitul
anului 2004, din soldul existent la inceputul anului, au fost de 5,2 mid RON.
Colectarea obligatiilor datorate trebuie sa ramana deci o prioritate pentru ANAF.
Cresterea ariei de competentd a DGAMC la ansamblul marilor contribuabili va

favoriza colectarea arieratelor la aceastd categorie de contribuabili. Rezultatele
obtinute deja sunt, din acest punct de vedere, incurajatore.
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Consideram cd, prin cresterea ratei de recuperare a platilor restante, renuntarea la
acordarea facilitatilor la platd, asiguram o mai buna egalitate a contribuabililor in
fata impozitului, sprijinind o concurenta loiala si astfel imbunatatind simtitor mediul

de afaceri.
rezultate 2003 | rezultate 2004
Gradul de colectare a arieratelor
datorate de marii contribuabili (la 14,4 50,6
bugetul de stat) %
Ponderea veniturilor bugetare
colectate prin procedura de 10,3 7,9

executare silita la bugetul statului,
in total venituri colectate ( %)
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Urmdrirea performantei in toate activitdtile desfasurate de ANAF, tintirea unor
rezultate pozitive si de o calitate tot mai buna de la un an la altul reflectd o noua
culturd in activitatea de administrare fiscald. Demersul legat de Planul anual de
performanta al ANAF are in vedere urmatoarele evolutji:

e Sistemul de indicatori de performanta va fi perfectionat prin
rafinarea indicatorilor existenti si, mai cu seama, prin introducerea
de noi indicatori. Activitdtile complexe aferente administrarii
veniturilor statului vor fi analizate pe baza unor indicatori tot mai
reprezentativi si vor fi impulsionate prin stabilirea unor obiective
angajante.

e Orizontul pentru care vor fi stabilite obiectivele va creste, deoarece
0 viziune pe termen cel putin mediu va asigura coerenta necesara
in politica de administrare fiscala.

Cunoasterea in detaliu a situatiei existente si a potentialului structurilor teritoriale,
prin intermediul sistemului indicatorilor de performantd, va fi o premisa esentiald
pentru fundamentarea deciziilor majore ce vor orienta evolutia administratiei
fiscale.

Acest prim Raport de performanta al ANAF a fost elaborat in cadrul Proiectului de
infratire Franta-Roménia, cu sprijinul asistentilor francezi si cu finantare PHARE.
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Informatii statistice

Personal angajat

total cu studii superioare cu stu_(_j t
medii
Aparatul central . . 333 288 45
din care:

- femei 213
- barbati 120

Aparat teritorial (inclusiv DGAMC), din care: 13.922 8077 5.845
- DGFP judetene si municipiul Bucuresti 5.856
- AFP 7.879
- DGAMC 187

Total general 14255 8365 5890

Sursa datelor: Directia de organizare si resurse umane - august 2005.

Venituri colectate pe bugetele componente ale bugetului general consolidat, de competenta ANAF
(respectiv, bugetul general consolidat minus bugetele locale)

mil lei RON
2003 2004 2004/2003 (%)

Buget de stat 34.617,1 44.103,0 127,4
Buget asigurdri sociale de stat 12.403,8 16.059,8 129,5
Buget asigurari de somaj 1.742,9 1.913,2 109,8
Buget Fondul national unic de 5.512,7 6.809,3 123,5
asigurdri de sanatate

Total 54.276,5 68.885,4 126,9

Sursa datelor: Directia generala de colectare a creantelor bugetare, Raport de activitate - anul 2004
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Colectarea principalelor impozite si taxe
mil lei RON
2003 2004 2004/2003 %
impozit pe profit 4.368,1 6.441,6 147,5
IVG 5.326,9 7.103,7 133,4
TVA incasata 13.635,7 16.547,2 121,4
accize 6.040,8 7.965,1 131,9
taxe 1.288,2 1.623,3 126,0
total 30.659,7 39.680,9 129,4

Sursa datelor: Directia generala de colectare a creantelor bugetare, Raport de activitate - anul 2004

Evolutia arieratelor la marii contribuabili, datorate bugetului de stat?

2002

2003

2004

Arierate ramase de
recuperat din soldul

. 2.330 4.240 2.820
anului precedent,
debite (mil lei RON)
Grad de incasare (%) 16,9 14,4 50,6

Sursa datelor: Directia generald de colectare a creantelor bugetare, Raport de activitate — anul 2004

2 debite, exclusiv accesorii
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Numarul de verificari solicitate si stadiul de solutionare

Institutia care a solicitat h\‘;é??;g;? Din care:
verificarea solicitate solutionate In curs In asteptare
Par_chetul I_\laglonal 246 156 64 2
Anticoruptie
Ministerul Administratiei si 3959 2798 663 498
Internelor
Autoritatea Nationala de 1491 831 317 343
Control
_ din care: Garda 1410 788 297 325
Financiara
Corpul de _Control al 11 6 4 1
Guvernului
Parchet 144 119 18 7
Alte institutii ale statului 588 430 68 90
TOTAL 6439 4340 1134 965
Sursa: Directia de control financiar, Raport de activitate - anul 2004
Sume atrase suplimentar la bugetul general consolidat
mil lei RON
2003 2004
Venituri stabilite 4.083 3.066
Venituri incasate 575 338
Sesizari penale
e  nuMar 1.420 2.113
e valoarea prejudiciului 373 616

Sursa: Directia de control financiar, Raport de activitate - 2004




