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Agentia Nationala de Administrare Fiscala (ANAF) din Romania a primit de la Banca Mondiala 

finantare in valoare de 70 milioane Euro (echivalent 91.8 milioane US$), reprezentand costul 

Proiectului de Modernizare a Administratiei Fiscale (RAMP) si anunta intentia de a chizitiona 

bunuri si servicii in cadrul acestui proiect. 

 

Obiectivele de dezvoltare ale proiectului sunt: (i) cresterea eficacitatii si eficientei in colectarea 

taxelor si contributiilor sociale; (ii) cresterea conformarii fiscale; si (iii) reducerea 

constrangerilor de conformare la nivelul contribuabililor. 

 

Componentele proiectului sunt: 

Componenta 1 - Dezvoltare Institutionala: Componenta va sprijini dezvoltarea unei 

organizatii si structuri de management moderne, va intari capacitatea analitica a ANAF, va 

intari functiile de control intern si audit public intern, va introduce un management modern al 

resurselor umane, va institui un proces imbunatatit de contestatii, va asigura reproiectarea 

proceselor de activitate. 

Componenta 2 – Crestearea Eficientei si Eficacitatii Operationale: Aceasta componenta 

va asigura dezvoltarea unei administratii fiscale moderne prin implementarea de procese si 

sisteme tehnologice moderne. Componenta va contribui, de asemenea, la intarirea eficacitatii 

functiilor de inspectie fiscala, anti-frauda, informatii fiscale, executare silita si procesarea 

veniturilor, concomitent cu dezvoltarea unui sistem integrat de management al veniturilor si 

imbunatatirea infrastructurii de tehnologia informatiei si comunicatii din cadrul ANAF. 

Componenta 3 – Servicii acordate Contribuabililor si Comunicare Institutionala: 

Aceasta componenta va dezvolta o organizatie moderna, orientata spre client, va implementa 

noi programe si initiative privind serviciile acordate contribuabililor in functie de nevoile 

acestora si va dezvolta mecanisme de transparenta si responsabilitate, concomitent cu 

imbunatatirea planului institutiei de comunicare interna si externa. 

Componenta 4 – Coordonarea si Managementul Proiectului: Unitatea de Management al 

Proiectului va coordona implementarea proiectului, iar Unitatea de Managementul Schimbarii 

va fi responsabila de managementul schimbarilor introduse prin proiect. 

 

 

 



Achizitia contractelor finantate de catre Banca Mondiala se va realiza in conformitate cu 

procedurile specificate in Ghidurile Bancii Mondiale (Guidelines: Procurement under IBRD 

Loans and IDA Credits) si se adreseaza tuturor ofertantilor eligibili, asa cum sunt definiti in 

ghiduri. Serviciile de consultanta se vor selectiona in conformitate cu Ghidul Bancii Mondiale 

privind selectia si angajarea de consultanti de catre imprumutati la Banca Mondiala Guidelines: 

Selection and Employment of Consultants by World Bank Borrowers). 

  

Precalificarea furnizorilor si contractorilor se va solicita pentru urmatoarele contracte: 

Servicii de consultanta: Definirea, integrarea si implementarea Proiectului; Dezvoltarea 

capacitatii analitice a ANAF; Dezvoltarea organizationala si de management; Dezvoltarea 

functiei de control intern; Dezvoltarea politicii si trategiei de resurse umane; Instituirea unui 

proces imbunatatit de contestatii si revizuirea reglementarilor; Lectori pentru Codul de 

Procedura Fiscala; Lectori pentru Codul Penal; Lectori pentru Codul Civil; Dezvoltarea 

controlului si imbunatatirea tehnicilor de control fiscal; Managementul persoanelor fizice cu 

averi mari; Dezvoltarea functiilor de anti-frauda si informatii fiscale; Dezvoltarea functiei de 

executare silita; Analiza proceselor de prelucrare masiva; Dezvoltarea si implementarea unui 

nou concept a serviciilor acordate contribuabililor; Elaborarea strategiei de comunicare si 

dezvoltarea aptitudinilor de relatii publice; Sondaje anuale, focus-group-uri; Campanii 

adresate contribuabililor; Campanii interne; Expert achizitii; Expert achizitii in domeniul 

tehnologiei informatiei; Servicii de traducere; Audit extern. 

 Bunuri si servicii altele decat consultanta: Hardware, software si training pentru centrul de date 

primar, centrul de date secundar si centrul de stocare a datelor; Servicii tehnice  pentru 

infrastructura IT;  Consolidarea retelei-suport; Migrarea datelor; Dezvoltarea Sistemul de 

Management al Informatiilor (Management Information System);  Dezvoltarea sistemelor 

informatice pentru audit intern si control intern; Pesronalizarea instrumentului de case 

management pentru contestatii si legislatie.  

 

Notificari specifice de achizitii pentru contracte care vor fi lansate in conformitate cu 

procedurile Bancii Mondiale de licitatie internationala competitiva si pentru contracte privind 

servicii de consultanta vor fi anuntate la momentul la care vor fi disponibile, pe website-ul UN 

Development Business online (http://www.devbusiness.com/) si pe website-ul Bancii Mondiale 

(http://www.worldbank.org/ ), precum si pe portalul ANAF (www.anaf.ro) si in ziare si 

publicatii de larga circulatie la nivel national. 
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